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INTRODUCCION

Las diferentes concepciones del hombre y del mundo que naturalmente existen y se plantean en una sociedad
como la nuestra, hacen necesario que las personas e instituciones se definan y manifiesten los rasgos que
expresan su identidad. La educacion, es el proceso de formacion y desarrollo de una persona integral, que le
permita incorporarse exitosamente a la sociedad, al mundo laboral y a la cultura globalizada. Mediante Ila
educacidn, esa persona debe aprender a desarrollar la capacidad de ejercer racional y éticamente la libertad,
con respecto a si mismo, al mundo que lo rodea y a sus semejantes.

Creemos que el estudiante, persona en proceso de formacién, es el principal agente de su desarrollo moral,
intelectual y social, por lo cual promovemos una accion educativa integral, socializadora, dialdgica, dinamica,
creativa, critica, democratica y participativa. Valoramos la experiencia, el compromiso y la participacion de
nuestros estudiantes como una de las fuentes de dinamismo del Colegio.

Para alcanzar esas metas, nuestro Colegio implementa una malla curricular amplia, diversa y con suficiente
flexibilidad como para acoger las opciones individuales sin sacrificar la unidad de objetivos. El plan de estudios
obedece a los fundamentos y estandares educativos establecidos por el Ministerio de Educacidn y desarrolla
competencias en las diversas areas del quehacer educativo, a saber, las ciencias, las humanidades, las artes y
el deporte. En esta ultima dimensién, destacamos la acogida y compromiso de nuestros estudiantes,
participando activamente y representando a su Colegio en instancias comunales, regionales, provinciales y
nacionales.

El Proyecto Educativo pretende, entonces, entregar a nuestros estudiantes, las instancias académicas y
valdricas mediante un curriculo amplio que permita estar en contacto con todas las dreas de experiencia y
con los elementos de aprendizaje asociados a ellas, que les permita trazar un plan de vida para enfrentar el
desafio de interactuar en una sociedad moderna y cada vez mas competitiva. En definitiva, el Colegio
Apumanque tiene por objetivo fundamental formar personas con conocimientos especificos en cada area del
conocimiento, que les permitan desarrollarse y proyectarse en situaciones y desafios de la vida moderna.
Cada estudiante tiene derecho a recibir una educacién integral permanente, siendo guiado y orientado por
profesionales competentes en la labor educativa. Tiene derecho a desarrollarse en un ambiente donde
primen el respeto, las virtudes y los valores propios de la cultura occidental.

De ahi, que el presente Reglamento tiene como propdsito establecer las normas bdsicas de convivencia,
pertinentes a los objetivos antes planteados. Ademads, aceptando que la sana convivencia escolar es un
derecho y un deber que tienen todos los miembros de la Comunidad Educativa, cuyo fundamento principal
es la dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben. De esta manera, las siguientes normas tienen
por objetivo promover y desarrollar en todos los integrantes de la Comunidad Escolar los principios y
elementos que construyen la sana convivencia. Por lo mismo, éstas deben ser observadas y respetadas por
todos quienes integran nuestra Comunidad Escolar.



REGULACIONES Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

De las Asistencias e Inasistencias a Clases

b)

d)

f)

9)

h)

La asistencia a todas las actividades lectivas es obligatoria para todos los estudiantes matriculados
en el Colegio.

Por razones debidamente justificadas por el Apoderado(a), Direccion podra autorizar la inasistencia
por un tiempo definido en el marco de los periodos de clases regulares establecidos en el Calendario
del Ano Escolar. No obstante, es responsabilidad del Apoderado(a) los costos académicos que
conlleven esta ausencia para el estudiante.

Las inasistencias a clases, que no superen los tres dias, deben ser justificadas por el Apoderado(a)
via Agenda Escolar. La nota debe contemplar fecha y motivo de la inasistencia, acompafiado del
certificado médico si es pertinente, quedando registro de ésta en Libro de Clases y consignado por
Inspector de Ciclo. Las inasistencias por un periodo igual o superior a 3 dias deberdn ser justificadas
personalmente por el Apoderado(a) al Inspector General, con certificado médico si es el caso,
quedando registro el Libro de Clases, dentro de las 48 horas de iniciada la inasistencia.

Las inasistencias a clases por actividades programadas con anterioridad por los Apoderados (as),
deben solicitarse por escrito y, también, en forma anticipada a Coordinador de Ciclo (viajes).

Las inasistencias a evaluaciones deben ser justificadas personalmente por el Apoderado a Profesor
Jefe, Inspector General o Coordinador de Ciclo segiin corresponda. Si existe ausencia extendida debe
justificar o presentar licencia médica dentro de las 48 horas de iniciada la ausencia. La justificacion
escrita, no es valida como justificacién de inasistencias a evaluaciones. En caso de inasistencia a
evaluacidn sin justificacion se aplicara lo indicado en Reglamento de Evaluacion Parrafo Il, articulo
10.

Cuando un estudiante se ausente sin motivo justificado a clases en el periodo de su jornada,
habiendo ingresado al Colegio, se comunicara al Apoderado(a) en entrevista con Inspector General,
considerandose la conducta como falta gravisima.

Ningln estudiante, puede dar por terminada su jornada diaria de clases antes del horario
establecido para su nivel. En caso de efectuar retiro del estudiante, éste siempre deberd efectuarse
de manera personal por el Apoderado(a) y nunca mediante Agenda Escolar. No se realizan retiros
de estudiantes entre las 12:45 y las 14:30 hrs. De ocurrir un imponderable, el Apoderado debe
entrevistarse con Inspector General para dar curso al retiro. Todo retiro regular debe ser
debidamente programado por el Apoderado(a).

La peticidn de retiro, no se autorizara si es que estuviese programada previamente una evaluacion.



1) Cualquier circunstancia o situacion distinta a las indicadas, serd analizada y discutida por el Consejo
General de Profesores.

De los Padres y Apoderados

Los Padres y/o Apoderados(as), por naturaleza, son los primeros educadores de sus hijos e hijas, su
cooperacion y compromiso con el Colegio son indispensables para lograr los objetivos educacionales que nos

hemos propuesto. Por su parte, el Apoderado(a) al matricular a su hijo o hija en este Colegio, elegido
libremente, lo ha considerado como el mas apropiado para la formacion integral de éstos. De ahi, que sea su
deber considerar lo siguiente:

Derechos de los Padres y Apoderados(as)

b)
c)

d)

Ser atendidos de manera personalizada y deferente, en horarios previamente determinados por el
Profesor(a) jefe, Profesores(as) de Asignatura, Inspectores(as), Coordinacion de Ciclo, Coordinacién
General, Orientador, Psicopedagogo(a), Encargado de Convivencia y/o Direccidn, con el fin de optimizar
los canales de informacién y contribuir con eficiencia y eficacia a los procesos de ensefianza-aprendizaje
de los estudiantes.

Ser atendidos, escuchados y recibir respuestas justas y responsables a sus inquietudes y/o peticiones.

Usar la infraestructura del Colegio para su desarrollo fisico e intelectual, previo conocimiento vy
autorizacién de la Direccién del Establecimiento.

Postular a sistema de becas anuales, segun las indicaciones en reglamento respectivo.

Deberes de los Padres y/o Apoderados.

f)

9)

h)

Asistir a todas las reuniones y entrevistas con los integrantes del Cuerpo Docente o Directivos del Colegio,
con el propdsito de recibir informacidn relacionada con el desempefio académico y/o conductual del
estudiante. Esto debera realizarse en el horario fijado para tal efecto.

La inasistencia a reuniones y entrevistas, debera ser excusada por escrito con un dia de anticipacién al
Profesor pertinente, o excusarse por escrito inmediatamente el dia después de la citacién.

Revisar y firmar diariamente la Agenda Escolar, con el propdsito de mantenerse informado de las
actividades escolares y extraescolares de su hijo(a).

Por medio de la Agenda Escolar, justificar inasistencias, atrasos y acusar recibo de todas las circulares e
informes, ademas de otras circunstancias relativas a la vida escolar de su hijo(a).

Responsabilizarse del comportamiento de su pupilo(a) fuera del Establecimiento, debiendo velar para
que la conducta de éstos sea acorde a un sujeto en formacion.



)

K)

P)

a)

Y

Los Padres deben respetar el horario de clases y no llamar via celulares a sus hijos/as. Cualquier
comunicacion de relevancia, debe ser canalizada mediante Secretaria.

Se encuentra prohibido acudir al Establecimiento a dejar materiales para el trabajo escolar y/o trabajos
en el marco del horario de clases de los estudiantes.

Los Padres y Apoderados(as) deben respetar el horario de atencion de los Profesores(as).

Los Padres y Apoderados(as) tienen la obligacién de entrevistarse con el Profesor(a) Jefe del curso de su
hijo(a), al menos una vez por semestre. Lo anterior, no considera a los Padres de estudiantes con
tratamiento especial, [orientacidon o tutoria], los cuales deben atenerse al horario de citaciones propuesto
por el Equipo de Profesionales responsables de la orientacién del estudiante.

Los Padres estan obligados a respetar todas las instancias y estamentos del Colegio. No esta permitido,
por ningln motivo, actos vejatorios o similares en contra de las personas que componen la Comunidad
Educativa, ya sea en periodo escolar lectivo o vacacional.

Los Padres tienen la obligacién de hacer retornar al Colegio, en la fecha que este determine, el
comprobante de reserva de matricula para el afio escolar siguiente. De no hacerlo, entrega al Colegio el
derecho a disponer de esa vacante.

Los Padres y/o Apoderados deben matricular solo en las fechas establecidas por el Sistema de Admisién
Escolar. De no matricular en las fechas establecidas, el Apoderado(a) entrega al Colegio el derecho de
hacer uso  de su cupo.

No realizar, inducir o provocar a ejecutar manifestaciones politicas o tendenciosas (repartir panfletos,
fijar carteles, recolectar adhesiones y otras similares), que perjudiquen al Colegio o que perturben,
impidan o limiten sus actividades educacionales especificas.

Ante la pérdida de confianza en los procedimientos pedagogicos y/o de gestion del Establecimiento, el
Apoderado queda obligado éticamente a retirar a su hijo(a) de éste.

Conocer y acatar las normas de convivencia y disciplina de Colegio. Vulnerar alguna de estas normas
autoriza a la Direccidn del Establecimiento a adoptar las medidas correctivas pertinentes.

El no pago de los compromisos contraidos (aranceles) por Padres y/o Apoderados(as), faculta al Colegio
a poner término al contrato de prestacidon de servicios, no renovando la matricula para el afio escolar
siguiente, asunto que debe ser informado por escrito. Cabe indicar, que los Padres y/o Apoderados(as)
gue mantengan deuda pueden regularizar su situacion hasta el Ultimo dia del periodo de matricula
establecido por el Sistema de Admisidn Escolar, salvo que el Sostenedor acceda voluntariamente a
extender dicho plazo.

De los Derechos y Deberes de los estudiantes

Derechos de los estudiantes:

a) Desarrollar sus capacidades en el marco de nuestro Proyecto Educativo, ya que cada estudiante es
considerado un individuo Unico e irrepetible en el tiempo y el espacio. Su conducta, tiene un
propdsito y es representativa de su intencion de desarrollo en la sociedad tal como la percibe.



f)
9)

h)

)
K)

Al autodesarrollo personal.
Ser tratados con dignidad.
Expresarse libremente en el marco del respeto y la tolerancia.

Ser un agente propositivo en cuanto a iniciativas que favorezcan el progreso espiritual, cultural y
social de la Comunidad Educativa.

A organizarse en el Centro General de Estudiantes y Consejos de Cursos.

A manifestar sus inquietudes a las autoridades competentes del Colegio, para buscar soluciones que
vayan en pos del bien comun, respetando los conductos regulares.

Ser escuchado y atendido de manera responsable y justa ante sus inquietudes y peticiones.

A socializar su creatividad en instancias como el Festival de la Voz, Aniversario del Colegio, Pefia
Folklérica u otras actividades que requieran de su compromiso, actividades que también se hayan
abiertas a la comunidad.

A ser solidarios con los mas necesitados de su entorno, pudiendo organizar actividades para ello.

Conocer las calificaciones obtenidas en sus pruebas, controles y trabajos al décimo (10) dia habil de
su rendicidn. Ademas, de conocer sus observaciones registradas en hoja de vida de Libro de Clases.

Recibir asesoria de profesionales de la educacién, que les permita resolver situaciones conflictivas
(respecto a procesos de maduracion preadolescente y adolescente, dificultades de caracter, de
adaptacion social, familiar, escolar, etc.).

Usar la infraestructura del Colegio para su desarrollo fisico e intelectual, previo conocimiento y
autorizacién de las autoridades del Colegio, debiendo respetar el orden y horario autorizado, asi
como también haciendo un uso responsable del material facilitado.

Deberes de los estudiantes:

f)
9)

Conocer y acatar las normas de Convivencia y Disciplina del Colegio.

Tener una actitud de respeto y cordialidad en todo momento con la Comunidad del Colegio.
Cumplir con los horarios de ingreso al Colegio y a clases durante el desarrollo de la jornada escolar.
Asistir al menos a un 85% de las actividades lectivas para ser promovido de curso.

Cuidar las dependencias del Establecimiento, mobiliario, utiles escolares y deportivos. Toda
vulneracion a la norma se considerara falta grave o gravisima (segun intencionalidad), pues atenta
contra el bien comun, sancionandose la falta de acuerdo a su gravedad.

Responsabilizarse por la mantencién del orden y limpieza de su sala de clases, casino, bafos y patios.

Portar diariamente su Agenda Escolar por ser ésta el Unico medio oficial de comunicacién entre el
Colegio y el hogar.



h)

)

K)

El estudiante deberd presentarse diariamente con todos los Utiles escolares necesarios para el
desarrollo de cada clase.

Rendir en las fechas establecidas todos sus compromisos académicos, exceptuando si existe una
justificacion para ello.

Prestar permanentemente atencién, en disposiciéon de orden, en todas las instancias de aprendizaje
dentro y fuera del aula.

Al final de cada clase debe dejar limpio y ordenado su lugar de trabajo para la préxima clase. La
experiencia de aprendizaje se debe realizar en un entorno limpio y ordenado.

Entregar, cuando se requiera, fotografias para el Libro de Clases y ficha personal.

Fuera del Establecimiento, los estudiantes, vistiendo el uniforme del Colegio, siguen siéndolo, por lo
gue deberan mantener una actitud acorde con la educacion recibida en la familia y en su proceso
escolar, manifestando siempre un trato respetuoso con las personasy los bienes publicos y privados.

Las Delegaciones que representen al Colegio en instancias de cualquier indole, deben vestir el
uniforme o buzo institucional, y mantener una conducta apropiada a la educacién recibida.



REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Niveles de ensefianza que imparte el Establecimiento.

La Corporacién Educacional Apumanque imparte educacién de régimen diurno en los niveles de Educacion
Parvularia, Basica y Media, y para esta ultima, en modalidad Cientifico-Humanista. El Establecimiento atiende
a una poblacién escolar reunida en 31 cursos (dos cursos por nivel y tres en 1°, 2° y 3° Basico), con un maximo
de 39 estudiantes por sala de clases.

1. Educacién Parvularia: Pre kinder y Kinder

2. Educacion General Basica:

- NB-1 Primero y Segundo Basico
- NB-2 Tercero y Cuarto Basico

- NB-3 Quinto Basico

- NB-4 Sexto Basico

- NB-5 Séptimo Basico

- NB-6 Octavo Basico

3. Educacion Media Cientifico Humanista: desde 1ro a 4to Medio.



Régimen de Jornada Escolar.

La Educacién Parvularia funciona en un régimen diurno de doble jornada, mientras que desde 12 Afio de
Ensefianza Basica a 42 Ao de Ensefianza Media se adscribe a la Jornada Escolar Completa (JEC). Los alumnos
y alumnas deben asistir a clases todos los dias conforme a sus horarios de ingreso, entendiendo que la
asistencia y la puntualidad son obligatorias, pues demuestra respeto y sentido del deber, ademas de ser
variables fundamentales en el logro de aprendizajes significativos.

Horarios de clases, suspension de actividades, recreos, almuerzo y funcionamiento del
establecimiento.

Horario Educacién Parvularia

Jornada Mafiana Kinder : De 08:15 a 13:15 hrs.
Jornada Mafiana Pre kinder : De 08:30 a 13:00 hrs.
Jornada Tarde Kinder : De 13:30 a 18:30 hrs.
Jornada Tarde Pre kinder : De 13:30 a 18:00 hrs.

Horariode 1° a 42 Aiode E. G. B

Mafiana : De 08:30 a 13:30 hrs.
Almuerzo : De 13:30 a 14:20 hrs.
Tarde : De 14:20 a 16:50 hrs.

Horario 52 a 82 Afio de E. G. B

Manana : De 08:00 a 13:00 hrs.
Almuerzo : De 13:00 a 13:50 hrs.
Tarde : De 13:50 a 17:05 hrs.

Horario 12 a 42 Afio de Educacion Media

Mafiana : De 08:00 a 13:00 hrs.
Almuerzo : De 13:00 a 13:50 hrs.
Tarde : De 13:50 a 17:05 hrs.
Sadbado: 32y 42 Medio* : De 09:00 a 12:15 hrs.

El dia viernes, los cursos de Educacion General Basica y Educacidon Media finalizan sus actividades lectivas a
las 13:15 hrs.

* El horario de dia sdbado se destina a Preuniversitario y Planes de Apoyo Pedagdgico, los cudles, previo
acuerdo con Padres y Apoderados puede ser situado el dia viernes en la jornada de la tarde.



Organigrama del establecimiento y roles de los Directivos, Docentes y Asistentes de la Educacion
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ROLES

Representante Legal

Cumplir con los requerimientos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento educacional.
Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afilo escolar. Rendir cuenta publica de los
resultados académicos de sus alumnos y del financiamiento estatal que reciba.

Rectoria

Es el encargado de reclutamiento y seleccién del personal, programas de induccién y capacitacion.

Director

Promueve entre los docentes el trabajo en equipo para planificar el desarrollo curricular adecuando vy
contextualizando los programas de estudio y sistemas e instrumentos de evaluacién de los aprendizajes;
organiza soluciones adecuadas al desarrollo de un curriculo innovador: uso del tiempo, agrupamiento de los
alumnos, uso de espacios educativos y recreativos, etc.

Coordinador General

Coordinar las actividades académicas inherentes al area de preescolar, basica y media, asi como también las
actividades que se desarrollan en la biblioteca de la Institucién, en el Departamento de Evaluacién y Control
de Estudios, supervisando y evaluando el proceso de enseflanza para garantizar el desarrollo integral del
alumnado.

Coordinadores (Educacion Parvularia, Basica, Media)

Profesional docente, que asesora la gestién, administracidn, supervision y coordinacién de las actividades
académicas.

Centro de Padres

Actores organizados y motivados, claves en la promocidn el ejercicio del rol de las familias en la educacion.
Transfieren informacién y herramientas que potencien la labor educativa de los padres, madres y apoderados.

Centro de Alumnos

Organizacion formada por estudiantes, tiene como finalidad servir a los alumnos, en funciéon de los propdsitos
del establecimiento y dentro de las normas de organizacion escolar.

Contabilidad y Finanzas

Corresponde al area que administra el dinero y el capital, es decir, los recursos financieros. Deben tomar
decisiones de ahorro, inversion y gasto.

Secretaria

Se dedican a gestionar la secretaria del colegio, a brindar apoyo administrativo al equipo directivo y a otros
miembros del centro educacional; recepcionan y transmiten informacidon de apoderados hacia la jefatura
directa.

Orientacidén y Convivencia Escolar

Facilitar la orientacidn educativa en todos y en cada uno de los nifos y nifias. Juega un papel determinante
en cuanto a la convivencia con intervencién de toda la comunidad educativa. Debe conocer y comprender el
enfoque formativo en la politica nacional de convivencia escolar, ademas, debe mantener una mirada objetiva



la cual permita esclarecer situaciones de conflicto de la manera mds adecuada y favorable al clima del
establecimiento.

Inspectoria

Docente directivo que tiene como responsabilidad velar porque las actividades del establecimiento se
desarrollen en un ambiente de disciplina, bienestar y sana convivencia. Llevar al dia la asistencia de alumnos
y registrar mensualmente la subvencién. Controlar el cumplimiento de los horarios de los docentes.

Psicopedagogia

Profesional que da atencién y contencién a los alumnos segln corresponda, estableciendo diagnéstico,
entregando apoyo y estableciendo derivaciones oportunas, de acuerdo a las necesidades educativas de cada
estudiante.

Profesores y Educadoras

Profesionales de la educacién con el perfeccionamiento adecuado para el desempefio de su trabajo. Es el
profesional que lidera las actividades curriculares. Es responsable de orientar, acompafiar y guiar el desarrollo
pedagdgico del curso.

Asistentes de la Educacion

Funcionario que desempefa labores en la comunidad educativa; sus funciones van, desde servicios auxiliares
a profesionales, colaborando con aspectos curriculares y pedagogicos.

Mecanismos de comunicacién con los Padres y/o Apoderados como libreta de comunicaciones,
correo electronico y paneles en espacios comunes del Establecimiento, optandose por aquellos
que sean coherentes con la realidad, oportunidades y recursos de las familias.

La Agenda Escolar es el medio oficial de comunicacién entre el Colegio y los Padres y Apoderados. Es
obligacion del estudiante adquirirla y llevarla siempre consigo, conservandola en buenas condiciones. La
Agenda es al mismo tiempo Libreta de Tareas, Registro de Asistencia, Control de Circulares. Igualmente,
cumple con ser un medio de difusidn de informacién fundamental que debe ser conocida por todos los
miembros de la Comunidad Educativa, a saber, Reglamento de Convivencia y de Evaluacion y Promocion.

De esta manera,

a) La Agenda debe ser portada diariamente por el estudiante y consignar todos los datos de su
identificacion y la de su apoderado(a), debidamente actualizados al inicio del afio escolar correspondiente.

b) El Establecimiento no valida otro medio de comunicacién, por ello, en caso de pérdida, Inspectoria
General debe dejar constancia en Libro de Clases.

c) Los Apoderados(as) tienen el compromiso de adquirirla, leerla y firmarla diariamente, y en caso de
pérdida, adquirir otra en reemplazo dada su condicién de nexo oficial entre él y el Establecimiento.

d) Uso indebido, falsificacion de firmas o uso de Agenda de otro estudiante, seran consideradas faltas
gravisimas.



Los correos electrdnicos institucionales y agenda en Webclass puede reemplazar como medio a la Agenda
Escolar.



REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

Segun lo dispuesto por la ley 20.845, Ley de Inclusion Escolar, los procesos de admision de estudiantes a los
establecimientos educacionales deberan realizarse al amparo del Sistema de Admisidon Escolar. Seran los
mismos Padres y Apoderados quienes deberdn postular a sus hijos e hijas a los establecimientos de su
preferencia (publicos y/o particulares subvencionados) en la plataforma web
www.sistemadeadmisionescolar.cl segin los calendarios que cada afio publique la autoridad pertinente,
ademas de cumplir con los requisitos de edad para la postulacion.

El Colegio informara todos los afios a Ministerio los cupos por curso e indice repitencia para el ulterior calculo
de las vacantes. También se informard a la comunidad educativa sobre inicio de procesos de postulaciones.


http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/

REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS EN ESTABLECIMIENTOS QUE CONTINUAN
EN EL REGIMEN DE FINANCIAMIENTO COMPARTIDO

REGLAMENTO DE BECAS COLEGIO APUMANQUE DE LA CALERA

El Colegio Apumanque de La Calera, con el objetivo y el animo de favorecer y estimular a aquellos alumnos/as
con situacién socio-econdmica vulnerable, implementa una normativa interna en base a lo dispuesto en el
articulo 24 del D.F.L N2 2, de 1998, del Ministerio de Educacidn, a lo agregado por el articulo 2, N2 6 de la Ley
19.532, que regula y organiza un sistema de becas escolares a sus alumnos.

Este marco regulador tiene por finalidad mantener una politica de convivencia justa y ordenada.

Articulo 1

El Colegio Apumanque administrard un Fondo para Becas Estudiantiles. Las Becas otorgadas por condicion
socio-econdmica se destinaran a apoyar financieramente a alumnos/as que hagan ingreso al Establecimiento
y a los alumnos/as regulares de éste.

Articulo 2

A este Fondo de Becas concursables podran acceder alumnos/as de Educacién Pre-Basica, Basica o Educacion
Media.

Articulo 3

Se entiende por Beca el beneficio otorgado a alumnos/as regulares del Colegio, que hayan postulado al
beneficio el mismo afio de ingreso al Colegio o con una antigiiedad no inferior a un afio. Esta, consiste en la
exencién de pago de arancel mensual, que va desde un 5 % a un 100%, cuestién sujeta a la evaluacién de los
antecedentes presentados.

Articulo 4

El estudio de los antecedentes y la seleccién de los beneficiados, estard a cargo de una comisidon que se
formarda y reunird por una vez en el afio, en el mes de noviembre, con el propdsito de definir las becas
correspondientes al afio lectivo siguiente. El Plazo de Postulacién para el afio escolar 2024 se extiende desde
el 11 hasta el 25 de octubre. Los resultados se dardn a conocer personalmente una vez que se contraste la
informacién remitida por padres, apoderados y/o tutores con la entregada por el Ministerio de Educacién.



Articulo 5

Esta comision estara integrada por la Representante Legal de la entidad Sostenedora, por el Director, por un
representante de la Coordinacion Académica y por el Inspector General del Establecimiento.

Articulo 6

La duracion de la Beca serd de un aiio lectivo, pudiéndose concursar cuantas veces se estime conveniente.

Articulo 7

Para poder acceder a una de las Becas del Fondo, se debera cumplir con los siguientes requisitos:

o Descargar de la pagina web del Colegio el Formulario de Postulacién y la lista de los documentos
solicitados.
J Entregar documentos en sobre sellado y debidamente identificado con el nombre y curso del o de la

estudiante que postula.

. No estar ni haber estado sometido a alguna medida disciplinaria por faltas graves al Reglamento de
Convivencia Interno.

. Encontrarse al dia en el pago de sus colegiaturas y compromisos adquiridos con cualquier estamento
gue compone el Establecimiento.

Articulo 8

Se podra postular a Becas para el mismo afio de la admisidn del alumno/a al Colegio, siempre que se cumpla
el siguiente requisito:

Por situaciéon Econédmica Vulnerable:

o Informe socio — econdmico del grupo familiar extendido por asistente social de su Corporacién
Municipal o Ficha de Proteccidn Social, con una antigliedad no superior a seis meses.

Articulo 9

La beca se pierde durante el aio, en los siguientes casos



o Por retiro o cambio de Colegio

o Por renuncia voluntaria escrita (ejemplo; por cambio positivo en la situacion econémica)
o En caso de descubrirse datos o documentos falsos o adulterados con el fin de conseguir una beca
. En caso de serio incumplimiento de los deberes y responsabilidades, que por el ‘Contrato de

Prestacion de Servicios Educacionales’ se obliga el Apoderado para con el Colegio

Articulo 10

La Comisidn revisora podra solicitar antecedentes al Profesor Jefe del afio en curso y/ o de los afios anteriores,
con el fin de tener mas informacion del postulante.

Articulo 11

La Comisidn revisora podra aceptar o rechazar cualquier solicitud si lo estima conveniente, guardandose el
derecho de expresion de causa. La apelacién debe hacerse por escrito dirigida a la Representante Legal del
Colegio, la que sera resuelta por esta Unica instancia sin derecho a reclamo o recurso posterior alguno
respecto a su resultado. La apelacién debe ser hecha en el marco de tres dias habiles luego de conocido el
resultado de la postulacion.

El presente Reglamento Interno de Becas de la Corporaciéon Educacional Apumanque de La Calera, comenzé
a regir a contar del mes de septiembre de 2023 y anula cualquier Reglamento de Becas anterior.



REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR

Los estudiantes deberdn usar uniforme oficial, seglin lo dispuesto por la Direccién del Establecimiento. El
uniforme, integra la imagen del Colegio y por ello se debe vestir con orgullo y de manera correcta en todas
las actividades académicas, ya sean programaticas o extra programaticas. En virtud de lo anterior, el uso de
cualquier prenda que no corresponda al uniforme oficial y normado en el presente Reglamento no estd
autorizado su uso.

Los alumnos y alumnas DEBEN vestir correctamente el uniforme escolar del Establecimiento, el que consiste
en:

1. Varones Educacion Basica:

= Pantaldn gris a la medida, sobre la cintura, sin bordados, aplicaciones o modificaciones de
moda y sin arrastrar la bastilla.

=  Polera blanca del Colegio.

= Suéter o chaleco verde oficial, con la insignia institucional bordada al lado superior izquierdo.

= Camisa blanca y corbata del Colegio requerida para actos oficiales (ceremonias, viajes de
estudio, desfiles).

=  Calcetines grises.

= Zapatos tradicionales negros.

= Uso capa color verde institucional, con todos sus botones, debidamente abotonada y sin rayas
ni dibujos.

= Eninvierno, parka verde oficial del Colegio.

= Pelo corto tradicional y ordenado, no pudiendo exceder el cuello de la camisa o polera, ni
usar patillas largas y manteniendo orejas despejadas en todo momento.

= No se admiten accesorios, ni el uso de tinturas o colorantes en el pelo.

= Mantener la higiene y correcta presentacién personal en el marco de la normativa del Colegio.

= Se debe marcar la ropa con el nombre del estudiante a razén de evitar pérdidas.

2. Varones Educacion Media:

=  Pantaldn gris a la medida, sobre la cintura, sin bordados, aplicaciones o modificaciones de
moda y sin arrastrar la bastilla.

= Polera blanca del Colegio.

= Suéter o chaleco verde oficial, con la insignia institucional bordada al lado superior izquierdo.

= Camisa blanca y corbata del Colegio requerida en Actos Oficiales (ceremonias, viajes de
estudio, desfiles)

= (Calcetines grises.

= Zapatos tradicionales negros.

= Uso capa blanca, con todos sus botones, debidamente abotonada y sin rayas ni dibujos.

= Eninvierno, parka verde oficial del Colegio

= Pelo corto tradicional y ordenado, no pudiendo exceder el cuello de la camisa o polera, ni
usar patillas largas, manteniendo orejas despejadas en todo momento.

= No se admiten accesorios ni el uso de tinturas o colorantes en el pelo.

= Correctamente afeitados.

= No se autoriza el uso de anillos, pulseras o piercings.



Mantener la higiene y correcta presentacion personal en el marco de la normativa del Colegio.

Buzo deportivo:

>

YV YV VYV

El uso del Buzo del Colegio es sdlo en los dias que corresponda Educacion Fisica o Talleres
Deportivos que asi lo requieran. El pantaldn de buzo es corte recto original, no pudiendo ser
sujeto de bordados, aplicaciones o modificaciones de moda. El uso deberd respetar la norma
de vestirlo sobre la cadera, sin mostrar la ropa interior y sin arrastrar la bastilla.

Polera correspondiente al Buzo del Colegio.

Short verde del colegio.

Zapatillas deportivas de colores sobrios (blancas, negras o grises).

Calcetines blancos.

No estd permitido el uso de ropa que no sea el uniforme deportivo oficial del Establecimiento.

3. Damas Educacion Basica:

Falda del Colegio.

Polera blanca del Colegio.

Blusa blanca y corbata del colegio requerida en Actos Oficiales (ceremonias, viajes de estudio,
desfiles).

Suéter o chaleco verde oficial, con la insignia institucional bordada al lado superior izquierdo.
Medias grises.

Zapatos tradicionales negros.

Uso delantal cuadrillé verde, con todos sus botones, debidamente abotonado y sin rayas ni
dibujos.

En invierno, parka verde oficial del Colegio.

Pelo debe usarse en forma ordenada y limpia. Pelo largo tomado con colette o trabas verdes
manteniendo el rostro descubierto.

No se admiten accesorios ni el uso de tinturas o colorantes en el pelo.

No se autoriza el uso de anillos, pulseras, collares o piercings.

Las ufias deben estar cortas, limpias y sin pintar.

Mantener la higiene y correcta presentacion personal en el marco de la normativa del Colegio.
Se debe marcar la ropa con el nombre del estudiante a razén de evitar pérdidas.



4. Damas Educacion Media:

Falda del Colegio.

Polera blanca del Colegio.

Blusa blancay corbata del Colegio requerida en Actos Oficiales (ceremonias, viajes de estudio,
desfiles).

Suéter o chaleco verde oficial, con la insignia institucional bordada al lado superior izquierdo.
Medias grises.

Zapatos tradicionales negros.

Uso delantal blanco, con todos sus botones, debidamente abotonados y sin rayas ni dibujos.
En invierno, parka verde oficial del Colegio.

Pelo debe usarse en forma ordenada y limpia. Pelo largo tomado con colette o trabas verdes
manteniendo el rostro descubierto.

No se admiten accesorios ni el uso de tinturas o colorantes en el pelo.

No se autoriza el uso de anillos, pulseras, collares o piercings.

Las uiias deben estar cortas, limpias y sin pintar.

Mantener la higiene y correcta presentacion personal en el marco de la normativa del Colegio.

Buzo deportivo damas:

>

YV VYV VY

El uso del Buzo del Colegio es sélo en los dias que corresponda Educacion Fisica o Talleres
Deportivos que asi lo requieran. El pantaldn de buzo es corte recto original, no pudiendo ser
sujeto de bordados, aplicaciones o modificaciones de moda. El uso deberd respetar la norma
de vestirlo sobre la cadera, sin mostrar la ropa interior y sin arrastrar la bastilla.

Polera correspondiente al Buzo del Colegio.

Calza verde del colegio.

Zapatillas deportivas de colores sobrios (blancas, negras o grises).

Calcetines blancos.

No esta permitido el uso de ropa que no sea el uniforme deportivo oficial del Establecimiento.

5. Educacion Parvularia:

Los alumnos de | y Il Nivel de Transicidn, utilizan el uniforme del Colegio definido precedentemente.

El uniforme escolar debe ser el reglamentario (sélo el confeccionado con telas y colores autorizados por el

Colegio).

El porte o uso de cualquier prenda y/o accesorio no sefialado precedentemente, transgrede la letra de esta

norma y, en consecuencia, serd requisado y devuelto sélo al Apoderado(a) mediante Inspectoria.



REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE
DERECHOS

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

1. INTRODUCCION

La Corporacion Educacional Apumanque, fundada en el afio 1998, surge como una nueva propuesta
educacional para la comuna de La Calera, basada en la Excelencia Educativa,es decir, no preocupado sélo
por lograr rendimientos académicos destacados, sino que, ocupados en formar personas integrales,
conscientes de lo que son y de lo que quieren ser. La formacidn integral, hoy ha dejado de ser una
declaracion de principios convirtiéndose en una realidad, permitiendo que sus estudiantes sean
reconocidos por su alto nivel de desempefio académico, deportivo y artistico. En el Colegio Apumanque
se desarrollan normalmente operaciones y procesos complejos que implican ciertos niveles de riesgo que
pueden ir desde lo mas elemental hasta lo muy critico.

Segun normativa nacional e internacional en materia de prevencién y atencién de emergencias, es
necesario desarrollar planes de proteccidén y contingencia que contemplen aspectos de prevencion,
mitigacién, preparacion y alertamiento temprano ante desastres como incendios, terremotos,
inundaciones, evacuaciones y accidentes dentro de las instalaciones.

Chile, es un pais largo y extenso y es aquejado por diversos fendmenos de la naturaleza,por los cuales
debemos estar preocupados, entre los cuales destacan los terremotos, sismos, inundaciones, incendios
forestales y otras diversas emergencias.

La intervencidn sobre estos factores que pueden generar riesgos exige contemplar en el disefio yen la
operacion algunas medidas preventivas que permitan mitigar los efectos sobre los estudiantes, los
trabajadores y los bienes de nuestro establecimiento.

En este sentido, nuestra misidén es garantizar la proteccidon necesaria a nuestro alumnado y trabajadores
en caso de una emergencia. Es asi como surge el “Plan Integral de Seguridad Escolar”, que contiene los
pardmetros de la organizacién, operacidn, capacitacién, entrenamiento y equipamiento de las brigadas de
emergencias, y los requisitos minimos para la prevencion de la salud y la seguridad de nuestra comunidad.

Las condiciones geograficas de nuestro territorio y las amenazas propias del mundo en el que vivimos
generan la necesidad urgente de confeccionar planes de prevencién, accidn y evaluacidnde las condiciones
en las que se desarrollan los distintos ambientes escolares y que estan sujetasa posibles riesgos.

Teniendo como objetivo instalar una Cultura Nacional de la Prevencién, se han confeccionado una serie
deplanes de prevencion dispuestos por la ONEMI destinados a toda la ciudadania y en este contextose hace
necesario que todo establecimiento educacional cuente con su propio programa de prevencién de riesgos.



2.- FUNDAMENTOS DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Este Plan Integral de Seguridad Escolar, corresponde a un conjunto de actividades y procedimientos y
asignacion de responsabilidades, en las que deberan participar todas aquellaspersonas que integran la

Corporacién Educacional Apumangue de La Calera.

Se debera conocer y aplicar las normas de prevencién y seguridad, en todas las actividades diarias que

ayudaran a controlar los riesgos a los cuales estd expuesta la comunidad escolar.

La difusion e instruccién de los procedimientos del Plan debe ser a todos los estamentos (docentes,
alumnos, apoderados, paradocentes y administrativos) para su correcta interpretaciony aplicacion.

3.- OBJETIVOS

Disefiar las estrategias necesarias para que se dé una respuesta adecuada en caso de
emergencia en la que se recomienda utilizar la metodologia ACCEDER
(Alerta/Alarma, Comunicacién/Informacién, Coordinacion: Roles — Funciones-
Mando, Evaluacién Preliminar, Decisiones, Evaluacion Complementaria,
Readecuacién del Plan). Considerando, a su vez, la recopilacidon de informacidén a
través de la metodologia AIDEP (Andlisis Histérico, Investigacion Empirica o en
Terreno, Discusién de Prioridades, Elaboracién de Cartografia, Planificacion).

Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccidén y un efectivo
ambientede seguridad integral, replicable en el diario vivir.

Establecer un procedimiento normalizado de evacuacién para todos los usuarios y
ocupantes del Establecimiento

Lograr que la evacuacién se efectie de manera ordenada evitando lesiones que
puedan sufrir los integrantes del Establecimiento.



4.- DATOS DE LA UNIDAD EDUCATIVA

ESTABLECIMIENTO CORPORACION EDUCACIONAL APUMANQUE
DEPENDENCIA PARTICULAR SUBVENCIONADO

TIPO DE ENSENANZA EDUCACION CIENTIFICO - HUMANISTA
RBD 14506-8

DIRECCION CARRERA 1566

COMUNA LA CALERA

PROVINCIA QUILLOTA

REGION VALPARAISO

TELEFONO 332-227156

JORNADA ESCOLAR COMPLETA

COORDINADOR DE SEGURIDAD JORGE ALFARO MARTINEZ

5.-REDES DE APOYO

FONO TENENCIA LA CALERA

133 /332433090 / 332433091

FONO BOMBEROS LA CALERA

132 /332221830 /332221488

FONO HOSPITAL

131

FONO ACHS (DANILO ARANEDA) 957588469
6.- CANTIDAD DE OCUPANTES DEL ESTABLECIMIENTO

TRABAJADORES DIRECTIVOS, 90

DOCENTES Y PARADOCENTES

ESTUDIANTES NIVEL PREESCOLAR, BASICA Y MEDIA[1092

TOTAL OCUPANTES 1182




7.- UBICACION GEOGRAFICA

El Colegio Apumanque se ubica en Calle Carreral566 en la Comuna de LaCalera, Regién de Valparaiso. La
Calera esta ubicada a 66 km de Valparaiso y a 118 km de Santiago. Chile es considerado el pais
sismicamente mas activo del mundo debido a su ubicacién en el cinturdnde fuego del Pacifico. Gran parte
del territorio continental yace junto a la zona de subduccién de la Placa de Nazca bajo la placa
Sudamericana.

/

Complejo Educacional

Apumanque
Carrera 1566, Calera, Valparaso

@ Liceo
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8.- PLANO DE EMERGENCIA DEL COLEGIO
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9.- DEFINICIONES

Emergencia: Alteracion en las personas, los bienes, los servicios y el medio ambiente, causadaspor un
fenémeno natural o generado por la actividad humana, que se puede resolver con los recursos de la
comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los afectados pueden solucionar el problema con los
recursos contemplados en la planificacién.

Evacuacion: Es la accidn de desalojar la oficina, sala de clases o edificio en que se ha declaradoun incendio
u otro tipo de emergencia (sismo, escape de gas, artefacto explosivo).

Alarma: Aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la presenciareal o
inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, alarmas u otras sefales que se
convengan.

Ejercicio de simulacion: Actuacidon en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina), en la que se
representan varios roles para la toma de decisiones antes una situacion imitada de la realidad.Tiene por
objetivo probar la planificacién y efectuar las correcciones pertinentes.

Simulacro: Ejercicio practico en terreno, que implica movimiento de personas y recursos, en el cual los
participantes se acercan lo mas posible a un escenario de emergencia real. Permite probar la planificacion.

Simulacidn: Ejercicio practico "de escritorio", efectuado bajo situaciones ficticias controladas y en un
escenario cerrado. Obliga a los participantes a un significativo esfuerzo de imaginacion.

Vias de escape: Camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce en forma expedita a un
lugar seguro.

Zona de seguridad: Lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente a una emergencia,
en el cual puede permanecer mientras esta situacion finaliza.

Incendio: Fuego que quema cosas muebles o inmuebles y que no estaba destinada a arder.

Amago de incendio: Fuego descubierto y apagado a tiempo.

Explosién: Fuego a mayor velocidad, produciendo rapida liberacién de energia, aumentando elvolumen
de un cuerpo, mediante una transformacion fisica y quimica.

Sismo: Movimiento telurico de baja intensidad debido a una liberacidn de energia en las placas tectdnicas.



Plan de Emergencia y Evacuacion: Conjunto de actividades y procedimientos para controlar una situacion
de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la capacidad operativa de la organizacion,
minimizando los danos y evitando los posibles accidentes.

Coordinador General: Autoridad maxima en el momento de la emergencia, responsable de la gestion de
control de emergencias y evacuaciones del recinto.

Coordinador de Piso o Area: Es el responsable de evacuar a las personas que se encuentren en el piso o
area asignada y ademas guiar hacia las zonas de seguridad, al momento de presentarse una emergencia.
El Coordinador de Piso o Area responde al Coordinador General.

Monitor de Apoyo: Son los responsables de evacuar a las personas de su sector, hacia las zonasde
seguridad, al momento de presentarse una emergencia. El Monitor de Apoyo responde ante el
Coordinador de Piso o Area.

Extintores de incendio: El extintor es un aparato portable que contiene un agente extinguidor yun agente
expulsor, que al ser accionado y dirigiendo la boquilla a la base del incendio (llama), permite extinguirlo.

lluminacidn de emergencia: Es un medio de iluminacién secundaria que proporciona iluminacién, cuando
la fuente de alimentacidn para la iluminacidon normal falla. El objetivo basicode un Sistema de Iluminacidn
de Emergencia es permitir la evacuacion segura de lugares en quetransiten o permanezcan personas.

Altoparlantes: Dispositivo utilizado para reproducir sonido desde un dispositivo electrénico, sonutilizados
para informar verbalmente emergencias ocurridas en el edificio. Estos altoparlantes sélo seran utilizados
por el Jefe de Emergencia o los guardias entrenados para tal efecto.

10.- HORARIOS

HORARIOS DE CLASES.

El Colegio Apumanque, considerando: matricula; el requerimiento de evitar aglomeraciones durante el
ingreso y salida del establecimiento; y, sobre todo, garantizar el adecuado procedimiento de limpieza y
desinfeccién en comedores (horario critico); ha definido dos bloqueshorarios de clases:

Bloque Ingreso Salida

1°a 6° A.E. Basica 09:00 18:05




7° A.E. Basica a 4° A.E.Media  |08:00 17:05

Educacioén Parvularia funcionara en el siguiente:

Curso Ingreso Salida
Pre-Kinder Manque 08:30 13:00
Kinder Manque 08:15 13:15
Pre-Kinder Nahuel 13:30 18:00
Kinder Nahuel 13:30 18:30

11.- . FLUJO DE COMUNICACION GENERAL ANTE UNA EMERGENCIA

ALERTA

9
_
9
_

DIRECTOR: controla y determina evacuacion total o parcial.

ENCARGADO SEGURIDAD: lidera situacion y coordina con servicios de emergencia.

COORDINADOR DE AREA: detienen actividades, se asegurara que el personal de su drea hayaevacuado (segln
corresponda).



MONITORES DE APOYO: mantiene vias de evacuacion despejadas, informa al coordinador dedrea la
existencia de heridos y lesionados, conducen a personal hacia zona de seguridad.

EQUIPO DE EXTINCION DE INCENDIO: combatira el fuego con el equipo existente y adecuadohasta la
llegada de bomberos, segregard del lugar el material combustible (escritorios archivadores etc.)

EQUIPO DE PRIMEROS AUXILIOS: trasladara heridos y/o lesionados, atendiendo en zona de seguridad y
coordinara casos criticos para traslado a servicios de salud.12.- COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL
ESTABLECIMIENTO

Es responsabilidad del Director del Colegio Apumanque el conformar y darcontinuidad de funcionamiento
al Comité.

QUIENES DEBEN INTEGRAR EL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR:

° Director del Colegio Apumanque, Coordinadores e Inspector General.

° Representantes del Profesorado.

° Representantes de los Paradocentes.

° Representantes del Centro de Estudiantes.

° Representantes de organismos de proteccion (Carabineros, Bomberos y Salud) que

pudiesen estar representados o contar con unidades en el entorno o en el mismo
Establecimiento.

° Representantes del Centro General de Padres y Apoderados.

MISION Y RESPONSABILIDADES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR.

La misiéon del Comité de Seguridad Escolar es coordinar a toda la comunidad escolar del Colegio
Apumanque, con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacién en un
proceso que los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y, por ende, a su mejor
calidad de vida.

Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar, la primera tarea especifica que debe cumplir el
Comité de Seguridad Escolar es proyectar su mision a todo el establecimiento, sensibilizando a sus
distintos estamentos y haciéndolos participar activamente de sus labores habituales. Esto a través de los
distintos medios de comunicacion internos existentes (murales, web, e-mails, etc.).

o ElComité en conjunto con lacomunidad escolar debe contar con el maximo de informacion
sobre los riesgos o peligros al interior del establecimiento y entorno o area en que esta
situado, ya que estos peligros o riesgos son los pueden llegar a provocar un daio a las
personas, a los bienes o al medio ambiente.

o Disefiar, ejecutar y actualizar continuamente el Plan de Emergencia y Seguridad del
establecimiento.



o Disefiary ejecutar programas concretos de trabajo permanente que apoyen su accionar a
toda la comunidad del establecimiento.

o ElComité de Seguridad Escolar, estara a cargo de la creacién de un grupo de emergencia,el
cual dentro de sus responsabilidades esta la de realizar la actividad de evacuacion del
Colegio Apumangque frente a cualquier emergencia.

o Crear un sistema de informacién periddica de las actividades y resultados del Comité de
S$guridad Escolar.

Invitar a reuniones mensuales de trabajo.

o Colaborar en el disefio de los programas de capacitacion y sensibilizacion.

13.- PLAN ESPECIFICO DE SEGURIDAD DE LA UNIDAD EDUCATIVA

CARGO RESPONSABILIDAD NOMBRE

Director Preside y apoya el Comité Jorge Alfaro Martinez

Inspectoria Coordina las acciones Cristian Bahamondez
Bugueno

Representante de los
Profesores

Informar a sus colegas

Miguel Jiménez Martinez

Representante de Salud

Primeros Auxilios

LaCalera

Hospital Mario Sdnchez de

Representante de Carabineros

Proteccidn a la Integridad Fisica

72 Comisaria de La Calera

Constanza Vilches

Bomberos Proteccién contra Incendios 42 Compaiiia de Bomberos
dela Calera

Auxiliar de Servicio Zonas de Seguridad Maria Cecilia Valencia

Representante de los Alumnos Informar a sus Compafieros Presidente  Centro de
Alumnos

Representante del Centro
General de Padres

Informar a sus dirigidos

Alexis Corona




14.- RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE

EL DIRECTOR

Es responsabilidad del Director de nuestro Establecimiento conformar y dar continuidad de
funcionamiento al Comité, a través del cual se efectla el proceso de disefo y actualizacién permanente
del Plan Especifico de Seguridad Escolar del Establecimiento.

Este plan es una herramienta sustantiva para el logro de un objetivo transversal fundamental, como lo es
el desarrollo de habitos de seguridad, que permite a la vez cumplir con un mejoramiento continuo de las
condiciones de seguridad en la unidad educativa, mediante una instancia articuladora de las mas variadas
acciones y programas relacionados con la seguridad de todos los estamentos de la comunidad escolar.

e Informar ala comunidad escolar.

e Convocar a reunién de profesores y personal administrativo.

e Incentivar entre el profesorado el plan.

e Llamar a reunién informativa de padres y apoderados.

e Informar alos alumnos.

e Incentivar la atencién sobre el tema, dada su incidencia prioritaria en la calidad devida de
todos los estamentos de la unidad educativa.

EL MONITOR O COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO

En representacién del Director, coordinara todas y cada una de las actividades que efectue el Comité,
vinculando dindmicamente los distintos programas que formardn parte o son parte del plan de trabajo. El
Coordinador deberd, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actien con pleno acuerdo, para
aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para ello,deberd valerse de mecanismos efectivos
de comunicacion, como son las reuniones peridédicas ymantener al dia los registros, documentos y actas
que genere el Comité.

REPRESENTANTES DEL PROFESORADO, ALUMNOS, PADRES Y APODERADOS Y PARA-DOCENTES

Deberan aportar su vision desde sus correspondientes roles en relacién a la unidad educativa, cumplir con
las acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité y proyectar o comunicar, haciasus respectivos
representados, la labor general del Establecimiento en materia de seguridad escolar.

REPRESENTANTES DE LAS UNIDADES DE CARABINEROS, BOMBEROS Y SALUD

Constituyen instancias de apoyo técnico al Comité y su relacidn con el Establecimiento Educacional debera
ser formalizada entre la Directora y el jefe maximo de la respectiva unidad. Esta relacion no puede ser
informal. La vinculacidn oficial viene a reforzar toda la accion del Comité de Seguridad Escolar no sélo
en los aspectos de prevencidn, sino que también en laatencidn efectiva cuando se ha producido una

RESPONSABLES



emergencia.

15.- COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO

e GRUPO EMERGENCIAS EXTERNO: ACHS, Hospital Mario Sanchez de LaCalera, 72 Comisaria
de Carabineros de La Calera, 42 Compaiia de Bomberos de La Calera.

e COORDINADOR GENERAL: Director Jorge Alfaro Martinez

e REEMPLAZO COORDINADOR GENERAL: Miguel Jiménez Martinez

e COORDINADOR AVISO DE EVACUACION: Cristian Bahamondez Buguefio

e COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 1: Madelaine Flores Rojas

e COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 2: Maria Soledad Martinez

e COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 3: Elias Marillanca Castillo

e COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 4: Sara Pezoa Navarro

e COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 5: Boris Corona Santander

e COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 6: Miriam Gaete Vargas

e APOYO COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 1: Orleny Gascén Sanchez

e APOYO COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 2: Patricia Zamora Fernandez- Silvia Rubio
Arranz — Paulina Prieto Toro

e APOYO COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 3: Erika Nufiez Olivares

e APOYO COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 4: Lucia Fierro Godoy - Fernanda Miranda
Aranda

e APOYO COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 5: Angela Leyton Gonzalez — Alejandra
Tolosa Romero

e APOYO COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 6: - Diana Meneses Leyton-Maribel Caceres
Castro



16.- ORGANIGRAMA SEGURIDAD CORPORACION APUMANQUE

COORDINADOR GENERAL

JORGE ALFARD MARTINEZ

EMERGENCIA EXTERNA ACHS

CARABINEROS — BOMBEROS DANILD ARANEDA

REEMFLAZANTE COORDINADOR AVISO EVACUACION

MIGUEL IMEMEZ MARTINET CRISTIAM BEAHAMONDET BUGLUEND

COOR. COOR. COOR. COOR. COOR. COOR.

751 752 753 754 75 5 56

PERSONAL Y ALUMMNADD DEL ESTABLECIMIENTO

17.- FUNCIONES GRUPO DE EMERGENCIA

La mision del Grupo de Emergencia es coordinar a toda la comunidad escolar del Colegio Apumanque, con
sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacién en las actividades que
aporten al plan evacuacién en caso de emergencias, puestoque apunta a su mayor seguridad y, por ende,
a su mejor calidad de vida.

A continuacion, se especifica la funcién que cada integrante del grupo de emergencia debe ejecutar y la
linea de autoridad y responsabilidad que tienen.



COORDINADOR GENERAL

Funciones y Atribuciones

Conocer y comprender cabalmente el Plan de Emergencia.
Liderar toda situacién de emergencia al interior del Colegio Apumanque.
Decretar evacuacion parcial o total del edificio en caso de emergencia.

Coordinar con los equipos externos de emergencia los procedimientos del Plan
de emergencia en conjunto con el Comité de Seguridad Escolar y la ACHS.

Coordinar y ejecutar las capacitaciones dirigidas a los grupos de emergencias.

Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

Coordinar periddicamente los simulacros de evacuacién en caso de emergencias (minimo
uno por semestre).

En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar revisar mensualmente el Plan de
Emergencia y Seguridad y actualizarlo, si es necesario.

COORDINADOR DE PISO O AREAS

Funciones y Atribuciones

.

Conocer y comprender cabalmente el Plan de Emergencia y Seguridad.
Participar de las reuniones del Grupo de Emergencia.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Difundir los procedimientos a utilizar en caso de emergencias.
Asegurarse que todas las personas del piso o area han evacuado.

Procurar la operatividad de las vias de evacuacién, salidas de emergencias,
equipos de emergencia, sistemas de comunicacion y alerta.

Avisar a su remplazante cada vez que se ausente del piso o area.

Tomar contacto con los equipos de externos de emergencia (ambulancia
y/obomberos) en caso de ser necesario.

Informar al coordinador general la existencia de heridos y/o lesionados.

MONITOR DE APOYO

Funciones y Atribuciones

e Conocer y comprender cabalmente el Plan de Emergencia y Seguridad.

e Participar de las reuniones del grupo de emergencia.

e Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

e Promover el mantener las vias de evacuacion y salidas de emergencias
libres deobstaculos.

e Informar al Coordinador de Piso o Area la existencia de heridos y/o lesionados.

e En caso de recibir la orden de evacuacion debido a una emergencia, deben



conducira la zona de seguridad a las personas de su seccidn.

RECEPCION
Funciones y Atribuciones

e Conocer y comprender cabalmente el Plan de Emergencia y Seguridad.

e Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

e Restringir el acceso de personas y vehiculos (con excepcién de los equipos
deemergencia como bomberos, carabineros, ambulancia, etc.) frente a una
emergencia.

e Facilitar el acceso de los equipos externos de emergencia al Colegio Apumanque

e Colaborar con mantener el area de emergencia despejada.

LABOR DEL PERSONAL DEL COLEGIO EN GENERAL

e Cumplir la tarea asignada por la Comisidn encargada del Plan de Seguridad Escolar.
e Acudir a los lugares y realizar las funciones que les fueron encargadas, siempre
manteniendo la calma y manteniendo informados a sus jefes directos.

e Elpersonal que tenga la responsabilidad de cortar los suministros de energia (de luz, gas,
calefactores o cualquier fuente alimentadora de materiales de combustibles o de
energia), deben ubicarse rdpidamente en estos lugares y cortar el suministro
correspondiente.

LABOR DE LOS PROFESORES JEFES

e Designar dos estudiantes encargados de abrir la puerta.

e Realizar a lo menos dos ensayos semestrales en “Consejo de Curso”, llegando hasta el
lugar designado en el patio, reforzando el orden que deben mantener en esta operacioén.
(Estos ensayos serdn supervisados por los encargados de operativo)

e En caso de emergencia en un recreo, después de ejecutar el protocolo de seguridad
(resguardo) se dirigird a la zona de seguridad asignada para su curso de jefatura.

LABOR REPRESENTANTES DEL PROFESORADO, ESTUDIANTES, PADRES Y APODERADOSY PARA-DOCENTES

Deberan aportar su visidén desde sus correspondientes roles en relacién a la unidad educativa, cumplir con
las acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité y proyectar o comunicar, haciasus respectivos
representados, la labor general del Establecimiento en materia de seguridad escolar.



LABOR REPRESENTANTES DE LAS UNIDADES DE CARABINEROS, BOMBEROS Y SALUD

Constituyen instancias de apoyo técnico al Comité y su relacién con el Establecimiento Educacional debera

ser formalizada entre el Director y el jefe maximo de la respectiva unidad. Esta relaciéon no puede ser

informal. La vinculacidn oficial viene a reforzar toda la acciéon del Comité de Seguridad Escolar no sdélo en

los aspectos de prevencién, sino que también en la atencidn efectiva cuando se ha producido una

emergencia

18.- PROCEDIMIENTOS DE EVACUACION

PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION

AL SONAR LA ALARMA DE ALERTA: El uso del megafono o timbre por el Inspector Generalsolicitara la
evacuacion hacia la zona de seguridad que corresponda. Se coordinara mediante equipo de radio.

a)

Todos los integrantes del Colegio Apumanque dejaran de realizar sus tareas diarias y se

prepararan para esperar la alarma de evacuacion si fuese necesario.

b)

Todo abandono de la instalacién debera ser iniciado a partir de la orden dada por el

sistema existente o establecido por el Colegio Apumanque (teléfono, altoparlantes, viva voz) u

ordenado por el Coordinador de Piso o Area

AL ESCUCHAR LA ALARMA DE EVACUACION SONIDO CONTINUO

a)

b)

c)
d)
e)
f)
9)

Conservar y promover la calma.

Todos deberan estar organizados en fila y obedecer la orden del Monitor de Apoyo o
Coordinador de Area o Piso.

Se dirigiran hacia la Zona de Seguridad por la via de evacuacion que se le indique.
No corra, No grite y No empuje. Procure usar pasamanos en el caso de escaleras.

Si hay humo o gases, proteja sus vias respiratorias y si es necesario avanceagachado.
Evite llevar objetos en sus manos.

Unavezen la Zona de Seguridad, permanezca ahi hasta recibir nuevas instrucciones

ALARMA DE REFUGIO SONARA DE MANERA INTERMITENTE:

a)

b)
c)

Conservar y promover la calma (generalmente un sismo es de corta duracién)

Inmediatamente practique el “AGACHARSE, CUBRIRSE Y AFIRMARSE”
Busque un lugar seguro alejado de vidrios y enseres colgantes.

PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION



d) Cubra su cabeza mientras se refugia bajo mesa o de algin muebleresistente.

e) De no tener donde afirmarse, ubiquese en la misma posicién al costado de una pared
interior o pilar.



OBSERVACIONES GENERALES

Obedezca las instrucciones de los Coordinadores de Piso o Area y Monitores de Apoyo.
Si hay visitas en el establecimiento, éstas debenacompanar a Monitores.

No corra para no provocar panico.

No salga de lafila.

No regresar para recoger objetos personales.

Es necesario rapidez y orden en la accién.
Nunca use el extintor si no conoce su manejo.

Cualquier duda acldrela con el Coordinador de Piso o Area, de lo contrario con el Monitor

de Apoyo.

RECOMENDACIONES PARA PADRES Y APODERADOS

Mantenga la calma, el establecimiento cuenta con las medidas necesarias.

Ante una situacién de emergencia que requiera evacuacion el estudiante solo podra

ser retirado por su apoderado o previo aviso y confirmacidn del retiro por una tercera persona.

Siempre y en todo momento habra funcionarios salvaguardando la integridad de

losestudiantes.

19.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

COORDINADOR GENERAL

Al sonar la alarma producto de un amago de incendio, proceda como sigue:

Ordene desactivar la alarma, disponga estado de alerta y evalle la situacién de emergencia.

Ordene al Monitor de Apoyo el combate del fuego con extintores y el cierre de ventanales,
ademas, el rescate de documentacion y equipos si fuera posible.

Si el siniestro esta declarado, disponga que se corten los suministros de electricidad, gasy aire
acondicionado en caso de que exista.

Disponga que los Coordinadores del Area amagada, evacuen a los alumnos u otras personas
gue se encuentren en el lugar, por una ruta alejada del fuego, hacia la “Zona de Seguridad”.

En caso que no sea posible controlar el fuego con medios propios, ordene a la Secretariade
Direccidn y/o de Recepcidn solicitar apoyo de Bomberos, Carabineros y/o Ambulancias, si fuere




f)

g)
h)

j)

necesario. Instruir a la comunidad estudiantil para que tengan expeditos los accesos del
establecimiento, a fin de permitir el ingreso de ayuda externay/o salida de heridos o personas.
Controle y compruebe que cada Coordinador de Piso o Area esté evacuando completamente
a los integrantes del establecimiento.

Cercidrese que no queden integrantes del establecimiento en las dreas de afectadas.

Instruya al personal de seguridad para que se impida el acceso de particulares al
establecimiento.

Recuerde a la comunidad estudiantil que sélo el/la Director del Colegio Apumanque esta
facultado para emitir informacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacion(si éstos se
presentaran).

Una vez finalizada la Situacidon de Emergencia, evallie condiciones resultantes e informesus
novedades y conclusiones al establecimiento.

COORDINADOR DE PISO O AREA

Al sonar la alarma producto de un amago de incendio, proceda como sigue:

b)
c)

d)
e)
f)

g)

h)

En caso de encontrarse fuera de su drea de responsabilidad, utilice el camino mas cortoy
seguro, para regresar a su sector.

Disponga estado de alerta y evalue la situacién de emergencia.
Cuando corresponda, instruya a los Monitores de Apoyo el combate del fuego con extintores
y el cierre de ventanales, ademas, el rescate de documentacidn y equipos, si fuera posible.

Evacue completamente a los estudiantes u otras personas que se encuentren en su area opiso.

Cercidrese que no quede personal en los lugares de trabajo afectadas.

Instruya para que no se reingrese al lugar de trabajo, hasta que el Coordinador General lo
autorice.

Recuerde a los estudiantes u otras personas que alli se encuentren, que sélo el Director del
Colegio Apumanque esta facultado para emitir informacidn oficial del siniestro, a los medios
de comunicacion (si éstos se presentaran).

Una vez finalizada la Situacidn de Emergencia, junto al Coordinador General, evalle las
condiciones resultantes.

MONITOR DE APOYO

Al ser informado de un amago de incendio en el area donde se encuentra, proceda como sigue:

a)

En caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino mas cortoy
seguro, para regresar a su sector.



b) Ordene auna persona dar la alarma (o hagalo usted mismo) y evacue a los estudiantes u otras
personas que se encuentren en el area amagada.

c) Combata el fuego con los extintores existentes. De no ser controlado el fuego en un primer
intento, informe al Coordinador de Piso o Area para que se ordene evacuar el piso.

d) Cuando el amago de incendio sea en otro sector, aleje a los alumnos u otras personasque alli
se encuentren de ventanas y bodegas. Ordene la interrupcién de actividades ydisponga el
estado de alerta (estado de alerta implica, guardar pertenencias y documentacién, apagar
computadores, cerrar ventanas, no usar teléfonos, citéfonos, etc. Todo ello, sdlo en caso que
asi se pudiera y espere instrucciones del CoordinadorGeneral.

e) Cuando se ordene la evacuacidn, retina y verifique la presencia de todos los estudiantes uotras
personas que se encuentran en el drea, incluyendo visitas, inicie la evacuacidn por la ruta
autorizada por el Coordinador de piso o area.

f) Para salir no se debe correr ni gritar. En el caso de que sea necesario hacer uso de lasescalas,
haga circular a las personas por el costado derecho de ésta procurando utilizarlos pasamanos.

g) Luego traslade a las personas a la “Zona de Seguridad” correspondiente a su sector uotra que
se designe en el momento.

h) Organice a los estudiantes en circulo al llegar a la Zona de Seguridad designada, chequeando
la lista de asistencia de curso correspondiente.

TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO

Si descubre un amago incendio en su area, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

a) Dé la alarma comunicando al Encargado de Seguridad o Coordinador de Piso o Area.

b) Manténgase en estado de alerta, lo cual implica guardar pertenencias y documentacién,apagar
computadores, cerrar ventanas, no usar teléfonos, citéfonos, etc., y espere instrucciones del
Encargado Seguridad o Coordinador de piso o area.

c) Actuardosomas personas al usar extintores, enforma simultdnea. Al no ser controladoel fuego,
evacuar el drea junto a su Monitor de Apoyo o Coordinador de Piso o Area.

d) Dirijase en forma controlada y serena, hacia la “Zona de Seguridad” autorizada.
e) Para salir no se debe correr ni gritar. En caso que el establecimiento cuente con escaleras,
circule por éstas por su costado derecho, mire los peldafios y tdmese de los pasamanos.

f) No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que el personal a cargo lo indique.

20. PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO

COORDINADOR GENERAL

Al iniciarse un movimiento sismico, proceda como sigue:




a) Verifique que los Coordinadores de Piso o Areay los Monitores de Apoyo se encuentrenen sus
puestos, controlando a las personas.

b) Evalie la intensidad del sismo por el movimiento de objetos, desplazamientos de muebles y
roturas de ventanales.

c) Cuando un movimiento sismico es de mayor intensidad se produce generalmente roturade
vidrios; desplazamientos y vuelco de muebles, libros y objetos se caen de los estantes,
agrietamiento de algunos estucos, en ese momento se debe ubicar en un espacio seguro, lejos
de vidrios y objetos que pueden caer sobre la cabeza, en sala generalmente puede ser al
centro, o junto a una pared despejada, una vez que el movimiento haya cesado, se debera
evaluar la necesidad de evacuacion hacia la “Zonade Seguridad” por la ruta de emergencia.

d) Instruir para que se mantenga la calma, no corra ni salga a la calle.

e) Terminado el movimiento sismico verifique y evalle dafios en compaiiia de Coordinadores de
Piso o Area y grupos de apoyo. En el caso que se verifique indicios deincendio o presencia de
gas, no ingrese a las dependencias, instruya para que no se utilice fuego (fésforos,
encendedores, etc.), disponga interrumpir el suministro del gas, electricidad, y solicite ayuda
de Bomberos.

COORDINADOR DE PISO O AREA

Al iniciarse un movimiento sismico, proceda como sigue:

d)

e)

f)

g)

Verifique que Monitores de Apoyo se encuentren en sus puestos, controlando a las personas.

Evallue la intensidad del sismo por el movimiento de objetos, desplazamientos de muebles y
roturas de ventanales.

Cuando el movimiento sismico supere la intensidad grado 5 (se produce generalmente rotura de
vidrios; desplazamientos y vuelco de muebles, libros y objetos se caen de los estantes,
agrietamiento de algunos estucos), manténgase a resguardo segun el lugar del colegio en el que
se encuentre, para luego del cese o decrecimiento del sismo ordenare la evacuacién a la “Zona de
Seguridad” por ruta de emergencia segura en conjunto del Coordinador General.

Instruir para que se mantenga la calma, no se corra ni se salga a la calle.

Terminado el movimiento sismico verifique y evalle dafios en compaiiia del Coordinador General
y Grupos de Apoyo.

Al comprobar indicios de incendio o presencia de gas, no ingrese a las dependencias, instruya para
que no se utilice fuego (fésforos, encendedores, etc.), interrumpa el suministrodel gas, electricidad,
y espere instrucciones del Coordinador general.

Una vez finalizada la Situacidn de Emergencia, junto con el Coordinador General evalle las
condiciones resultantes.



MONITOR DE APOYO

Al iniciarse un movimiento sismico, proceda como sigue:

d)

f)

g)

h)

Calme a los alumnos u otras personas que se encuentren en el lugar, aléjelos de los
ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

Instruya para que los estudiantes u otras personas se protejan debajo de escritorios,
marcos de puertas y/o vigas estructurales de la instalacion.

Evalie la intensidad del sismo por el movimiento de objetos, desplazamientos de muebles,
roturas de ventanales y/o cortocircuitos. Al superarse la intensidad grado 5, seproduce rotura
de vidrios; desplazamientos y vuelcos de muebles, libros y objetos

se caen de los estantes, etc.

Cuando se ordene la evacuacidn, retna a los alumnos u otras personas, verifique que todas las
personas que se encuentran en el drea, incluyendo visitas e inicie la salida a la “Zona de
Seguridad” por la ruta autorizada por el Coordinador de Piso o Area.

Organice a los alumnos en circulo al llegar a la zona de seguridad designada, chequeandola lista
de asistencia de curso correspondiente.

Recuerde que al salir no se debe correr. En caso que sea necesario el uso de escalerasdebe
circular por costado derecho, mirar los peldafios y tomarse de los pasamanos.

Terminado el movimiento sismico verifique dafios en compafia de los Encargados de la
Emergencia. Si se comprueba indicios de incendio no permita el reingreso a las
dependencias interrumpa el suministro del gas, electricidad, y espere instrucciones.

Recuerde que sdlo el/la Director(a) del Colegio Apumanque, estd facultada para emitir
informacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacion.

TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO

Al iniciarse un movimiento sismico, proceda como sigue:

a)
b)

c)

d)

Mantenga la calma y permanezca en su lugar.
Aléjese de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

Protéjase debajo de escritorios, marcos de puertas y/o costado de las vigas estructuralesde la
instalacion.

Aténgase a las instrucciones del Monitor de Apoyo.

Solo cuando el Monitor de Apoyo ordene la evacuacién del establecimiento, abandonela
instalacion por la ruta de evacuacion autorizada.



f) No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En el caso que sea necesario el uso
de escaleras, siempre debe circular por costado derecho, mire los peldafios y témese de los
pasamanos. Evite el uso de fésforos, encendedores

g) No reingrese al establecimiento hasta que el Monitor de Apoyo lo ordene.

h) Recuerde que sélo el/la Director(a) del Colegio Apumanque, estd facultado para emitir
informacidn oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

21.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE ASALTO

COORDINADOR GENERAL

Al producirse un asalto en el Establecimiento, proceda como sigue:

a) Instruya para que no se oponga resistencia y se calme a los integrantes delEstablecimiento.

b) No efectuar acciones que puedan alterar a los asaltantes. Recomiende que se sigan sus
instrucciones.

c) Centre su atencidn para observar los siguientes detalles: N2 de asaltantes; contexturafisica;
tipo de armamento utilizado; alguna caracteristica fisica importante; cantidad de

vehiculos utilizados, colores, patentes; conocimiento del lugar que demuestren, etc.
d) Al ser requerido sélo entregue informacién basica (idealmente con monosilabos, sinagregar
comentarios no solicitados).

e) Disponga al Monitor de Apoyo para que proteja el sitio del suceso, impidan el acceso detodo
estudiante u otra persona que pueda borrar, alterar o destruir posibles evidencias hasta la
llegada de Carabineros o Investigaciones de Chile.

f) Sialretirarse los asaltantes dejan una amenaza de bomba, evacue al personalcompletamente,
por una ruta expedita y segura; informe a Carabineros y espere su llegada antes de ordenar el
reingreso.

g) Ordene al Monitor de Apoyo cortar la energia eléctrica, gas, aire, abrir ventanas,
puertas y alejarse de los vidrios.

h) Recuerde al personal que sélo el/la Rector(a) del Colegio Apumanque, estd facultado para
emitir informacion oficial del siniestro, a los medios de comunicaciodn (si éstos se presentaran).

i) Al término de la Situacién de Emergencia, evalGe e informe novedades y conclusiones al
establecimiento.

COORDINADOR DE PISO O AREA

Al producirse un asalto en sus instalaciones, proceda como sigue:

ASALTO



f)

g)

h)

j)

Instruya para que no se oponga resistencia y se calme el personal.

No efectuar acciones que puedan alterar a los asaltantes. Recomiende que se sigan sus
instrucciones.

Centre su atencion para observar los siguientes detalles: N2. de asaltantes; contextura fisica;
tipo de armamento utilizado; alguna caracteristica fisica importante; cantidad de vehiculos
utilizados, colores, patentes; conocimiento del lugar que demuestren, etc.

Al ser requerido sdélo entregue informacion basica (idealmente con monosilabos, sin agregar
comentarios no solicitados).

Disponga al Monitor de Apoyo para que proteja el sitio del suceso, impidan el acceso detodo
alumno u otra persona que pueda borrar, alterar o destruir posibles evidencias hastala llegada
de Carabineros o Investigaciones de Chile.

Instruya para que no se reingrese al establecimiento, hasta que el Coordinador Generallo
autorice.

Si al retirarse los asaltantes dejan una amenaza de bomba, evacue a los integrantes de
establecimiento completamente, por una ruta expedita y segura, en coordinacién con el
Coordinador General.

Ordene al Monitor de Apoyo que se de corte la energia eléctrica, gas, abrir ventanas, puertas
y alejarse de los vidrios.

Recuerde al personal que sélo el/la Director(a) del Colegio Apumanque, esta facultado para
emitir informacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

Al término de la Situacidn de Emergencia, evalle e informe novedades y conclusiones al
Coordinador General.

MONITOR DE APOYO

Al producirse un asalto en sus instalaciones, proceda como sigue:

a)

b)

c)

d)

Instruya para que no se oponga resistencia y se calme a los alumnos u otras personasque se
encuentren en el lugar.

No efectuar acciones que puedan alterar a los asaltantes. Recomiende que se sigan sus
instrucciones.

Centre su atencidn para observar los siguientes detalles: N° de asaltantes; contexturafisica;
tipo de armamento utilizado; alguna caracteristica fisica importante; cantidad de vehiculos
usados, colores, patentes; conocimiento del lugar que demuestren, etc.

Al ser requerido sdlo entregue informacion basica (idealmente con monosilabos, sinagregar
comentarios no solicitados).

Preocupese de que no se altere el sitio del suceso, informando a los alumnos u otras personas
gue alli se encuentren la importancia que tiene para los funcionarios policialesel mantenerlo
intacto.



f) Si al retirarse los asaltantes dejan una amenaza de bomba, se ordenard la evacuacién de la

instalacion, por lo que reunird a los integrantes del establecimiento, verificando todas las
personas que se encuentran en el area, incluyendo visitas e inicie la salida a

la “Zona de Seguridad” por la ruta autorizada por el Coordinador de Piso o Area.

TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO

Al producirse un asalto en sus instalaciones, proceda como sigue:

a)

b)

c)

d)

No oponga resistencia y siga las instrucciones de los asaltantes.

Centre su atencion para observar los siguientes detalles: N°. de asaltantes; contextura fisica; tipo
de armamento utilizado; alguna caracteristica fisica importante; cantidad de vehiculos usados,
colores, patentes; conocimiento del lugar que demuestren, etc.

Al ser requerido sélo entregue informacién bdsica (idealmente con monosilabos, sin agregar
comentarios no solicitados).

Al retirarse los asaltantes, espere instrucciones del Monitor de Apoyo o Coordinador de area o
piso antes de iniciar cualquier actividad.

En caso de tener que evacuar el lugar, recuerde que al salir no debe correr. En el caso que sea

necesario el uso de las escaleras circule por costado derecho de éstas, mire los peldafos y
témese del pasamano.

22.-PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS

COORDINADOR GENERAL

a) Ante el conocimiento de unafuga de gas, se ordenard la evacuaciéon inmediata del recinto.

b) Se solicitara la concurrencia de Bomberos, Carabineros y la empresa proveedora de gas(en caso
de ser éste suministrado por cafierias o estanque estacionario).

c) Dispondra el corte inmediato del suministro eléctrico.

d)Ordenard el reingreso al Establecimiento sélo cuando Bomberos y/o la empresaproveedora
sefiale que la fuga fue controlada.

COORDINADOR DE PISO O AREA

GAS



b)

c)

d)

En caso de tener conocimiento de una fuga de gas, dard aviso inmediato al CoordinadorGeneral.
Dispondra que se abran ventanas para realizar una ventilacién natural del recinto.

Verificard que los alumnos u otras personas que en el establecimiento se encuentren,no
utilicen teléfonos celulares ni aparatos electrénicos.

Se dirigira a la Zona de Seguridad Exterior y se informara con los Grupos de Apoyo elestado
de las personas y si se encuentran todos en el lugar.

MONITOR DE APOYO

f)

Al tener conocimiento de una fuga de gas, dara aviso inmediato al Coordinador General.

Abrird ventanas a fin de ventilar naturalmente el recinto.

Conducirad a los estudiantes u otras personas que se encuentren en el establecimiento se
encuentren a la Zona de Seguridad Exterior, verificando que no hagan uso de teléfonos
celulares u otros aparatos electrénicos.

Organice a los estudiantes en circulo al llegar a la Zona de Seguridad designada, chequeando la
lista de asistencia de curso correspondiente.

En la Zona de Seguridad procedera a verificar que todos los alumnos u otras personas que
estén en el establecimiento, se encuentren en el lugar y su estado de salud.

Informara al Coordinador de Piso o Area correspondiente del estado de las personas o alumnos
de su piso.



TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO

Al tener conocimiento de una fuga de gas, proceda como sigue:

a) Abraventanas a modo de realizar una ventilacién natural del recinto.

b) No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electrénico.

c) No enchufe ni desenchufe ningun aparato eléctrico.

d) Encaso que se le indique, dirijase a la Zona de Seguridad que corresponda.

23.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE AMENAZA DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

COORDINADOR GENERAL

Al producirse una amenaza de Artefacto explosivo en la instalacién, proceda como sigue:

b) Ordene a los Coordinadores de Piso o Area iniciar la evacuacién por ruta de emergenciasegura
(alejada de vidrios).

c) Informe lo sucedido a Carabineros de Chile (N° 133) para que personal especializadoregistre
el lugar.

d) En cada caso, ordene que se corte la energia eléctrica, gas, abrir ventanas, puertas y alejarse de
los vidrios.

e) Al término de la Situacion de Emergencia, evalle lo acontecido e informe novedades y
conclusiones al establecimiento.

f) Recuerde al personal que sélo el/la Director(a) del Colegio Apumanque, esta facultado paraemitir
informacidn oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

24.- SITUACIONES ESPECIALES

En todas las situaciones anteriormente indicadas se debera tener especial cuidado en:
e Mantener los pasillos siempre despejados y sin obstaculos que puedan ser causa de
accidente en el momento de la evacuacion.
e Mantener un listado de curso. Especialmente dirigido a consignar la entrega o retiro de
alumnos por parte de apoderados.
e Regulary controlar las bajadas de escalas especialmente en los descansos de éstas.

ARTEFACTO EXPLOSIVO



25.- EN CASO DE UNA EMERGENCIA EN MOMENTO DE RECREO

e Sisuena la seiial de evacuacidn, los estudiantes se dirigen a la Zona de Seguridad por la rutade
evacuacién mas cercana.

e Al sonar la sefial de alerta, toda persona debe abandonar la actividad que estd realizando vy
permanecer en el lugar en estado de alerta para recibir instrucciones.

e Todos los docentes deben dejar de hacer lo que estan haciendo, y asumir su rol de Monitorde
Apoyo, liderando la evacuacidn hacia la Zona de Seguridad.

26.- EN CASO DE UNA EMERGENCIA EN LOS SIGUIENTES LUGARES FiSICOS DEL COLEGIO

Patios Techados: Los cursos que se ubiquen en los patios techados deben acudir en forma ordenada a la
Zona de Seguridad mads cercana.

Comedores: Los estudiantes se ubicaran en la Zona de Seguridad correspondiente al comedor. A su vez, el
personal de comedor debera automaticamente cortar todos los suministros de energiay asegurar los objetos
gue contengan materiales que puedan provocar dafio a las personas(ejemplo: materiales calientes). Del
mismo modo debe contar con llaves para abrir todas las dependencias que estén a su cargo en caso que se
dé la orden de evacuacién. Todo adulto que seencuentre en el lugar debera apoyar a los estudiantes que se
encuentren en el lugar y solicitar quese ubiquen bajo las mesas en caso de un sismo de gran intensidad,
posteriormente deben acudir aZona de Seguridad

Salas de Profesores: Los Profesores que se encuentren en esta sala al momento de iniciarse un siniestro o
emergencia, deberdn seguir el protocolo de proteccidn y posteriormente acudir en apoyode los cursos
evacuados. En caso que el siniestro se produzca en horario de recreo o colacion losprofesores deben apoyar
la evacuacion de los cursos por las vias de escape que corresponda.

Salade Arte yMusica: Almomento de iniciarse el sismo, el profesor se ubicara enla puertade la sala, abriendo
éstas y no dejara salir a ningln estudiante. Mantendrd la calma de los estudiantes que en ese momento se
encuentren ahi. Una vez terminada la emergencia bajara a suZona de Seguridad.

Salas de Enlaces: Al momento de iniciado el sismo u/o emergencia, el profesor se ubicaraen la puerta de
acceso a la sala, abriéndola y no dejard salir a ningun estudiante. Mantendrd la calma de los estudiantes que
en ese momento se encuentren ahi. Una vez terminada la emergenciase dirigiran a su Zona de Seguridad.

CRA: Las bibliotecarias y los profesores son los encargados de mantener el orden de los estudiantes que se

encuentren haciendo uso de esta dependencia. Una vez que se dé la alarma deevacuacién se dirigiran en
orden hacia su Zona de Seguridad.

Oficinas de Atencion de Apoderados: Los Profesores que se encuentren en esta sala al momento de iniciarse



un siniestro o emergencia, deberan seguir el protocolo de proteccidn junto alapoderado y posteriormente
acudir en apoyo de los cursos evacuados. Una vez terminada la emergencia se dirigira a la Zona de Seguridad
de acuerdo a sefialética.

27.- EJERCITACION DEL PLAN DE EMERGENCIA

Concluida la etapa de confeccién del Plan de Emergencia y Seguridad, debe iniciarse un procesode
perfeccionamiento continuo, a partir del desarrollo de los Ejercicios de Entrenamiento. Bajo ningun punto
de vista se debe probar la efectividad del programa una vez que ocurra un accidenteo emergencia. A
continuacion, se indica los pasos a considerar para el desarrollo de la ejercitacion.

e Se deben realizar desde lo mas simple hacia lo mas complejo, de esta forma se pone a prueba cada
elemento que contenga el Plan de Emergencia y Seguridad.

e En los ejercicios que se realicen es muy importante involucrar cada vez a un nimero mayorde
personas que integran la comunidad escolar.

e Para probar distintos aspectos del Plan de Emergencia y Seguridad, se deben efectuar ejercicios de
escritorio (simulaciones) y de movimientos fisicos (simulacros), de esta forma se ponen en practica
todas las etapas del programa.

e Definir un equipo organizador.

e Esteserdel que disefiard, coordinaray ejecutara el ejercicio. Debe estar presidido por el Director(a)
del Colegio Apumanque y bajo la coordinacion del Coordinador del Comité de Seguridad Escolar.

e Definir un Equipo de Control:

Sus integrantes observaran y guiaran el desarrollo del ejercicio, sin asumir roles al interior del mismo.
Evaluardn el ejercicio, de acuerdo a los objetivos que se ha trazado el Comité de SeguridadEscolar. El Comité
de Seguridad Escolar, debe elaborar una ficha sencilla de evaluacién, como pauta para el Equipo de Control.
Esa ficha debera contener los aspectos de los objetivos estipulados y deben ser observados, para luego
proceder a perfeccionar el Plan de Emergencia ySeguridad en los puntos que se determinen errados o mas
débiles.

e Definir el Escenario de Crisis:

Este simulard el area geografica o fisica donde se desarrollara el simulacro. Los participantes deben tener
siempre en cuenta que deben imaginar que el evento que estdn simulando, efectivamente se produce en
el area fisica que ficticiamente estdn recreando. Por ejemplo: incendio en sala de computacién.

e Ldgica del Ejercicio:
El equipo organizador debe crear una ficha de ejercicio donde se consideren los aspectos a evaluar y todos
los detalles de la actividad:

Breve relato del evento.



Fecha en que se efectuara el ejercicio.

Determinacidon previa de situaciones que pudieran alterar el ejercicio o
conflictos reales que pudieran ocurrir producto del mismo. Ejemplo:accidente
real de algin alumno producto de movimientos propios del ejercicio y tomar
medidas reales.

Recursos involucrados.

e Eleccidn de participantes:

De acuerdo a los objetivos planteados y el grado de avance en el proceso de entrenamiento en launidad
educativa, se deberd escoger a quienes interpreten los distintos roles simulados, tales como afectados,
lesionados, heridos, evacuados, atrapados, confinados, etc. en tanto quienes efectivamente en el Plan de
Emergencia y Seguridad tienen roles especificos de coordinacion y/uoperaciones relacionados con el tipo
de evento que se estd simulando, deberan ejercitarlos directamente.

e Desarrollo de un guion minutado:

El equipo organizador, a partir de la Ldgica del Ejercicio, en funcién de lo indicado en el breve relato de los
acontecimientos que ficticiamente detonan el evento de accidente o emergencia simulada, debe
confeccionar un guion o relato que detalle, paso a paso e idealmente, minuto a minutos sobre la forma en
gue van desencadenando los hechos, para ir incluyendo de manera progresiva, las operaciones de acuerdo
a la secuencia del Plan de Emergencia.

e Necesidades Logisticas:
Segun el tipo del ejercicio a efectuar y cada una de las caracteristicas determinadas, debe establecerse los
elementos y requerimientos especificos que se deben satisfacer para su buen desarrollo, tales como:
autorizaciones, transportes, comunicaciones, alimentacién, vestuario y maquillaje de simulacién,
escenografia, necesidades especiales de seguridad, etc. se debe teneren cuenta que, aunque se esté
organizando una simulacién, siempre deberan cubrirse algunas necesidades de elementos.

e Andlisis previo en terreno:
Elequipo organizador debe visitar y examinar previamente el drea en que se efectuara el ejercicio.Si se trata
de una simulacién y se escoge la misma area fisica donde ficticiamente ocurrira el evento, debe tratarse
de generar condiciones que acerquen la actividad al maximo de realismo posible., si es un area distinta, se
deberan recrear alli algunas condiciones parecidas a que tieneel area real.



e Desarrollo del Ejercicio:
El ejercicio debe efectuarse segun el guion minutado y con los aspectos logisticos planificados. Se debe
evitar por todos los medios posibles el anexar, durante el ejercicio, situaciones o condiciones distintas a lo
planificado, puesto que se estarian desviando los objetivos trazados. Durante el ejercicio, el equipo de
control deberd ir evaluando el ejercicio desde que este se inicia.

e Evaluacion del Ejercicio:
Inmediatamente de concluido el ejercicio, el equipo organizador, equipo de control y representantes de
comité de seguridad escolar de la unidad educativa, deben examinar lo efectuado, con el fin de no correr
el riesgo de olvidar detalles que si pueden resultar importantes para el perfeccionamiento consignados en
el Plan de Emergencia y Seguridad que se haentrenado. El objetivo es corregir para perfeccionar.

Posteriormente, pasados ya algunos dias, el comité debera nuevamente reunirse y evaluar mas
profundamente el ejercicio, oportunidad en que no cabe duda, se encontraran nuevas y valiosaslecciones.

28.- PRECAUCIONES GENERALES PARA EL DESARROLLO DEL EJERCICIO

Todo ejercicio debe acercarse a la realidad lo maximo posible, puesto que ello constituye el inicomodo de
recrear algunas condiciones de stress en la etapa de preparacién y entrenar asi el modode controlarlo,
puesto que, en situaciones reales, si este aspecto no ha sido previamente abordado, es el que muchas veces
provoca las mayores alteraciones para una buena coordinaciénde respuesta a accidentes y emergencias.

Todas las comunicaciones que se generen en el ejercicio, deberdn comenzar y culminar con la frase: “este
es un mensaje simulado”. El objetivo es que se controle toda la probabilidad de confusidn con situaciones
reales.

Todo ejercicio debe ser percibido por la comunidad escolar como una actividad netamente técnicade
entrenamiento, destinada a perfeccionar el Plan de Emergencia y Seguridad, en bien de una mejor y mayor
proteccion y seguridad para todos los estamentos del Colegio Apumanque.

Los ejercicios que programe el Comité de Seguridad Escolar para perfeccionar su Plan de Emergencia y
Seguridad, debe ir siempre desde lo mas sencillo hacia lo mas complicado.

AL MOMENTO DE EVACUAR:

Realice la evacuacién en completo silencio, pues, es necesario escuchar lasinstrucciones.
Obedezca las instrucciones de los Coordinadores de Piso o Area y Monitores de Apoyo.

Si el alumno o cualquier otra persona del Colegio se encuentra con visitantes, éstosdeben
acompafiarlo y obedecer las érdenes indicadas.

No corra para no provocar panico.



No salga de la fila.

No regresar para recoger objetos personales.

Si el Establecimiento cuenta con mas de un piso y usted se encuentra en otro piso, evacue con
alumnos u otras personas que se encuentren en él y dirijase a la Zona de Seguridad.

Es necesario rapidez y orden en la accién.

Nunca use el extintor si no conoce su manejo.

Cualquier duda aclérela con el Coordinador de Piso o Area, de lo contrario con el Monitorde
Apoyo.

RECOMENDACIONES EN LA SALA DE CLASES:

Todos los estudiantes se deben separar de las ventanas y vidrios en general.
El primer estudiante debe abrir la puerta de la sala (ganchos para las puertas)

Todos los estudiantes deben protegerse la cabeza y el cuerpo, si es posible, debajo de susmesas
de trabajo, en posicidn semi-sentada rodeando ambas piernas con los brazos, para los alumnos
hasta 4° basico los mas grandes con la especificacion de proteccion de la cabeza.

El Profesor debe protegerse debajo de su escritorio.
El Profesor debe mantener la calma y debe recordar que todos sus alumnos estan bajosu

responsabilidad.

El Profesor debe mantener el orden y esperar indicaciones para el desalojo de la sala yproceder
en orden y tranquilidad, junto a su curso.

Antes de salir verifique que no se queda ningun estudiante y salga con su la lista del curso.
Los estudiantes no deben sacar ningun tipo de material u otra cosa personal, sélo debensalir
a su Zona de Seguridad.




29.- ANEXO 1: EN CASO DE ESTUDIANTES CON SINTOMAS COVID-19

En caso de que un estudiante presente sintomas COVID-19 se seguird el protocolo determinadopor el
Colegio:

e Sintomas mas habituales:

a. Fiebre sobre 37.8°C.
b. Tos seca.
C. Cansancio.

e Sintomas menos comunes:
a. Molestias y dolores.
Dolor de garganta.
Diarrea.
Conjuntivitis.
Dolor de cabeza.
Pérdida del sentido del olfato o del gusto.
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Erupciones cutaneas o pérdida del color en los dedos de las manos o de los pies.

e Sintomas graves:
a. Dificultad para respirar o sensacion de falta de aire.
b. Dolor o presién en el pecho.
C. Incapacidad para hablar o moverse.

e En caso de que un estudiante presente sintomatologia sospechosa de COVID-19, se seguira el
siguiente procedimiento:

v/ Si algiin alumno de Pre-Kinder a 4° Afio de Ensefianza Media, presenta algin sintoma
anteriormente mencionado, el Profesor debera dar aviso de inmediato a enfermeria para que
el personal a cargo lo lleve hasta la sala de aislamiento. Mientras la inspectora encargada se
contacta con sus padres para ser llevado a un centro asistencial para poderser evaluado por un
médico y determine la conducta a seguir.

v' Se aplicara inmediatamente el protocolo de caso sospecho y el de limpieza y desinfeccién.

v" Informacién estado de salud: se solicitara con un plazo maximo de 24 a 48 horas la informacion
del estado de salud del alumno/a. Con esta informacién el Establecimiento tomard medidas
sanitarias en toda la comunidad educativa, segun el Protocolo Establecido.
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30.- ANEXO 2: EN CASO DE USO DEL DESFIBRILADOR EXTERNO SEMIAUTOMATICO (DESA)

Paro cardiaco subito significa que el corazén deja de latir en forma inesperada y abrupta. Por lo general, esto
es causado por un ritmo cardiaco anormal llamado fibrilacion ventricular (FV). El parocardiaco subito produce
la muerte si no se trata de inmediato. Aunque la edad promedio de las victimas de un paro cardiaco subito
es de aproximadamente 65 afos, este es impredecible y puedeafectar a cualquiera, en cualquier lugar y en
cualquier momento.

La fibrilacién ventricular (FV) es un ritmo cardiaco anormal que se observa con frecuencia en el paro cardiaco
subito. Este ritmo es causado por una actividad eléctrica anormal y muy rapida en elcorazén. La FV es cadtica
y desorganizada; el corazén solo tiembla y no puede bombear sangre demanera eficaz. La FV dura poco
tiempo y se deteriora hasta convertirse en una asistolia (un trazadoplano) si no se trata oportunamente.

El Unico tratamiento eficaz para la fibrilacidn ventricular es una descarga eléctrica denominada
desfibrilacion. La desfibrilacion es una corriente eléctrica que se aplica en el térax. La corriente eléctrica pasa
a través del corazén con el objetivo de detener la fibrilacidn ventricular y darle al sistema eléctrico normal
del corazon la oportunidad de tomar el control. Esta corriente le ayuda al corazén a reorganizar la actividad
eléctrica para que pueda bombear sangre de nuevo. Undesfibrilador externo semiautomatico (DESA) puede
desfibrilar el corazén.

El DESA (desfibrilador externo semiautomatico) es un dispositivo que analiza y busca ritmos cardiacos
desfibrilables, notifica al rescatista si existe la necesidad de una desfibrilacidn y, de ser asi, aplica una
descarga. Cuando se usa en personas que no responden, no estan respirando y notiene pulso, el DESA es
extremadamente seguro.

El DESA toma las decisiones relacionadas con la aplicacién de una descarga en funcién del ritmo cardiaco de
la victima, y solo se activa cuando hay un ritmo desfibrilable. Si la persona no responde,y no respira se debe
realizar la reanimacién cardiopulmonar hasta que llegue el DESA. Luego se ponen los parches con electrodos
sobre el térax desnudo de la victima y seguir las indicaciones y mensajes del DESA.

El dispositivo le indicara cuando reanudar la Reanimacién cardiopulmonar (RCP). La RCP proporciona cierto
grado de circulacion de sangre rica en oxigeno al corazén y al cerebro de la victima.

Esta circulacion retrasa tanto la muerte cerebral como la muerte del musculo cardiaco. La RCP también
aumenta las probabilidades de que el corazén responda a la desfibrilacion.




Pasos a seguir para el uso correcto del desfribrilador:

e Compruebe sila persona responde.

e Sacuda a la victima sujetandola por los hombros.

e Hablele en voz alta: “ése encuentra bien?” Si el paciente no responde, solicite ayuda al 131.

e Pida el DESA, tan rapido como sea posible. Pulse el botén verde ON/OFF para encender el
desfibrilador.

e EI DESA se ubica al salida de Enfermeria sector Casino Educacién Basica.

e Dependiendo del Pad- Pak (electrodo) que esté instalado, en ese momento escuchara un aviso de
paciente adulto o paciente pediatrico. Si el paciente es un nifio entre 1y 8 afos, debe asegurare
de que estd insertado al Pediatric Pak de color rosado.

e Sinodispone de un electrodo pediatrico debe utilizar en su lugar el Pad Pak de color gris (adulto).

e Retire la ropa del dorso del paciente, para dejar la piel al descubierto. Si es necesario cortela ropa.

e Retire el recubrimiento de los electrodos.

e Aplique los electrodos.

e Enellado derecho del paciente, debajo de la clavicula, arriba de la mama, de forma vertical.(Como
indique el dibujo)

e Enelladoizquierdo, debajo de la mama de forma horizontal.

e Recuerde que si esta de frente al paciente su lado derecho corresponde al izquierdo delpaciente.

e Presione firmemente contra la piel del paciente.

e EI DESA analizara automdticamente el ritmo cardiaco del paciente

e Dird: “Evaluando el ritmo cardiaco, No toque al paciente”.

e Administrard una descarga automaticamente si es necesario. “Permanezca separado del
paciente, 3 2 1, si ha dado una descarga”.

e Al realizar la reanimacion cardiopulmonar (RCP), es importante aplicar compresionestoracicas
efectivas en cada ciclo de 2 minutos segun las indicaciones.

e EIDESA le pedira que comience la reanimacién cardiopulmonar.

e “Inicie laRCP”.

e “Esseguro tocar al paciente”.

e EIDESA le dirda como y donde colocar las manos.

e “Situe las manos una sobre otra en medio del torso, presiones directamente sobre el torsoal
compas del metrénomo (pito)”.

e “Conserve la calma”.

e Ademds de mantener el ritmo del metrénomo, sus compresiones tordcicas deben tener una
profundidad de al menos 5 cm y nunca superior a 6 cm para adultos o nifios mayores de 8 afios.

e Las compresiones toracicas y la desfibrilacidn es el mejor tratamiento que se puede ofrecerhasta
que los profesionales médicos lleguen al lugar de los hechos.

e Unavez que haya completado 2 minutos de compresiones toracica, el DESA le indicara quedetenga
las compresiones tordcicas.

e “Detenga el RCP”.

e Evaluard el ritmo cardiaco del paciente.

e “Evaluando el ritmo cardiaco”.



e “Notoque al paciente”.

e Avecesno se necesita una descarga para salvar la vida del paciente, y en ese caso el DESAle indicara
gue continde haciendo RCP.

e Continle hasta que llegue la ambulancia o hayan pasado 30 minutos y no se obtenga
respuesta.

e Después de utilizar el DESA, introduzca un nuevo PAD PAK en el desfibrilador y guardelocomo de
costumbre.

e Una vez a la semana, compruebe que la luz verde parpadea de forma que sepa que eldispositivo
estd preparado en caso de una emergencia.

31.- ANEXO 3: CLASES DE FUEGO

Clase A:
Son los que afectan a combustibles sélidos (ordinarios) que dejan cenizas y residuos sélidos(brazas)
al quemarse. Ej. Papeles, cartones, plasticos, etc.

Clase B:

Son aquellos fuegos en que participan combustibles liquidos y gaseosos, principalmente hidrocarburos, se
caracterizan por no dejar residuos al quemarse. Ej. Parafina, petréleo, bencina, etc.

Clase C:

Son los que se producen en equipos eléctricos conectados o energizados. Ej. Computador, equiposde musica,
maquinarias, etc.

Clase D:

Son los que afectan a combustibles metdlicos. Generan gran cantidad de calor al estar en igniciénE;j.
Magnesio, sodio, titanio, aluminio, litio, etc.

IAGENTE DE EXTINCION ICLASES DE FUEGO
Agua (como chorro directo) A

Agua (como neblina) A—B

lAgua (como vapor) B

IAnhidrido Carbdnico (CO2) B—-C




Espuma A—B
Polvo Quimico Seco (PQS) B—-C
Polvo Quimico Multipropésito A—-B—-C
Polvos Quimicos Secos D
Especiales

MODO DE USO DEL EXTINTOR

1. Retire el pasador o seguro de la manilla del extintor.
2. Dirijase ala zona de fuego a favor del viento.

3. Accione el gatillo y dirija la descarga (manguera) a la base del fuego., realizando
movimientos en forma de abanico.

<= ARGOLLA
ELSEGURO

UNA DISTANCIA
DEL FUEGO




32.- ANEXO 4: PAUTA DE EVALUACION DE SIMULACRO DE TERREMOTO. SIMULACRO DE
SEGURIDAD ESCOLAR

1. INFORMACION GENERAL
11 | Regiony Comuna

1.2 | Nombre del Establecimiento

13 | Numero Identificador RBD y RUT

Dependencia

14
(Municipal, Part. Sub, P. Pagado, A. Delegada, JUNJI, Integra)

15 | Nivel de Ensefianza*

Mutualidad del Establecimiento
(ACHS, Mutual CCHC, IST o ISL)

17 | Nombre Director(a)

16

1.8 | Nombre Encargado(a) PISE

19 | Nombre Evaluador(a)

1.10 | Institucion del Evaluador

1.11 | Hora de Inicio del Simulacro 1.12 Hora de Término
113 N° Total de Participantes
3 (Estudi Profi Administrativos+Servicios)

* Sala cuna, Jardin Infantil con Sala Cuna, Jardin Infantil sin Sala Cuna, Educacion de Parvulo, Educacion Basica, Media, Técnico Profesional, Adultos, Especial.

2. CONDICIONES DE SEGURIDAD AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO (responder antes del inicio del simulacro).
N° | Materia st | Nno | Na

2.1 | Existe un informe de inspeccion técnica del establecimiento que indique el cumplimiento de la norma sismica.

Existen Lugares de Proteccion Sismica al interior del establecimiento visiblemente identificados.

(Aplicaeni bles de construccion formal resistente a sismos)

2.3 | Hay algin sistema de evacuacion mudltiple para el traslado de lactantes. Ej.: cunas, chalecos, carros de salvataje.
2.4 | Las puertas tienen sentido de apertura hacia el exterior y un sistema para mantenerlas abiertas.

22

2.5 | Se cuenta con un sistema de sefializacion de seguridad claro, que oriente a las personas hacia las vias de evacuacion.
2.6 | Lasvias de evacuacion, pasillos, escaleras y salidas se encuentran expeditas.

2.7 | Existen vias de evacuacion alternativas en los pisos superiores del establecimiento.
2.8 | El establecimiento cuenta con zonas de seguridad internas y/o externas predeterminadas.

2.9 | Laszonas de seguridad internas y/o externas estan debidamente sefalizadas.

3. IMPLEMENTACION DE EMERGENCIA DEL ESTABLECIMIENTO (responder antes del inicio del simulacro).
N°® | Materia St NO

3.1 | El establecimiento cuenta con un procedimiento escrito de emergencia y evacuacion ante sismos.

3.2 | Existe un plano general y por sala, donde se indican las vias de evacuacion y zonas de seguridad internas y/o externas.
3.3 | El establecimiento cuenta con iluminacion de emergencia.

3.4 | Hay un botiquin de primeros auxilios equipado y una persona debidamente capacitada para su uso.

3.5 | Sevisualizan extintores en cada area del establecimiento.

3.6 | Se cuenta con algun sistema de traslado de heridos. Ej.: Camillas, sillas de ruedas, tablas espinales.

3.7 | Secuenta con un megafono u otro medio para impartir instrucciones a los estudiantes.

3.8 | Elsistema de alarma interno es audible y/o visible por todos y mantiene un sonido y/o visibilidad continua




4. COMPORTAMIENTO Y ORGANIZACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA (responder una vez iniciado el simulacro).

N° | Materia st | NO | NA
a1 Durante el sismo, los estudiantes y profesores se ubican en Lugares de Proteccion Sismica al interior del edificio.

< (Aplica en inmuebles de construccion formal resi: a sismos)
i3 Durante el sismo, los estudiantes y profesores evactian hacia una Zona de Seguridad al exterior del edificio.

(Aplica en inmuebles de construccién no formal, de adobe, autoconstruccion o no regularizadas)
4.3 | El profesor(a) guia |la evacuacion de los alumnos por las vias de evacuacion y hacia la zona de seguridad.
4.4 | Los lideres de evacuacion estan debidamente identificados. Ej.: Chalecos, gorros, brazaletes u otros.

4.5 | Se utilizan las vias de evacuacion y salidas de emergencia. Ej.: Pasillos, escaleras, rampas o mangas.
4.6 | Existe un equipo de funcionarios de apoyo, organizado para la evacuacion de lactantes.

4.7 | Se descarta el uso del ascensor durante la evacuacion al interior del establecimiento.

4.8 | Laevacuacion se desarrolla de manera tranquila, ordenada y segura.

4.9 | Se realiza una revision de las instalaciones, verificando que no hayan quedado personas al interior.

4.10 | Se realizo o se simuld el corte de energia eléctrica y de gas por parte de los encargados.

4.11 | En la zona de seguridad se pasa la lista de asistencia y se verifica la presencia de la totalidad de las personas.

4.12 | Hubo organizacion, tranquilidad y orden de los evacuados en la zona de seguridad.

4.13 | Se realizo una inspeccion de los dafos, antes de retomar las actividades.

4.14 | La comunidad educativa permanecio en las zonas de seguridad hasta la orden de regresar las actividades.

4.15 | Elretorno a las actividades fue realizado en orden.

4.16 | Durante el desarrollo del ejercicio, las personas cumplieron con las funciones asignadas en el Plan de Emergencia.

5. ACCIONES DE PREPARACION INCLUSIVA (responder antes y durante el simulacro).

N° | Materia st | Nno | NA

5.1 | Seidentificaron las necesidades especiales de personas en situacion de discapacidad para otorgar la ayuda adecuada.
5.2 | Elsistema de alarma interno es visible (luces) en el caso de personas en situacion de discapacidad de origen auditivo.

5.3 | Se identificaron y se practicaron los roles de los integrantes de la comunidad educativa para dar asistencia.

5.4 | Se asiste a las personas en situacion de discapacidad, que lo requerian, durante todo el transcurso de la evacuacion.

5.5 | Se observo un sistema integral de acompafiantes que asistieron a quienes lo requerian, de acuerdo a sus necesidades.

5.6 | Los accesos, zonas seguras y vias de evacuacion permiten la accesibilidad de personas en situacion de discapacidad.

5.7 | Hay un circuito que no se encuentra interrumpido en ningun tramo con desniveles, puertas estrechas u obstdculos.

5.8 | Hay un kit de emergencia inclusivo, adaptado a las necesidades de las personas en situacion de discapacidad.

5.9 | Se identifica una red de apoyo externa para la evacuacion. Ej.: vecinos, Carabineros, Bomberos, Municipio u otros.

5.10 | Los Lugares de Proteccion Sismica y las Zonas de Seguridad son accesibles en lo sensorial y en lo fisico.

6. TIEMPO TOTAL DE EVACUACION
Indique el tiempo transcurrido desde el inicio del simulacro hasta la llegada de los Gltimos evacuados a la zona de seguridad.

(HH:MM)

7. TIPO DE DESPLAZAMIENTO DE LAS PERSONAS, DURANTE EL SIMULACRO (marque con una X)

Ordenado y rapido Ordenado y lento Desordenado y rapido Desordenado y lento
(4 puntos) (3 puntos) (2 puntos) (1 punto)

8. OBSERVACIONES DEL EVALUADOR. Problemas detectados durante el simulacro que deben ser analizados, incidentes o
accidentes ocurridos u otros que considere importante sefialar.




9. NIVEL DE LOGRO ALCANZADO
Cada respuesta afirmativa es un punto, respuestas negativas cero punto, no aplica un punto.

LOGRO
VARIABLE
S ESCALA DE PUNTOS OBTENIDO
CONDICIONES DE SEGURIDAD AL INTERIOR 0a2 EnInicio, 3a 5 En Proceso, 6 a 8 Logro Previsto, 9 Logro Destacado
IMPLEMENTACION DE EMERGENCIA 0a 2 En Inicio, 3 a 4 En Proceso, 5 a 6 Logro Previsto, 7 a 8 Logro Destacado
COMPORTAMIENTO Y ORGANIZACION* 0a5 En Inicio, 6 a 10 En Proceso, 11 a 15 Logro Previsto, 16 a 20 Logro Destacado
ACCIONES DE PREPARACION INCLUSIVA 0a2 Eninicio, 3 a5 En Proceso, 6 a 8 Logro Previsto, 9 a 10 Logro Destacado
*Incluye puntaje de item 7.
10. FIRMAS
Firma del Evaluador(a) Firma del Encargado(a) PISE o Director(a)
RUT: RUT:

Formulario extraido de www.onemi.cl
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ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA
DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

Presentacion

La Corporacién Educacional Apumanque tiene claras orientaciones para la creacidon de las condiciones
educativas adecuadas, con el objetivo de resguardar la integridad fisica y psicoldgica de los estudiantes del
Establecimiento.

Es asi como el colegio adscribe a los mandatos establecidos en la “Convencién de los Derechos del Nifio”,
siendo como Establecimiento, garantes de derechos, por lo que hemos asumido definir, en el presente
documento, los protocolos de actuacion frente a las tres tematicas mas frecuentes de vulneracién de los
derechos de los estudiantes:

e Maltrato fisico

e Maltrato emocional

e Abandono o negligencia
e Abuso sexual infantil

La accion o acciones que constituyen maltrato infantil, acoso, abuso y/o estupro se consideran faltas
gravisimas.

Conceptos Generales

El maltrato infantil se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, ya sea que
ocurran en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometan en contra de nifos, nifias y adolescentes,
de manera habitual u ocasional. Las acciones u omisiones que constituyen maltrato infantil privan a los nifios,
nifias y adolescentes del ejercicio de sus derechos y su bienestar.

Dentro del concepto maltrato infantil se establecen distintas categorias, en funcién de diversas variables:

1. Maltrato fisico: es cualquier accién no accidental por parte de madres o padres, o cuidadores que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de
padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos
grave o leve). Ademas, es frecuente que los menores presenten miedo de volver a casa o miedo del
padre/madre y/o cuidador, y temor ante la posibilidad de que se cite a apoderados para informar de
la situacién del menor en el colegio.

2. Maltrato emocional o psicolégico: se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta categoria, atemorizarlo, ignorarlo
o corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma de maltrato



emocional o psicoldgico. Esto puede manifestarse a través de conductas del estudiante tales como
comportamiento destructivo, agresivo o disruptivo o tener un patrén de comportamiento pasivo,
aislado o sin emocién. A la vez se pueden apreciar labilidad emocional, la que se detecta debido a
reacciones emocionales desproporcionales a los estimulos del ambiente por parte del estudiante.

3. Negligencia: se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo por parte de quienes tienen el
deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los/as responsables del cuidado y educacion de los/as
nifios/as y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas fisicas, sociales,
emocionales, psicoldgicas o intelectuales.

4. Abandono emocional: es la falta persistente de respuesta a las sefales (llanto, sonrisa),
expresiones emocionales y/o conductas de los/as nifios/as y adolescentes que buscan proximidad y
contacto afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccidn y contacto, por parte de una figura
adulta estable.

5. El abuso sexual y el estupro: son una forma grave de maltrato infantil. Implica la imposicién a un
nifo, nifia o adolescente de una actividad sexualizada en que el/la agresor/a obtiene una gratificacidn,
es decir, es una imposicion intencional basada en una relacion de poder. Esta imposicién se puede
ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccidn, la intimidacién, el engafio,
la utilizacién de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presién o manipulacién psicoldgica.

(Existe un protocolo especifico del Establecimiento en caso de sospecha o deteccion de abuso sexual
infantil)

Procedimiento frente a la denuncia

Se debe tener presente que la denuncia judicial no es la Unica intervencion a realizar ante la deteccion de una
situacion de maltrato infantil o abuso sexual, dado que los/as primeros/as encargados/as de proteger a los/as
nifios/as y adolescentes son sus padres o adultos responsables.

Ante la ausencia de estos, o ante su resistencia o negativa para realizar acciones protectoras o denunciar el
hecho, o frente a la sospecha de que él o |la agresora es un/a miembro de la familia, el Establecimiento
Educacional debe velar porque la situacién sea intervenida por profesionales especializados en el tema, por
lo que se hace indispensable la coordinacion con redes locales. Sin embargo, si la familia ha demostrado ser
protectora y toma la iniciativa o manifiesta disposicién para denunciar, al establecimiento le corresponde
acompanarla, orientarla y apoyarla en este proceso.

Para estos efectos, es importante distinguir entre la denuncia y el requerimiento de proteccién:

e La denuncia del hecho ante el Ministerio Publico: frente a una denuncia la Policia de
Investigaciones o Carabineros; busca iniciar una investigacion para promover acciones penales contra
el agresor o agresora. Cabe sefialar que la Fiscalia, es el lugar mas propicio para realizar esta denuncia,



por la rapidez de sus procedimientos, y por ser la institucién que tiene la potestad de definir si los
hechos son o no constitutivos de delito.

¢ El requerimiento o medida de proteccidn: Se efectla ante los Tribunales de Familia y su objetivo

es disponer acciones para la proteccién del nifio o nifia. Esta accidn no tiene como objetivo investigar
o sancionar al agresor o agresora, sino proteger y decretar medidas cautelares y de proteccion. La
denuncia y el requerimiento de proteccidn no son excluyentes; se trata de procesos que pueden ser
realizados simultaneamente, dado que tienen distintos objetivos. Hay situaciones en las que se
requiere denunciar un delito, pero no solicitar medidas de proteccion, y viceversa.

Cuando ocurren situaciones de connotacién o agresién sexual entre estudiantes

PROCEDIMIENTOS DE ACCION — PROTOCOLO ANTE CASOS DE DETECCION DE VULNERACION DE
DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES:

El presente protocolo debe ser de conocimiento de toda la comunidad Escolar: Docentes, Apoderados, Equipo
Directivo, Centro de estudiantes, y estudiantes en general, ya que esta es la Unica manera de actuar
adecuadamente frente a la vulneracién de derechos de algun estudiante del establecimiento, ya que la
deteccion de dicha situacidn puede ser realizada por cualquier miembro de la comunidad.



Por lo que es necesario que toda la comunidad educativa, y especialmente el cuerpo docente considere:

PASOS

RESPONSABLE

ACCIONES

Paso 1:

Recepcidn de la denuncia o
sospecha de una situacién

Todo miembro de la
comunidad Educativa.

1-Informar a Orientador(a) y Coordinador(a) de Ciclo
correspondiente, registrando por escrito la
denuncia.

de abuso o maltrato 2-Activacion del Protocolo de actuacion frente a la
. . Dentro de 24 horas. .
infantil. denuncia por sospecha o relato.
3-Disponer las medidas para proteger al nifio/a o
adolescente.
4-Informar al Encargado de Convivencia.
Paso 2: Director 1-Citacion a entrevista para informar la situacion y

Comunicacién a los padres
y recopilacion de |Ia
informacion

Coordinador(a) de Ciclo

Orientador(a) Dentro de
24 horas.

Encargado de

Convivencia

los pasos a seguir. Puede ser en compaiiia del
Director.

2-Recopilar antecedentes administrativos y otros de
caracter general, describiendo la situacion segtin lo
relatado, sin emitir juicios, para colaborar con la
investigaciéon y/o en las medidas que se adopten
posteriormente.

2-Si los padres se niegan a realizar la denuncia, se
deja en claro que el establecimiento esta obligado
por ley a denunciar el hecho dentro de 24 horas.

Paso 3:
Traslado a un centro

asistencial, si corresponde.

Inspector de Ciclo
Dentro de las primeras
24 horas.

1-El nifio/a o adolescente es trasladado al centro
asistencial, en caso de ser necesario, tal como si se
tratase de un accidente escolar. El lugar de traslado
sera al Hospital Mario Sanchez de La Calera.

NOTA: No se requiere la autorizacidon de la familia
para acudir al centro asistencial, basta la sola
comunicacion de este procedimiento, dado que, si
el/la o los/as agresores/as son miembros o
conocidos/as de la familia, eventualmente esta
puede oponerse al examen médico y al inicio de una
investigacion.




Paso 4:
requerimiento
proteccion

Denuncia y/o

de

Director

Orientador(a) de ciclo
y/o

Encargado(a) de

Convivencia Dentro de
las 24 horas.

Denuncia: En el Ministerio Publico, Policia de
Investigaciones, Carabineros o Fiscalia.

Requerimiento de proteccidn: ante los Tribunales de
Familia.

- Por separado o ambas segun

corresponda a cada caso.

gestiones,

Paso 5:

Medidas Formativas

Coordinador(a) de Ciclo
Orientador(a) de ciclo

Encargado de
Convivencia

Profesor(a) Jefe

Dentro de 5 dias habiles.

Medidas formativas que se aplicaran:

-Medidas pedagdgicas: Se realizara un
acompafiamiento pedagdgico por parte del
Coordinador(a) de Ciclo en apoyo a su desempeiio
escolar, que podra contener: evaluacidn
diferenciada, ampliacion de plazos de entrega,
recalendarizacion de evaluaciones, apoyo en aula de
recurso y otros seguin necesidad de cada estudiante,
con seguimiento quincenal durante el semestre.

-Medidas psicosociales: Confeccion de un plan de
acompanamiento para el estudiante vulnerando a
nivel individual y familiar por parte del
Orientador(a) de ciclo y Encargado de Convivencia,
con seguimiento quincenal durante el semestre.

-Plan de acompaifamiento al curso y docentes, si
corresponde.

NOTA: No es necesario que la comunidad educativa
conozca la identidad de los/as involucrados/as, asi
como tampoco los detalles de la situacion.




Paso 6: Presentar
antecedentes a
Superintendencia
Educacion.

los
la
de

Director dentro de 48
horas.

- Siempre que el caso de maltrato, acoso, abuso
sexual o estupro se haya cometido al interior del
recinto educacional, correspondera informar a la
Superintendencia de Educacidn.

Paso 7: Seguimiento vy

acompafnamiento de
denuncia
requerimiento.

la
y/o

Encargado de
convivenciay

Orientador(a), el tiempo
que dure la
investigacion

1. Seguimiento y colaboracién con
redes externas de apoyo.

2. El colegio se mantendra informado
de los avances:

-Colaborar con la investigacion externa si esta se
hubiera iniciado y las eventuales medidas de
proteccion que se aplicaron y del tratamiento
reparatorio que derive.

-Articular y coordinar las acciones, garantizando que
ese nifio o nifia no vuelva a ser victimizado/a.

-El/la profesional que realiza la denuncia estara
dispuesto a colaborar con la Justicia durante el
proceso, facilitando informacién, declarando en
calidad de testigo, si se requiere.




Paso 8:

Medidas internas Directora de ciclo

Rector 1. Se realizara un comunicado publico a la
comunidad educativa, a través de la plataforma WEB
del Establecimiento que sera el medio oficial de
comunicacion.

2. Si el adulto involucrado en los hechos es
funcionario del establecimiento, se activaran las
medidas protectoras en resguardo de la integridad
del estudiante conforme a la gravedad del caso,
segun lo estipulado en el Reglamento Interno del
Establecimiento.

Si las autoridades competentes establecen
culpabilidad del acusado, el Establecimiento dara
por finalizado el contrato de trabajo conforme a lo
establecido en el mismo.

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una situacion
vulneracion de derechos o considere la existencia de indicios claros, tiene la obligacion de dar a
conocer esta situacién de manera inmediata al Coordinador(a) y Orientador(a) de ciclo
correspondiente del estudiante. Es necesario ademas guardar confidencialidad sobre la situacidn,
para de esta forma resguardar la intimidad del estudiante afectado.

2. Posterior a esto, el Equipo de Ciclo (Director, Coordinadora, Encargado de Convivencia Escolar y
Orientador(a) de ciclo, deberan realizar una indagacién acerca de los antecedentes que existen en
torno al caso, por medio de entrevistas con Profesor Jefe, con el estudiante y citaciones a los
respectivos apoderados. Estas entrevistas deben ser debidamente registradas, siendo las
entrevistas con apoderados documentadas en el registro de entrevistas con la respectiva firma del
apoderado. Es importante en este punto escuchar respetuosamente el relato del estudiante que
refiera haber sido maltratado, acosado o abusado/a sexualmente. Registrar el relato espontaneo
del nifio, nifia y/o adolescente: transcribir textualmente sus palabras y especificar las circunstancias
en las que realiza el relato. De igual forma es necesario registrar todos aquellos datos e
informaciones que puedan ser relevantes en la determinacion de las caracteristicas del caso de
manera lo mas objetiva posible y sin emitir juicios de valor.

3. Se comunicaran los resultados de la investigacidn al Director del Establecimiento, y se tomara la
decisién de acuerdo a los resultados de la investigacion.

4. En caso de ser necesario, se realizaran las derivaciones o denuncias a las instituciones pertinentes
al caso. Ya sea tribunales de familia, Oficina de Proteccidon de Derechos de la Infancia de la comuna,
derivacién a programas ambulatorios SENAME, centros de salud mental u otra.




5. Se comunicara la resolucién y los pasos a seguir segun el caso a los apoderados del estudiante,
salvo si se valora que dicha informacion pone en riesgo la integridad del estudiante (abuso sexual
intrafamiliar, maltrato fisico grave...). En estos casos debe comunicarse la situacion a las
instituciones pertinentes.

6. El Orientador del Ciclo en conjunto con el Profesor Jefe serdn los responsables de realizar
seguimiento de la situacion, ya sea con apoderados y/o con institucidn a la cual se haya derivado al
estudiante.

Estrategias de Apoyo y Prevencion

El Establecimiento Educacional realiza las siguientes acciones con caracter preventivo y promocional de la
salud mental, para detectar situaciones de vulneracion de derechos y potenciar los factores protectores de la
salud mental de los estudiantes y sus familias:

- Capacitaciones y facilitaciéon de instancias formativas para el cuerpo docente y para docente del
establecimiento en deteccidn de situaciones de vulneracion de derechos de menores, y primera
acogida.

- Facilitacion de espacios pedagdgicos en los cuales se aborden tematicas tales como deteccién de
violencia, derechos de los nifos, sana convivencia entre pares. Estas instancias se concentran
especialmente en las asignaturas de orientacidn, instancias de consejos de curso y a través de los
objetivos de aprendizaje transversales.



ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE
LOS ESTUDIANTES.

Presentacion

El presente documento tiene por objetivo, el educar y orientar en términos procedimentales, a todos quienes
trabajamos con nifos, nifias y adolescentes, frente a las tematicas que al dia de hoy cruzan nuestra sociedad
transversalmente y nos interpelan a hacernos cargo de nuestros estudiantes con los que trabajamos.

Es asi, como debemos saber detectar y proceder, en caso de enfrentarnos a cualquier tipo de abuso sexual.

Es frente a estas situaciones que tanto docentes como paradocentes presentan una responsabilidad en
términos legales, al ser garantes de derechos, ya que, de no seguir el conducto regular, nos convertimos en
complices entorpeciendo asi procedimientos legales cuando se ha quebrantado la ley. Por lo que es de
extrema relevancia, que todos quienes trabajen con nifios, nifias y adolescentes, amplien sus conocimientos
y reconozcan a qué procedimientos adscribirse en caso de enfrentar un contexto o situacién puntual como lo
ya descrito.

El objetivo y fin Ultimo del Establecimiento, sera siempre velar por la proteccidn, bienestar y seguridad, fisica,
psiquica y social de TODOS los nifios, nifias y adolescentes que conforman nuestra comunidad.

1- Conceptos Generales

Definicion de Abuso Sexual:

Se entiende por Abuso Sexual, con base a la delimitacidn conceptual del articulo 366 ter del Cédigo Penal
(2005) de accién sexual, como cualquier acto de significacidon sexual y de relevancia realizado mediante
contacto corporal con la victima, o que haya afectado los genitales, el ano o la boca de ésta, aun cuando no
hubiere contacto corporal con ella, sea mayor o menor de edad, con especiales regulaciones y protecciones
respecto de los menores de 18 afios. Esta accidn sexual, por cierto, debe ir seguida por una persona que se
encuentra en una posicién de poder, autoridad, experiencia o fuerza respecto de la victima, no importando
incluso que se realice con el aparente consentimiento de la victima, en especial en el caso de los menores de
edad, pues se estima éstos carecen de los conocimientos necesarios para evaluar sus contenidos vy
consecuencias. En este ultimo caso, menores de edad, se utiliza generalmente la relacién de confianza,
dependencia o autoridad que el abusador tiene sobre el nifio o la nifia.

Todas las definiciones que existen de abuso sexual infantil tienen en comun la presencia de tres factores:
a) Se involucra a un nifio/a en actividades sexuales.

b) Existe diferencia jerarquica entre el abusador y su victima, donde el agresor se encuentra en una
posicion de poder y control sobre el nifio/a.

c) El abusador usa maniobras de coercion, como la seduccién, la manipulacién y la amenaza.

e Ante la Ley, los delitos sexuales contra menores se clasifican en:



Abuso sexual propio: es una accion que tiene un sentido sexual, pero no es una relacién sexual y la
realiza un hombre o una mujer hacia un nifio/a o adolescente. Generalmente consiste en tocaciones
del agresor/a hacia el nifio/a o de estos al agresor/a, pero inducidas por él mismo/a.

Abuso sexual impropio: es la exposicidon a hechos de connotacién sexual, tales como:
Exhibicion de genitales.

Realizacion del acto sexual.

Masturbacidn.

Exposicion a pornografia.

Violacidén: Acto por el cual un adulto accede carnalmente a una persona mayor de catorce afnos, ya
sea por via vaginal, anal o bucal, sin su consentimiento (por medio de fuerza o intimidacion;
privacion de sentido; incapacidad para oponer resistencia; o abuso de enajenacién/trastorno
mental de la victima).

Estupro: Acto por el que un adulto accede carnalmente a un mayor de catorce afios pero menor de
dieciocho, ya sea por via vaginal, anal o bucal, quién presta su consentimiento, sin embargo, dicho
consentimiento se encuentra viciado pues se abusa de una anomalia/perturbacion mental de menor
entidad e incluso transitoria; o existe una relacion de dependencia como en los casos que el agresor
estd encargado de su custodia, educacién cuidado o tiene una relacién laboral con la victima; o bien
se aprovecha de grave desamparo; o de la ignorancia sexual de ésta.

Almacenamiento de Material Pornografico: Almacenamiento de material pornografico en el que
hayan sido utilizados menores de dieciocho afos, cualquiera sea su soporte

Distincion por edades.

Persona victimaria menor de 14 afios: en este caso se habla de conducta de connotacidn sexual y
no de abuso sexual infantil. Ademds, no constituye delito e implica solamente medidas de
proteccion. Aca se debe pedir una medida de proteccidn para los menores a través de la OPD de la
comuna.

Persona victimaria mayor de 14 aiios: implica una conciencia de trasgresion hacia el otro, lo cual
constituye un delito y amerita una denuncia formal ante Tribunales de Familia, Carabineros, PDI,
etc.

Perfil del Abusador/a Sexual:

Si bien puede que el agresor no tenga el aspecto de un delincuente, lo es.



No es necesariamente una persona enferma (con discapacidad fisica y/o mental), drogadicta o
alcohdlica. Puede ser una persona respetada y admirada por la familia, comunidad, escuela, etc.
Puede ser hombre, mujer, adulto o adolescente.

Generalmente es alguien familiar, cercano o del entorno, que tiene una diferencia significativa de
poder, ya que el nifio/a nunca es libre para otorgar su consentimiento. El o ella usan la coercién para
someter y doblegar (fuerza, seduccidn, engafio, chantaje, manipulacidn).

Las consecuencias del Abuso Sexual Infantil son multiples y pueden variar de un nifio/a a otro,
dependiendo de sus propias caracteristicas.

Es comun que el abuso sexual afecte el desarrollo integral de un nifio/a tanto a nivel fisico como
psicoldgico y social. Por ello se detallardn de forma general una serie de secuelas, con el fin de
dimensionar la importancia de prevenir que los nifios/as sufran tan grave vulneracion:

Indicadores fisicos de Abuso Sexual.

-Dolor o molestias en el area genital.

-Infecciones urinarias frecuentes.

-Cuerpos extrafios en ano y vagina.

-Retroceso en el proceso de control de esfinter, es decir, se orinan (enuresis) o defecan (encopresis).

-Comportamiento sexual inapropiado para su edad, tales como: masturbacion compulsiva,
promiscuidad sexual, exacerbacién en conductas de caracter sexual.

-Se visten con varias capas de ropa o se acuestan vestidos.

Indicadores Psicolégicos de Abuso Sexual.

-Cambios repentinos en conducta y/o en el rendimiento escolar.

-Dificultad en establecer limites relacionales, tales como: desconfianza o excesiva confianza.
-Resistencia a regresar a casa después del colegio.

-Retroceso en el lenguaje.

-Trastornos del suefio.

-Desérdenes en la alimentacion.

-Autoestima disminuida.

-Trastornos somaticos (dolor de cabeza y/o abdominal, desmayos)



-Comportamientos agresivos y sexualizados.

-Intentos suicidas o ideacidn suicida. Entre otros.

2- Prevencion del abuso sexual

Factores protectores

Existen una serie de elementos que son importantes promoverlos en el interior de las instituciones
educativas, ya que actian como protectores ante la posibilidad de conductas sexuales inadecuadas:

- Normas morales y sociales explicitas y claras que vayan en contra de las conductas sexuales
inadecuadas

- Promocidn del sentido de responsabilidad compartida
- Apoyos sociales efectivos

- Rol importante de la familia en la educacion

- Comunicacidn efectiva

- Actitud de apertura al didlogo

- Desarrollo de habilidades interpersonales adecuadas

Acciones preventivas:

Como Corporacion Educacional, somos conscientes de que los nifios (as) y jovenes confiados a
nosotros son nuestro tesoro, debemos velar para que estas conductas, que lesionan el desarrollo y
crecimiento normal de nuestros estudiantes, no se den en nuestras aulas. Para ello se hace
necesario que se elabore medidas preventivas que permitan que estas conductas no afecten a
nuestros alumnos.

2.1 Medidas de prevencion para Docentes y Asistentes de la Educacion

-En las rutinas de higiene y de cambio de prendas de vestir se informara al apoderado para que el
concurra para el cambio de prenda, a excepcién que el apoderado haya autorizado por escrito con
antelacion el cambio de prenda, en tal situacién, debe existir un tercero que verifique la
transparencia de la situacion.

-En caso de enuresis y encopresis diurna el inspector/a o docente solicitara telefénicamente al
apoderado el retiro del alumno(a). Registrara el acontecimiento en hoja de vida personal del menor



y libreta de comunicaciones. En la situacién que el apoderado o familiar autorizado no pueda asistir
al colegio este autoriza que el alumno(a) en forma privada realice el recambio de la prenda de vestir.

-En caso de actuaciones y/o eventos artisticos, deportivos u otros, se solicitara que desde el hogar
el alumno(a) concurra con el vestuario respectivo.

-En actividades extraordinarias (retiros, salidas a paseos u otros) seran acompafiados por adultos
dependiendo de la cantidad de alumnos por curso.

2.2 Medidas de prevencion para Auxiliares, Administrativos y Docentes

El uso de los bafios de los estudiantes estd estrictamente prohibido tanto para las personas externas
al colegio como para los trabajadores. A menos que se presente una situacidon de emergencia que
requiera la presencia de alguno de ellos.

2.3 Uso de camarines

a) Los camarines son de uso exclusivo de los estudiantes del Establecimiento. La Unica excepcion se
darad cuando existan eventos tales como: desmayos, peleas, destrozos, actividades deportivas,
siempre con la previa autorizacion del inspector general y/o directora, o docente a cargo en su
defecto.

b) Se prohibe a los alumnos(as) sacar fotografias dentro de los camarines.

c) Se prohibe dejar cualquier artefacto que guarde registro de lo que sucede dentro de los
camarines.

d) Los camarines deben permanecer cerrados cuando no haya cursos realizando Educacion Fisica.

e) Asear los camarines cuando estén desocupados.

2.4 Seleccion y Reclutamiento del personal

Se vuelve fundamental que al reclutar nuevo personal cuente con los requisitos propios de la labor que
desempefiard, idoneidad moral y psicoldgica. La entrevista personal se realizara a través de un proceso, con
la presencia de terceros (miembro del equipo directivo).

Para quienes sean contratados para reemplazos, prdcticas profesionales, actividades extracurriculares, y
voluntarios, se debe seguir el mismo procedimiento.



a) Solicitar el certificado de antecedentes vigentes del postulante para registrar informacién de
responsabilidad penal.

b) Consultar en el registro nacional de condenados por delitos sexuales contra menores de edad.
c) Solicitar referencias por escrito y verificar con los antiguos empleadores.

d) Evaluacién permanente de los trabajadores existentes del establecimiento para contrastar y
revisar la informacion obtenida al inicio del proceso.

2.5 Educacion sexual y afectividad

Nuestra instituciéon siempre ha estado muy preocupada del cuidado de una sexualidad infantil sana y
vinculada a la afectividad, es por esto que anualmente se estan generando talleres y/o charlas que abordan
distintas tematicas dentro de este ambito.

2.6 Manifestaciones afectivas sin riesgos

El espiritu del Colegio siempre ha sido educar con amor, sin embargo, es importante saber diferenciar las
manifestaciones afectivas que son socialmente aceptadas y las que puedan generar incomodidad tanto en la
contraparte que recibe la manifestacién afectiva o incluso en los que observan dicha manifestacion. Ante esto
se recomienda:

a) Que la manifestaciéon este siempre encuadrada en un contexto social (acompafiado de mas
personas).

b) En su defecto, que la manifestacion afectiva se dé en un ambiente abierto o con visibilidad desde
el exterior.

c)Respetar siempre el espacio personal y no realizar u obligar ninguna manifestacion afectiva que la
contraparte no quiera o desee.

d) Evitar demostraciones de afecto que puedan generar incomodidad tanto a la contraparte como
a las personas que pudieran observar la manifestacion.

e) Existen multiples formas saludables de demostrar el carifio y generar vinculos con el estudiante,
por lo tanto, evitar ponerse en riesgo de malentendidos.

f) Evitar conversaciones con estudiantes en espacios aislados o donde otros no puedan acceder
facilmente.

g) Evitar que los (as) docentes y funcionarios(as) del colegio mantengan amistades a través de las
redes sociales con alumnos(as) del establecimiento (Facebook, correo personal, etc.). Aquel
profesor(a) que use las redes sociales como medio de comunicacién con sus alumnos debe tener un
correo profesional, el cual no contenga informacién personal, ademas su contenido debe ser abierto
a todo publico, evitando la privacidad u ocultamiento de informacién.



h) Los encuentros con alumnos(as) que se den fuera del establecimiento, deben enmarcarse
exclusivamente en el dmbito de las actividades pedagdgicas previamente informadas al colegio y al
apoderado.

2.7 Ingreso de personal ajeno a la institucién

Ante la situacion de eventos extra programaticos en donde el ingreso de externos es necesario o se encuentra
contemplado, se deben tomar los siguientes cuidados:

a) Se deberd comunicar desde recepcidén a los respectivos inspectores de ciclo: el ingreso del
personal ajeno a la institucion, el area de desplazamiento y el motivo para que lo acompane durante
su estadia en el establecimiento.

b) Avisar al resto del equipo laboral del colegio para que mantengan una vigilancia respecto ala o
las personas que han ingresado al establecimiento.

¢) Ante cualquier sospecha, dirigirse inmediatamente al Inspector General para que ejecute las
acciones pertinentes.

d) Al existir actividades masivas en el Establecimiento, se procederd a cerrar por sectores las
dependencias del colegio.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE SOSPECHA O CERTEZA DE ABUSO SEXUAL.
¢Quiénes pueden denunciar un abuso sexual?

La denuncia sobre abuso sexual contra menores puede efectuarla la victima, sus padres, el adulto que la tenga
bajo su cuidado (representante legal) o cualquier persona que se entere del hecho.

¢éA quiénes obliga la ley a realizar esta denuncia?
Art.175 CPP: Denuncia obligatoria. Estan obligados a denunciar:

Los Directores, Inspectores y Profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que
afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.

Art 176 CPP: Plazo para realizar la denuncia.

Las personas indicadas en el articulo anterior deberan hacer la denuncia dentro de las 24 horas siguiente al
momento en que tomaren conocimiento del hecho criminal. La obligacién de denunciar cesa si alguien mas
va ha puesto el caso en conocimiento de la autoridad.

é¢DAnde concurrir a realizar la denuncia?

La denuncia puede realizarse indistintamente en Carabineros de Chile, en la Comisaria mas cercana al
domicilio del menor o del colegio, o en la Policia de Investigaciones de Chile. Ambas instituciones seran las
encargadas de derivar esa informacién al Ministerio Publico, a través de su Fiscalia Local, la que debera



ordenar la investigacion de los hechos denunciados. También se puede concurrir personalmente a la Fiscalia
a realizar la denuncia. Es probable que después de realizada la denuncia, se solicite la cooperacién de la
comunidad educativa en el esclarecimiento de ciertos hechos, en calidad de testigos, ello implica por tanto
que el colegio debe tomar las medidas que faciliten la participacidn de profesores, directivos y cualquier
persona citada por la Fiscalia para que aporte con su testimonio.

En casos extremos, puede ocurrir que, por callar, normalizar, ignorar o desentenderse ante hechos que
pudieren constituir un delito, estaremos convirtiéndonos en encubridores. La ley considera a los docentes
como encargados de la educacién y el bienestar de los alumnos cuando estos se encuentran en las aulas, y
por lo tanto, son merecedores de la confianza de los alumnos/as y de sus padres. Es en ese papel que un
menor recurre a su profesor(a) a expresarle lo que le ocurre. Ello implica que cuando ese rol protector deja
de cumplirse, la ley establece sanciones especificas como la inhabilitaciéon especial para el cargo u oficio, o
para desempefiarse en actividades académicas o de contacto directo con menores de edad, en casos de
abierta negligencia, o donde el docente cae en acciones a tal punto lejanas a ese rol que le asigna la
comunidad, que implican ser complices directos de un delito.

SITUACION DE ABUSO SEXUAL DE UN ALUMNO POR PARTE DE UNA PERSONA EXTERNA AL
COLEGIO

En caso de que un Docente u otro Miembro de la entidad educativa reciba informacién referente a alguna
situacion que vulnere los derechos del alumno como lo es el Abuso Sexual por parte de persona externa al
Colegio; el funcionario debe derivar de forma inmediata a uno de los Miembros del Comité de Convivencia
Escolar (Orientadora, Encargado de Convivencia Escolar). Ellos realizardn entrevista indagatoria para tomar
conocimiento del caso. Por ningdn motivo el funcionario que toma conocimiento del hecho, debe iniciar
entrevista personal con el alumno (a) afectado (a).

Ante el relato de abuso sexual, serd necesario realizar la denuncia respectiva a Carabineros de chile y PDI
dentro de las primeras 24 horas de conocido el hecho. Estas entidades se haran cargo de investigar acerca de
la veracidad del hecho relatado por el alumno (a).

Paralelamente, se toma testimonio escrito y firmado de pufio y letra por cada alumno/a involucrado, ya que
estos documentos serviran como antecedentes ante una denuncia en tribunales. Es importante destacar que
se debe resguardar la identidad de todos los(as) estudiantes involucrados, ya sean participantes activos,
espectadores, etc.

Citacion a adulto responsable, NO involucrando al posible victimario.
Se cita a un adulto responsable de manera inmediata para comunicarle la situacidn ocurrida.

Se le informa que es responsabilidad de él/ella hacer la denuncia en Carabineros, Fiscalia, Policia de
Investigaciones (PDI) 6 Servicio Médico Legal (SML) en caso de violacidn, no obstante, la Direccion del Colegio
le ofrece al adulto poder acompanarlos en ese mismo momento a realizar la denuncia.

En caso de querer ir ellos solos, se les da plazo hasta la mafiana del dia siguiente (8:00 am), para demostrar
qgue realizé la denuncia. Se le explica al adulto que en caso de no querer proceder o de no certificar la
denuncia, el colegio procedera a realizarla, debido a que si no lo hace el Colegio se convertiria en cémplice
del delito.



Si no se lleva a cabo la denuncia por parte del adulto responsable antes del tiempo estipulado se realiza lo
siguiente:

El Establecimiento Educacional realizard la denuncia a alguna de las siguientes entidades:

Carabineros o Fiscalia o Policia de Investigaciones.

¢ Requerimiento de Proteccion:

Cuando la familia no garantice la proteccion y cuidado del nifio(a) o joven frente a la situacion de
vulneracidn de derechos se procederd a informar a los organismos pertinentes.

SITUACION DE ABUSO SEXUAL DE UN ESTUDIANTE POR PARTE DE OTRO ESTUDIANTE.

En caso de que el Docente u otro Miembro de la entidad Educativa reciba informacion referente a situaciéon
gue vulnere los derechos del alumno, como el Abuso Sexual por parte de otro estudiante; el funcionario debe
derivar de forma inmediata a uno de los Miembros del Comité de Convivencia Escolar (Orientadora,
Encargado de Convivencia Escolar). Ellos realizaran entrevista indagatoria para tomar conocimiento del caso.
Por ninglin motivo el funcionario debe iniciar entrevista personal con el estudiante.

Ante el relato de abuso sexual, sera necesario realizar la denuncia respectiva a Carabineros de chile y PDI
dentro de las primeras 24 horas de conocido el hecho. Estas entidades se hardn cargo de investigar acerca de
la veracidad del hecho relatado por el alumno (a).

Paralelamente, se toma testimonio escrito y firmado de pufio y letra por cada alumno/a involucrado, ya que
estos documentos servirdn como antecedentes ante una denuncia en tribunales. Es importante destacar que
se debe resguardar la identidad de todos los alumnos/as involucrados, ya sean participantes activos,
espectadores, etc.

Cuando ocurren situaciones de connotacion o agresion sexual entre estudiantes Respecto del abuso sexual
infantil, un/a estudiante también puede constituirse en agresor de un/a nifio/a, pero se diferencia del ofensor
sexual adulto/a dado que aun se encuentra en proceso de formacion, por lo que la intervencién profesional
oportuna y especializada tiene una alta probabilidad de interrumpir sus practicas sexuales abusivas a corto
plazo, disminuyendo la probabilidad de reincidencia.

Esimportante tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente sanciona a los/as adolescentes
mayores de 14 y menores de 18 afios que son declarados/as culpables de agresidn sexual; los/ as menores de
14 afios son inimputables, es decir, no son sancionados penalmente, pero su situacién es abordada por los
Tribunales de Familia, que pueden decretar su derivacion a algln centro de intervencién especializada,
dependiente del Servicio Nacional de Menores (SENAME).

Se debe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso una situacion entre dos nifios/as que puede
tratarse de una experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y adecuadamente, y no
penalizar ni castigar; no se trata de abuso sexual, por ejemplo, las experiencias sexualizadas que puedan
ocurrir entre estudiantes de la misma edad, pero si se trata de conductas que resultan agresivas o que



demuestren un conocimiento que los nifios y nifias naturalmente no podrian haber adquirido sin haberlas
presenciado o experimentado, podria ser indicador de que uno/a de ellos/as esta siendo victima de abuso
sexual por parte de otra persona.



SITUACION DE ABUSO SEXUAL DE UN ALUMNO POR PARTE DE UN PROFESOR O FUNCIONARIO
DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Inmediatamente conocida una denuncia de Abuso Sexual Infantil o que se tome conocimiento directo de los
hechos, el funcionario/a deberd informar inmediatamente al Director/a del colegio, no mas alla de 24 horas
de conocido el hecho.

El Director/a debera adoptar medidas para que se establezcan las eventuales responsabilidades, instruyendo
de esa manera los procesos disciplinarios que correspondan.

El Director/a del colegio deberd disponer como una medida administrativa inmediata de prevencion la
separacion del eventual responsable de su funciéon directa con los alumnos/as y reasignarle labores que no
tengan contacto directo con nifios/as. Esta medida tiende no sélo a proteger a los alumnos sino también al
denunciado/a, en tanto no se clarifiquen los hechos.

Sin perjuicio de lo anterior, el Director/ay su Equipo Directivo son los responsables de denunciar formalmente
ante la Justicia.

En caso de que el Docente o Funcionario, reciba informacién referente a alguna situacién que vulnere los
derechos del estudiante, como lo es el Abuso sexual por parte de un funcionario del Establecimiento
educativo; el docente debe derivar de forma inmediata a uno de los Miembros del Comité de Convivencia
Escolar (Orientadora, Encargado de Convivencia Escolar). Ellos realizaran entrevista indagatoria para tomar
conocimiento del caso. Por ningiin motivo el funcionario debe iniciar entrevista personal con el alumno.

Ante el relato de abuso sexual, serd necesario realizar la denuncia respectiva a Carabineros de chile y PDI
dentro de las primeras 24 horas de conocido el hecho. Estas entidades se haran cargo de investigar acerca de
la veracidad del hecho relatado por el alumno (a).

Paralelamente, se toma testimonio escrito y firmado de pufio y letra por cada alumno/a involucrado, ya que
estos documentos servirdn como antecedentes ante denuncia en tribunales. Es importante destacar que se
debe resguardar la identidad de todos los alumnos/as involucrados, ya sean participantes activos,
espectadores, etc.

e Consideraciones importantes a la hora de realizar una entrevista
Didlogo con el alumno(a) afectado(a):

a) El Orientador/a, Encargado de Convivencia o docente a cargo dialogarad con el (la) posible
afectado(a), en un ambiente de confianza y cuidado sin presionar el tema.

b) Se reforzara el cuidado y la atencién del/la posible afectada(o).
c) No se cuestionara su relato, tampoco se enjuiciara, ni culpabilizara.
d) Se tendrd una actitud empatica.

e) No se presionard a hablar; se debe esperar que relate lo sucedido espontdneamente, sin
preguntarle detalles.

f) No se debe intentar indagar. Una vez que el caso esté ante la justicia, seran los profesionales que
se encargaran de investigar.



g) Se resguardara la privacidad.
h) Se valorara la decisidon del menor de contar lo que le esta sucediendo.
i) Se registrara en forma textual por escrito, lo que el nifio(a) menciona.

j) se debe tener cuidado de no exponer a la posible victima a una interrogacion o a relatar varias
veces la situaciéon para no revictimizar.



ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR
SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

INTRODUCCION

El SENDA (Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacidon del Consumo de Drogas y Alcohol) a través de
sus estudios, da cuenta de que existe evidencia cientifica que muestra que el periodo en donde se concentra
el mayor riesgo de iniciar consumo o desarrollar dependencia a sustancias adictivas es hasta los 21 afios.
Después de esta edad, las probabilidades de desarrollar un consumo problematico casi desaparecen.

Los establecimientos educacionales constituyen un espacio ideal para detectar precozmente posibles factores
de riesgo entre los adolescentes y jovenes. Los profesores, asi como directores y apoderados, entre otros
actores de la comunidad educativa, son agentes preventivos debido a su cercania con los alumnos y a su papel
como modelos y a su funcidn educadora.

El Colegio desarrolla un modelo de prevencidn, como un proceso educativo continuo que promueve estilos
de vida saludable, el desarrollo de habilidades y recursos personales que potencie a los nifios, nifias y
adolescentes y que los hacen menos vulnerables frente a las presiones del medio, y mas responsables frente
a su proyecto de vida y a su entorno.

MARCO PENAL

La ley N2 20.000 (que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias psicotropicas) fue promulgada
el 02 de febrero del 2005 y publicada en el diario oficial el 16 de febrero del mismo afo, sustituyendo la ley
N2 19.366. Este nuevo cuerpo legal tiene como objetivo principal sancionar el Trafico llicito de Estupefacientes
y Sustancias Psicotrdpicas, ademas de tipificar nuevas figuras delictivas como el microtrafico, perfeccionar
algunos delitos y adaptar nuevas normas al proceso penal y al Ministerio Publico.

La ley de Responsabilidad Penal Adolescente (Ley 20.084) establece un sistema de responsabilidad para los
jévenes entre 14 y 18 aios que violen la ley penal. Su principal objetivo es reinsertar a los mismos en la
sociedad a través de programas especiales. Es decir, actualmente todos los jévenes entre 14 y 18 afos son
responsables ante la ley penal; tienen derecho a defensa gratuita, y de ser condenados a encierro. Estos no
son derivados a recintos carcelarios adultos, sino a centros especiales. Ademads, reciben un conjunto de
garantias, como acceso a educacién y programas de rehabilitacién antidrogas y alcohol.

Las sanciones para jovenes entre 14 y 18 afios son de tres tipos: privativas de libertad, no privativas de libertad
y sanciones accesorias.

a) Sanciones Privativas de Libertad: Internacién en régimen cerrado y semicerrado ademas de
sanciones accesorias.

b) Sanciones no privativas de libertad:
- Libertad asistida y libertad asistida especial
- Reparacion del dafo causado a la victima

- Servicios en beneficio de la comunidad



- Multas y amonestaciones

c) Sanciones accesorias: Contemplan la rehabilitacion por adicciéon a las drogas o al alcohol. También
se puede prohibir la conduccion de vehiculos motorizados hasta cumplir los 20 afios.

NORMATIVA DE APLICACION INTERNA

El equipo directivo del Colegio asi como los/as profesores/as, padres, madres y apoderados del mismo
establecimiento, tienen gran responsabilidad en relacidn a la posibilidad de desarrollar las medidas necesarias
para hacer frente a las situaciones de trafico, microtrafico, porte y consumo que se detecte en el entorno en
el cual conviven los/las) alumnos/as.

o El Colegio asume la responsabilidad de implementar politicas de prevencién.

. Especificamente, se estd aplicando en todos los niveles del Colegio, desde Pre bdsica hasta
Ensefianza Media, los textos y materiales correspondientes al Programa “Actitud” de

SENDA (Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol). Dicho
programa se expresa en una serie de libros que han recibido alumnos y profesores, que permiten abordar el
tema de la Prevencién desde la mas temprana edad y en forma sistematica, cuya aplicacién se llevara a cabo
en las clases de Orientacion, reforzado con charlas de especialistas en el tema.

Se realiza acciones para el seguimiento y evaluacion del impacto de las acciones preventivas
implementadas.

La prevencion es tarea de todos, y en esa linea es que se requiere que las acciones a favor de una cultura de
prevencion, sean conocidas y asumidas por todos.

PROGRAMA DE PREVENCION.

Dentro de los principales objetivos como comunidad educativa, son la de establecer en los alumnos y sus
familias el desarrollo de los factores protectores, permitiendo disminuir las conductas de riesgo y de consumo.
Asimismo, el Colegio busca ser un agente preventivo y promotor de estilos de vida saludable para sus
alumnos. Por lo anteriormente mencionado, el programa de prevencidn se enmarca dentro de las siguientes
directrices:

a. La implementacién efectiva de los programas preventivos entregados por SENDA, en el nivel
Pre Basico (En Busqueda del Tesoro), Ensefianza Basica y Media (Programa Actitud).

b. La incorporacion de las familias como los primeros agentes preventivos dentro del desarrollo
armonico psicosocial de los alumnos.

C. La creacidn de politicas preventivas para el Colegio.

d. La sensibilizacién y capacitacién a cada uno de los estamentos del colegio, es decir, Equipo
Directivo, docentes y asistentes de la educacion.

e. Coordinacion activa con las redes de apoyo comunales en cuanto a esta tematica.

f. Deteccion eficaz del consumo abusivo de alcohol o drogas de alumnos, para realizar el trabajo
de intervencidn y derivacion a la organizacién pertinente.

g. La promocidn de habitos saludables en los alumnos y sus familias.



1. Acciones Preventivas:

a. Del entorno saludable:

- Proporcionar un entorno escolar saludable, es decir, limpio.
- Estimular las actividades deportivas al aire libre.

- Motivar el respeto hacia el medio ambiente.

- Motivar la alimentacién sana, libre de comida chatarra.

b. Familias:

Escuela para padres entorno al fomento de los factores protectores al interior del hogar.
- Padres capacitados en el programa “Previene en Familia” (SENDA).

c. Alumnos:

Implementacion del Programa Actitud en todos los niveles educativos.

Unidades de orientaciéon enmarcadas dentro del desarrollo de habilidades y competencias
sociales, tales como: Capacidad de resolucion de situaciones conflictivas, desarrollo de habilidades
interpersonales, desarrollo de la autoestima, desarrollo de la capacidad critica, sexualidad
responsable y proyecto de vida.

- Favorecer y estimular en los adolescentes actividades culturales, deportivas y sociales.

- Contar con un diagnostico relacionado con el consumo de alcohol y drogas en los alumnos de
7 y 82 Basico a través de las fichas CLAP que aplica el hospital de La Calera.

d. Profesores, Inspectores y Asistentes de la Educacion:

- Promover la capacitacién en esta temdtica de los profesores, inspectores y asistentes de la
educacion.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE DE SITUACIONES DE CONSUMO Y TRAFICO DE DROGAS AL
INTERIOR DEL COLEGIO

La prevencién en el consumo de drogas y alcohol es un deber necesario para todos los estamentos de nuestro
Colegio. Teniendo conciencia de ello, es que definimos a continuacién las acciones que deben seguirse en
casos especificos de conductas de riesgo o abiertamente de consumo de estas.

o Es obligacién de todos los integrantes de la comunidad educativa, comunicar en forma
oportuna y usando los canales habilitados, sobre situaciones de riesgo o de consumo de drogas y/o
alcohol.

. En caso de la deteccién del consumo de estas sustancias, la persona testigo del hecho, debe
comunicarse con el, Inspector General de no estar presente, debe dirigirse a cualquier docente,



asistente de la educacién u otro adulto responsable, quienes seguiran el conducto regular para
abordar el caso.

. El conducto regular debe ser el siguiente:
Sospecha de consumo, trafico, microtrafico o porte de droga al interior del Colegio
Entendemos por sospecha cuando existan:

. Cambios de comportamiento de los alumnos, en cuanto a su aspecto fisico o emocional, que
podrian evidenciar el consumo de drogas.

. Un alumno, profesor o apoderado que cuenta que un estudiante consume, trafica, porta o
micro-trafico drogas, sin contar con pruebas concretas.

Frente a la sospecha de consumo, trafico, porte o microtrafico de drogas, por parte de un alumno, el Inspector
citara al alumno de manera de indagar (sin confrontar), por qué es sujeto de esta sospecha. Paralelamente
debera citar a los padres del alumno para informarle de la situacidon, de manera de establecer medidas
remediales al respecto.

Certeza de consumo, trafico y microtrafico o porte de droga al interior del Colegio
Entendemos por certeza cuando:
Existen pruebas concretas de consumo, trafico o microtrafico.

1. En el caso de consumo o trafico dentro del establecimiento detectado in fraganti, el colegio
procederd de acuerdo a lo indicado en la Ley N2 20.000.- denunciando en forma directa a carabineros
o PDI. No obstante, lo anterior, el colegio, ademas, informard a la familia de los involucrados.

2. Frente a la certeza de consumo, trafico, porte o microtrafico de drogas, por parte de un
alumno, el inspector deberd citar a los padres del alumno para informarle de la situacién, de manera
de establecer medidas remédiales al respecto.

3. En el caso de consumo o trafico en las inmediaciones del establecimiento detectado in
fraganti, el Colegio pondra en conocimiento a la familia de los involucrados en entrevista formal
entregando informacidn sobre centros de salud en los cuales puede solicitar ayuda. En casos
necesarios, se pondra en conocimiento de la situacién a carabineros.

4. En el caso de sospecha y/o confirmacion de consumo o trafico de drogas de algiin alumno en
las afueras del Colegio o situaciones privadas, el Colegio pondra en conocimiento de la familia la
situacidon en entrevista formal entregando informacién sobre centros de salud en cuales puede
solicitar ayuda

5. En el caso de consumo o trafico dentro del establecimiento detectado y comprobado en
forma posterior a que el hecho sucediera, el Colegio pondrd en conocimiento de la situaciéon a la
familia de los involucrados en entrevista formal y entregara informacion sobre centros de salud en
los cuales puede solicitar ayuda. Ademas, el alumno deberd cumplir con trabajos comunitarios al
interior del Colegio.



6. En el caso de que un alumno se presente bajo la evidente influencia de drogas, sustancias
psicotropicas o alcohol en el Colegio, se llamara a la familia para que retire al menor del
establecimiento y se reintegre al dia siguiente a clases

7. En el caso de reiterarse lo expuesto en el punto anterior, el Colegio exigira a la familia la
consulta y tratamiento en un centro de salud especializado o hard la derivacién directa a la OPD o
SENDA- y se hard un seguimiento por parte del Colegio.

El Colegio favorecera siempre la proteccion del alumno en situacidn de riesgo por consumo de
drogas. Asi mismo, el Colegio entendera que un menor de edad involucrado en trafico de drogas es
una victima y otorgara todas las facilidades para su permanencia en el establecimiento educacional
o en el sistema escolar y para el tratamiento en instituciones especializadas.

* En el caso de ser necesario aplicar sanciones, éstas seran de acuerdo al reglamento de convivencia
escolar

ESPECIFICACIONES FRENTE A SITUACIONES DE SOSPECHA DE CONSUMO

1.- El docente que tenga sospecha de consumo sostendrd una entrevista con el alumno o alumna,
dejando registrado los antecedentes en la hoja de vida del alumno, la cual deberd ser firmada por
el estudiante si se comprueba el consumo. A continuacidn, ante el reconocimiento del consumo se
comunicard a la Orientadora y Profesor Jefe. Se citard a su padre, madre, apoderado o adulto que
esté a cargo del estudiante a fin de informar la situacidn, esta entrevista también deberd quedar
registrada en la hoja de entrevistas.

En el caso de que el alumno no reconozca problemas de consumo se informara a su apoderado la
sospecha de consumo y sera derivado a un Psicélogo particular o red de apoyo segun su sistema de
salud quedando bajo su responsabilidad la atencién médica.

2.-En el caso de que el alumno reconozca problemas de consumo, sera el orientador(a) del Colegio
el encargado de derivar el caso a Senda Previene u otra entidad, habiendo informado previamente
al Director. Si los padres se oponen a la derivacién, serd responsabilidad de ellos realizar las
diligencias necesarias para que el estudiante tenga atencidon psicosocial antes de 15 dias,
presentando los documentos de atencién médica correspondientes a la orientadora, de lo contrario

7

se interpondra “Medida de Proteccién” .

Si el alumno o alumna presenta problemas de consumo y ha sido derivado a la red correspondiente,
el apoderado tiene la obligacion de realizar las acciones necesarias para que el estudiante reciba la
atencion profesional adecuada y oportuna.

Orientacidon mantendra un registro de acciones realizadas las cuales consideraran el seguimiento
del caso durante por lo menos un afio con reuniones con el alumno o alumna, el apoderado vy el
profesor jefe en periodos mensuales, semestrales o anuales segln corresponda la complejidad del
caso.

EN CASO DE POSIBLE TRAFICO O MICROTRAFICO DE DROGAS

1.- Si un estudiante es sorprendido, por un docente o funcionario del Colegio, portando, vendiendo,
facilitando, regalando, distribuyendo, permutando drogas, se informard inmediatamente a la
orientadora, quién a su vez comunicara al Director, del Colegio para realizar la denuncia segun la ley
20.000.



2.-Elolos alumnos involucrados serdn trasladados a una oficina o sala acompafiados por un docente
o directivo con el objeto de resguardar la informacidn, hasta que se presenten las autoridades
competentes.

3.-Los directivos del establecimiento estableceran las medidas pertinentes para el resguardo del
lugar donde se realizé el trafico, no dejando entrar ni salir a nadie de dicha instalacién (sala, bafio,
etc.)

4.-El Colegio se pondrda en contacto inmediatamente con los padres, apoderado o adulto
responsable del alumno a fin de informales la situacidn y las acciones a seguir de acuerdo a lo
sefialado en la ley.

5.-Se procedera a realizar una denuncia a la OPD con el objetivo de resguardar los derechos del nifio,
considerando que pudiera estar siendo victima de explotacion, abuso o engaio, o ser instrumento
de parte de un adulto para que el menor cometiera un ilicito.

6.- El departamento de orientacion mantendra un registro de las acciones realizadas las cuales
considerardn el seguimiento del caso durante por lo menos un afio con reuniones con estudiante,
el apoderado y profesor jefe en periodos mensuales, semestrales o anuales segln corresponda del
caso y todas las gestiones tanto internas y con la red comunal para ayudar al alumno y su grupo
familiar con su problematica.

FRENTE A SITUACIONES DE HALLAZGO DE DROGAS

1.-Si algun funcionario del Colegio, alumno o apoderado se encontrara con alguna sustancia ilicita
alinterior del establecimiento educacional, éste se encuentra obligado a entregar dicha informacion
al director o inspector general el cual debera realizar la denuncia de los hechos a Carabineros o PDI.

2.-Los directivos del Colegio establecerdn las medidas pertinentes para el resguardo del lugar, no
dejando entrar ni salir a nadie de ese espacio (sala, bafio, etc.)
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PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

ANTECEDENTES

Ley 16.744 Art.3°, dispone que estardn protegidos todos los alumnos de establecimientos fiscales o
particulares por los accidentes que sufran con ocasion de sus estudios, o en la realizacion de su practica
profesional.

El Colegio Apumanque, cumpliendo con lo establecido en la Circular N° 1 de la Superintendencia de Educacion
donde establece que “Los establecimientos educacionales, deben tener una sala de Primeros Auxilios, que
debe contar a lo menos con una camilla y un gabinete o casillero. No se puede exigir la presencia de
enfermeros o paramédicos, pero si de una persona encargada que haya realizado algin curso de primeros
auxilios” y considerando la posibilidad de accidentabilidad durante la jornada escolar, el Colegio ,pone a
disposicion de la comunidad escolar, un servicio de Sala de Primeros Auxilios, atendido por una Inspectora
con capacitacion en Primeros Auxilios, con el objetivo de brindar los primeros cuidados, en caso de Accidente
Escolar y/o Enfermedades comun de inicio abrupto durante la jornada escolar y/o trayecto .

Un accidente escolar es toda lesiéon que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de actividades
escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o dafio. Dentro de esta categoria se
considera también los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde y hasta sus
establecimientos educacionales.

En caso de accidente escolar todos los/as estudiantes, tanto de la educacion parvularia, basica y media, estan
afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen en el colegio.

OBIJETIVO

El objetivo general de este protocolo es contar con procedimientos claros frente a accidentes escolares y
brindar los primeros cuidados al alumno que presente algin tipo de accidente escolar, con la finalidad de
entregar una atencion expedita, evaluando su condicién, para determinar su derivacion (si es necesario) al
recinto asistencial mds cercano o que se reincorpore al aula.

CLASIFICACION DE ACCIDENTES ESCOLARES

= LEVES: Son aquellos que solo requieren de la atencién primaria de heridas superficiales o golpes
suaves.

= MENOS GRAVES: Son aquellos que necesitan de asistencia médica como heridas o golpes en la
cabeza u otra parte del cuerpo.

= GRAVES: Son aquellas que requieren de atencion inmediata de asistencia médica, como caidas de
altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes por cortes profundos,
guebraduras de extremidades, pérdida de conocimiento, quemaduras, atragantamientos por
comida u objetos.



ACCIONES Y ETAPAS

Se mantendra un registro actualizado de los padres y apoderados del establecimiento con domicilio y numero
telefénico para establecer rapido contacto con ellos. En direccidn, se deberd completar el formulario de
“Accidente Escolar” de modo que quede un registro del accidente, en caso de derivacién o no al centro de
salud mas cercano.

Segun la clasificacion de los accidentes escolares:

LEVES: Son aquellos que solo requieren de la atencién primaria de heridas superficiales o golpes
suaves.

Procedimiento: El estudiante accidentado debera ser llevado a la enfermeria. Se notifica por
escrito del incidente al apoderado a través de la libreta de comunicaciones y mediante llamado
telefénico.

MENOS GRAVES: Son aquellos que necesitan de asistencia médica como heridas o golpes en
la cabeza u otra parte del cuerpo.

Procedimiento: El docente o educadora que se encuentra a cargo debera avisar en forma
inmediata a Direccidn y/o Inspectoria General, para coordinar el traslado del estudiante a la sala de
enfermeria.

En caso que suceda en recreos, la asistente o paradocente avisara al encargado/a de sala de
enfermeria.

De acuerdo al grado de gravedad del accidente, se tomaran las medidas pertinentes del
traslado del estudiante al centro asistencial.

El Docente o Inspector, llamara a los padres u apoderados para comunicar los detalles del
accidente y solicitar el retiro del estudiante para llevarlo al centro asistencial mds cercano.

GRAVES: Son aquellas que requieren de atencidon inmediata de asistenciamédica, como
caidas de altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes por cortes
profundos, quebraduras de extremidades, pérdida de conocimiento, quemaduras,
atragantamientos por comida u objetos.

Procedimiento: El docente a cargo avisara en forma inmediata al Director, Coordinador o
Inspector.

En caso de golpe en la cabeza o quebraduras se mantendra al estudiante en el lugar del
accidente y se aplicaran los primeros auxilios sélo por el encargado/a.

Inspectoria, llamara en forma inmediata a los padres o adulto a cargo para su traslado al
centro asistencial.

De ser necesario el traslado inmediato al centro asistencial mas cercano, se coordinard junto
con los padres y sera llevado en vehiculo por docente o por la persona que se encuentre a cargo del
Establecimiento, o bien mediante ambulancia, cuando la situacién lo requiere.

En caso que no sea posible ubicar a los padres, se llevard de forma inmediata al centro
asistencial mas cercano ya sea en ambulancia o vehiculo particular.



RESPONSABLES

Todo funcionario del establecimiento sera responsable de seguir los pasos que a
continuacion se detallan en el momento de presenciar o acompafiar a un alumno en su dificultad.

1.- ASISTIR. Frente a cualquier accidente o problema de salud sera el adulto mas cercano
quien primero asista a constatar lo ocurrido y verificar la necesidad de atencién.

2.- NOTIFICAR. El funcionario(a) debera informar inmediatamente lo que acontece al
inspector de patio de turno, al inspector General o recepcionista (en ese orden). No podra volver a
sus funciones hasta no asegurarse que la situacién estd en manos de los responsables.

3.- No sera atribucién de ningun funcionario evaluar la gravedad de la lesidn o problema de
salud. Por esta razon, toda situacion debera ser notificada.

OBLIGACION DE COMUNICAR A LOS PADRES O APODERADOS

Al mismo tiempo Inspectoria efectuard el llamado telefdnico al apoderado o familiar para
solicitar su presencia.

El apoderado retira al alumno(a) para llevarlo al centro asistencial, si el apoderado no puede,
el colegio traslada al alumno, en caso de extrema gravedad, se solicitara la presencia de ambulancia
(SAMU) para que realice el procedimiento. El alumno serd acompainado por un funcionario del
colegio quién sera responsable hasta que se presente el apoderado.

SALA DE PRIMEROS AUXILIOS

Su objetivo principal es proporcionar la maxima seguridad y bienestar fisico y psiquico a los
alumnos(as).

La Sala de Primeros Auxilios sera destinada exclusivamente a la atencion de alumnos y/o
funcionarios con alguna enfermedad repentina o lesion a causa de algun accidente escolar ocurrido
al interior del Colegio o durante su trayecto.

Contara con la implementacién necesaria para dar la atencién primaria (vendas, apdsitos, material
de curacion etc.), asi como para realizar una exploracién fisica o traslado (camilla de traslado, silla
de ruedas, termdémetro, gel frio-calor entre otros)

PROCEDIMIENTOS A REALIZAR EN SALA DE PRIMEROS AUXILIOS

Curaciones simples: aseo y proteccion de la herida con técnica estéril, derivacion a centro asistencial
cuando la lesién sea de mayor complejidad.

Inmovilizacién de lesiones traumaticas osteomusculares: derivacién a centro asistencial de mayor
complejidad, si corresponde.



e Deteccién de signos y sintomas sugerentes de cuadro agudo en evolucién que requieran medidas
generales de tratamiento de los sintomas y/o derivacidn a centro asistencial, segin corresponda a
través de llamado a padres o apoderado.

e Rescate, evaluacion y procedimiento en sitio del accidente en caso de lesiones graves, a fin de
minimizar posibles lesiones futuras.

e Maniobras de reanimacién cardiopulmonar.

DEL USO DE MEDICAMENTOS

Segun la legislacion vigente en nuestro pais (Codigo Sanitario Articulo 113 en relacién al ejercicio de Medicina
y profesiones a fines.) “la administracién de medicamentos es por DELEGACION DIRECTA de un profesional
médico”, de tal manera que el personal del colegio solo podra administrar aquellos medicamentos que han
sido indicados directamente por un médico o en su defecto por indicacion escrita a través de una receta
médica.

CENTRO ASISTENCIAL CERCANO EN CASOS DE MAYOR GRAVEDAD

El centro asistencial mas cercano es el Hospital Doctor Mario Sanchez de La Calera, se ubica en Calle Carrera
1603, frente a nuestro Establecimiento. El teléfono de emergencias es el (33) 2293190.

El sector de Urgencias del Hospital se encuentra en Calle Isabel Riquelme a una cuadra de nuestro
Establecimiento.

DOCUMENTACION (ACTA SEGURO ESCOLAR)

Toda atencidén quedara registrada en el sistema interno de la Oficina de Inspectoria General, ademas se
adjuntara en la Agenda del estudiante un informe de atencion para los padres y/ o apoderados. Al momento
de volver a la sala de clases, el alumno debera entregar al profesor un pase por atencion en Sala de primeros
Auxilios. En caso de derivacion, se entregard al apoderado un documento Ministerial de Declaracién Individual
de Accidente Escolar del Servicio Seguro Social, segln ley N°16.744 debidamente foliado con firma y timbre
de la directora del establecimiento, éste es un seguro escolar estatal gratuito.

DE LAS CONSIDERACIONES ESPECIALES

Para los alumnos que tengan condiciones médicas crénicas como migrafias, alergias, diabetes, etc. se esta
autorizado para mantener los medicamentos SOLO con respaldo de receta médica, la dosis y la sintomatologia
para ser administrado cuando sea necesario y debe quedar registrado y archivado en su ficha médica. Los
padres serdn responsables de traer los medicamentos en la medida que se vayan utilizando.

Si por alguna enfermedad puntual se debiera administrar algin medicamento durante la jornada escolar, el
apoderado debera enviar el medicamento y la receta médica, que serd archivada en la ficha personal del
alumno, la cual debe indicar: Diagndstico, nombre del medicamento, dosis, horario y la cantidad de dias de
administracién. La medicacidn debe venir en su envase original.



Si el alumno consulta en reiteradas ocasiones por una dolencia que no requiera atencion médica inmediata,
como por ejemplo: dolor de estémago, dolor de cabeza, dolor de oidos, de muelas, etc., se recomendara al
apoderado, mediante Agenda Escolar o llamado telefénico, una evaluacidn, con pediatra, médico general, o
algun especialista, para obtener un diagndstico y tratamiento. El profesional a cargo de la Sala de Primeros
Auxilios NO esta facultado para realizar diagndstico ni tratamientos médicos.

Los alumnos que cumplan alguno de los siguientes criterios: fiebre, enfermedades gastrointestinales de tipo
infeccioso (diarreas), cuadros virales respiratorios, peste o sospecha de ésta, indicacién médica de reposo en
domicilio, etc. no deberan ser enviados a clases o bien ser retirados del colegio para una evaluacion médica.

Los accidentes escolares producidos por peleas o conflictos entre estudiantes, serdan informados
inmediatamente a la Direccidon del colegio via correo con copia a coordinacién del ciclo que corresponday a
inspectoria, para realizar las acciones correspondientes seglin Protocolo interno de Convivencia Escolar.

DE LAS OBLIGACIONES DE LA COMUNIDAD
e Respetar y cumplir las normas del funcionamiento de la Sala de Primeros Auxilios.
e Tener conductas preventivas.

e Emplear el servicio de “Primeros Auxilios “sélo en caso necesario, facilitando la atencidn oportuna
de algun accidente escolar, evitando congestion del servicio.

MEDIDAS HIGIENE ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Revisar protocolos de limpieza y desinfeccién COVID-19 y procedimiento de limpieza en Plan de
Funcionamiento 2022 (www.colegioapumanque.cl)



http://www.colegioapumanque.cl/

REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA
MATERNIDAD Y PATERNIDAD

En virtud al respeto a la vida, y a la labor siempre formativa de una institucion educacional, el Colegio debe
brindar la ayuda necesaria, en términos de flexibilidad académica, a la estudiante que estd en situacién de
embarazo y a los estudiantes que son padres o madres, en aras de la continuacién y culminacion de sus
estudios. Para ello, serdn tratados con absoluto respeto y consideracion. En virtud de lo anterior, el Colegio
dispone lo siguiente:

a) Laestudiante en situaciéon de embarazo debe asistir de forma regular a clases hasta que el embarazo
lo permita, quedando luego con la posibilidad de asistir en horario flexible a sus clases; pudiendo
recalendarizar o readecuar el nimero de sus evaluaciones, cuando sea necesario; y/o considerar
readecuaciones curriculares.

b) Si el embarazo ocurriese en 42 Afio de Ensefianza Media, se procederd de la misma manera,
considerando la posibilidad de cierre anticipado del afio escolar en el marco de los tiempos lectivos
establecidos como minimos.

C) Los Profesores o Profesoras Jefe son las responsables de la pertinente entrega de temarios y
calendarizacion de evaluaciones.

d) Respecto a la hora de amamantamiento es la estudiante quien elige esta hora (sin considerar
tiempos de traslado), previa comunicacién al Director. Es la estudiante quien debe informar de esto
durante la misma semana de reingreso.

e) Las estudiantes embarazadas tienen autorizacion para ir al bafio las veces que lo requieran. De igual
manera pueden utilizar durante recreos otros espacios del establecimiento, en virtud de resguardar
su seguridad e integridad fisica.

f) Las estudiantes embarazadas pueden no cumplir con la exigencia del uniforme escolar cuando su
condicién lo requiera.

g) Para los padres o madres adolescentes, previa justificacidon, cuando sea posible, se considera la
misma flexibilidad horaria y evaluativa.

h) Las embarazadas, padres y madres adolescentes quedan eximidas del criterio del 85% de asistencia
para ser promovidos, en cuanto sus inasistencias sean debidamente justificadas.

1) El Colegio dispondra todos sus esfuerzos y de las redes necesarias para evitar la desercion escolar
de estos estudiantes.



De las Salidas Pedagogicas

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Toda salida pedagdgica debe justificarse en determinados objetivos curriculares y/u otros
transversales pertinentes a las necesidades del curso. El profesional responsable debera solicitar
autorizacion de Coordinacion General.

Las salidas pedagdgicas requieren la autorizacién de Padres y Apoderados, documentacion que cada
Profesor o Profesora responsable de la actividad debera gestionar. Si un estudiante no cuenta con
la respectiva autorizacidn, no podra participar de dicha actividad. De asistir se quedara en Colegio
hasta su retiro.

El Profesor o Profesora responsable también debera gestionar documentacién de medio de
transporte en caso de contratar para trasladar a todo el curso (debera presentar documentacion del
vehiculo y del conductor.

Toda salida fuera de la comuna requiere tramitar los permisos ante la Direccidon Provincial de
Educacidn con un plazo de antelacion de 15 dias habiles. Dentro de la comuna no debe cumplir con
dicho plazo, no siendo necesario enviar documentacién a Direccidn Provincial.

El nimero de adultos responsable dependerd de la cantidad de estudiantes a participar. No
obstante, como minimo se consideran dos adultos responsables, pudiendo ser Profesores,
Asistentes o Apoderados.

En Colegio queda una copia de la documentacion, de los permisos y de la hoja de ruta de dicha
actividad. Los participantes deben portar tarjetas con nombres, Colegio y nimeros de teléfonos
adultos a cargo y del Colegio.

El Profesor o Profesora a cargo informa a Padres y Apoderados hora de regreso y forma de retiro de
los estudiantes. Siempre se debe llegar al Colegio.



NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

De los Responsables Disciplinarios

Todas las exigencias de un proceso de educacién integral, tienen un acento preciso en la disciplina, que pueda
conformar el marco adecuado para llevar a cabo todas sus actividades educativas. Todos los estudiantes
deben sentirse responsables de un sano orden que permita una efectividad de su trabajo escolar. De esta
manera, el Director delega su autoridad a Inspectoria General y a Encargado de Convivencia Escolar, para que
conjuntamente a Inspectores de Patio, Profesores Jefe y de Asignatura, haciendo ejercicio de su autoridad,
cautelen una sana convivencia en el Establecimiento. De esta manera, son agentes disciplinarios en el
Establecimiento, y en instancias de atencién de problemas, los:

1.

Profesores(as) de Asignatura: son responsables directos de la mantencién de la disciplina de los
grupos que les corresponde atender, debiendo informar pertinentemente al Profesor Jefe y/o
Inspector del ciclo correspondiente, si es que la situacién lo amerita. Hay que indicar que fuera del
aula, el Profesor sigue manteniendo su rol pedagdgico y sigue siendo responsable por la formacién
disciplinaria de los estudiantes.

Profesor(a) Jefe: ante su curso, es el agente formativo mas regular y directo, debiendo orientar
siempre a sus estudiantes en la mejora de las conductas disidentes de una buena convivencia,
gestionando con los recursos (Inspectoria General, Encargado de Convivencia, Departamento de
Orientacion y Psicopedagogia, Direccion) del Establecimiento las soluciones pertinentes a las
problematicas. Hay que indicar que fuera del aula, el Profesor sigue manteniendo su rol pedagdgico
y sigue siendo responsable por la formacién disciplinaria de sus estudiantes y de los otros.

Inspector(a) Ciclo: es responsable de la aplicacion de las normas contempladas en el Reglamento de
Convivencia Interna en las situaciones acaecidas fuera de la sala de clases, y de responder a los
requerimientos del Profesor por situaciones ocurridas al interior del aula.

Departamento de Orientacién y Psicopedagogia: debe asesorar a Profesores y Profesoras en el
tratamiento pertinente de problematicas disciplinarias en el grupo-curso.

Encargado de Convivencia: quien debe velar por la sana convivencia mediante el disefio, ejecucion
y monitoreo del Plan Anual de Convivencia Escolar.

Inspector(a) General: es el responsable directo de laimplementacién y aplicacién efectiva del cuerpo
normativo de este Reglamento de Convivencia entre los estudiantes del Colegio. Debe dirigir,
presentar y orientar el analisis de aquellos casos problematicos en los Consejos Disciplinarios.

Director(a): Es el(la) responsable en dltima instancia, de la aplicacion efectiva de este Reglamento
de Convivencia.

Por ultimo, cabe sefalar que una institucién educativa, entiende que su funcién ultima es lograr
aprendizajes significativos, tanto de caracter cognitivos como actitudinales. De ahi, que sea funcién
de todas las personas que integran esta institucién, concurrir a la formacién de aquellos
aprendizajes actitudinales en estudiantes, autorizdndoseles a intervenir positivamente en
problematicas inter-estudiantes, debiendo informar posteriormente a quien corresponda.



De la Indisciplina y Debido Proceso.

Tal como lo indica el articulo 19, N° 3 de la Constitucién Politica de la Republica de Chile, “toda sentencia de
un érgano que ejerza jurisdiccidon debe fundarse en un proceso previo legalmente tramitado. Correspondera
establecer siempre las garantias de un procedimiento y una investigacion racional y justa”. En virtud de lo
expuesto el debido proceso al interior del Establecimiento debera contemplar lo siguiente:

a. Prexistencia de la Norma: pudiendo sélo sancionar hechos y situaciones explicitamente
definidas como faltas en el presente Manual de Convivencia.

b. Deteccidon: docentes, asistentes de la educacion y/o directivos del Establecimiento estaran
atentos/as a situaciones que constituyan faltas por parte de las y los estudiantes, ello por medio de
observacién directa o recepcién de denuncias. Quien observe la falta o reciba la denuncia debera
categorizar la gravedad de la situacion de acuerdo a lo indicado en el presente Manual.

C. Imparcialidad: El abordaje de las situaciones debe ser realizado por docentes y/o directivos
definidos previamente de acuerdo a la gravedad de las faltas. Por otra parte, quien aborde una falta
no debe estar involucrado(a), ya sea como victima o agresor. Especificamente, los distintos tipos de
faltas seran abordadas por:

Las FALTAS LEVES serdn abordadas por cualquier DOCENTE, DIRECTIVO O INSPECTOR/A que tenga
conocimiento de lo sucedido.

Las FALTAS GRAVES seran abordadas exclusivamente por INSPECTORIA GENERAL Y/O PROFESOR
JEFE, no obstante, cuando el Inspector/a General del Establecimiento esté directamente
involucrado/a, la situacién sera abordada por Direccidn.

Las FALTAS GRAVISIMAS seran abordadas exclusivamente por INSPECTORIA GENERAL salvo en
situaciones en las que esté directamente involucrado/a, caso en el cual la situacion sera abordada
Direccion.

d. Presuncién de Inocencia: ningin miembro de la comunidad educativa puede ser
considerado/a culpable ni ser sancionado hasta cumplir con todos los pasos del debido proceso, es
decir, hasta desarrollar un procedimiento racional y justo. No se podra aplicar medidas formativas ni
sanciones hasta desarrollar los pasos aqui descritos.



e. Notificacién a involucradas/os: todas las personas consideradas en el abordaje de una
situacidn especifica o en el proceso investigativo de una falta deben saberlo explicitamente, siendo
responsabilidad de la persona que guia en el procedimiento informar formalmente, dejando constancia
escrita de ello. En la Circular N° 01, Versién 4 del afio 2014 de la Superintendencia de Educacidn, se
establece que es en el libro de clases, especificamente en la “hoja de vida por alumno, donde se
registraran todos los hechos relevantes que ocurran respecto a su comportamiento y desarrollo dentro
del establecimiento en el afio lectivo... Cabe destacar que este es el Unico registro valido para verificar
la aplicacién y seguimiento del debido proceso en caso de tomar una medida disciplinaria”. En la hoja
de vida se debe registrar si estan involucrados/as en alguna situacion que constituya falta y
posteriormente al proceso indagatorio, la determinacién de sus responsabilidades y la aplicacién de
medidas formativas y/o sanciones.

f. Notificacién a Apoderadas/os: en el caso de FALTAS GRAVES o GRAVIMAS Inspectoria General
y/o Profesor Jefe citara al apoderado(a) de las y los estudiantes involucradas/os para informar sobre la
situacion que se esta investigando. El objetivo es informar de los hechos y elaborar conjuntamente una
estrategia de abordaje de la situacién. El apoderado debera firmar el libro o ficha de entrevista y se
dara por enterado(a) de la situacién.

0. Establecimiento de Plazos: al momento de iniciar los procesos de investigacion de
responsabilidades frente a la ocurrencia de faltas, es necesario considerar la existencia de plazos
mdaximos para el desarrollo de las indagatorias. Estos plazos son:

En el caso de FALTAS LEVES, el plazo maximo sera de DOS DIAS habiles.

En el caso de FALTAS GRAVES, el plazo méximo sera de CUATRO DIAS habiles. En el caso de FALTAS
GRAVISIMAS, el plazo maximo sera de SIETE DIAS habiles.

h. Derecho de Defensa: todos los involucrados en la ocurrencia de una falta tendrdn derecho a
ser escuchados/as, presentar sus descargos y pruebas que permitan aclarar los hechos o precisar su
responsabilidad.

i Proporcionalidad de Sanciones: el presente Manual establece distintas medidas formativas y
sanciones aplicables a distintos tipos de faltas, diferenciacidon que tiene por funcidén resguardar la
proporcionalidad entre las medidas o sanciones y la gravedad de los hechos o conductas que se
abordan.

J- Monitoreo: toda aplicacién de medidas formativas o sanciones requiere establecer
explicitamente los plazos de su ejecucién, definiendo ademads la persona que sera responsable de su
supervisiéon. En el caso de las medidas formativas, se deben considerar plazos que permitan su
realizacion y cumplimiento, asi como también deberd quedar registrado en la hoja de vida de cada
estudiante involucrado(a) los resultados de su ejecucion. En el caso de las sanciones de suspension,



condicionalidad de matricula, cancelacion de matricula y/o expulsion, su aplicacion debe ser posterior
al plazo que se establece para que el o la estudiante y/o su apoderado pueda apelar a la sancion y se
concluya con todos los pasos del debido proceso.

K. Derecho de Apelacién: toda aplicacion de medidas formativas o sanciones puede ser apelada
por el o la estudiante o su apoderado(a) en caso de considerarlas injustas o que a su juicio existan fallas
en los procedimientos desarrollados por el Establecimiento. La apelacion podrd realizarse
personalmente por el o la estudiante o su apoderado(a). El plazo para la apelacion serd de un dia habil.
En el caso de las sanciones “Cancelacién de Matricula” y “Expulsion”, la Ley N° 20.845 de Inclusién
Escolar, establece que la apoderada/o del estudiante sancionado/a podra “pedir la reconsideracién de
la medida dentro de quince dias (habiles) de su notificacidn, ante (el Director/a), quien resolvera previa
consulta al Consejo de Profesores de Curso. El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener
a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”.

l. Denuncia de Delitos: “Las faltas que tienen caracter de delito deben ser denunciadas dentro
de un margen de 24 horas desde que se toma conocimiento de este, de acuerdo a lo establecido en los
articulos 175° y 176° del cddigo procesal penal. Figuran lesiones, robos, hurtos, amenazas, porte y
tenencia ilegal de armas, trafico de drogas, abuso sexual, y asi como explotacion sexual, maltrato,
explotacién laboral y otros que afecten a los estudiantes” (Orientaciones para la elaboracién y
actualizacion del reglamento de convivencia, Pag. 21. www.convivenciaescolar.cl).

De la Categorizacion de Faltas

En el presente Manual se han establecido diversas normas y deberes relacionados con la
Convivencia Escolar, de esta manera, el no respeto a estos acuerdos constituye una falta. El
establecimiento considera la siguiente graduacion de faltas:

a. FALTAS LEVES: Acciones de responsabilidad individual que quebrantan normativas del
Establecimiento y que no afectan a otros miembros de la Comunidad Educativa.

b. FALTAS GRAVES: Acciones individuales o colectivas que quebrantan normativas internas del
establecimiento, que afecten a otros miembros de la Comunidad Educativa y/o deterioren
intencionalmente la infraestructura o materiales del Establecimiento.

C. FALTAS GRAVISIMAS: Acciones individuales o colectivas que quebranten normativas internas
del Establecimiento y afectan directamente la integridad de otros miembros de la Comunidad
Escolar. También aquellas acciones que constituyan delito. A continuacidn, se detallan las acciones
gue constituyen falta, su graduacion y respectivas medidas formativas y sanciones:


http://www.convivenciaescolar.cl/

FALTA GRADUACION MEDIDA
FORMATIVAO
SANCION

Comer en Clases. LEVE

Presentarse sin agenda. LEVE

Agenda sin firmar el dia a dia. LEVE

No usar delantal o cotona. LEVE

No desarrollar las actividades LEVE

pedagdgicas de cada clase.

Leer y/o estudiar otras asignaturas en | LEVE

el desarrollo de una clase.

Distraer a los compafieros durante la LEVE

clase.

Pr'ese'nfcar atrasos o inasistencias LEVE Didlogo Formativo

injustificadas a clases.

Llegar tarde a la sala de clases estando | LEVE .

en el Establecimiento. Accion » de

Asistir al Establecimiento sin el LEVE Reparacion

uniforme escolar y sin justificacién de . L.
Trabajo Académico

parte de Apoderado.

Comercializar productos al interior del | LEVE o

. . . . Servicio

Establecimiento educacional sin previa o

autorizacion. Comunitario

Ensuciar la sala de clases u otras LEVE .

dependencias del Establecimiento. Obseryacion

Falta a las normas de urbanidad LEVE Negativa

durante el almuerzo: tirar o

botar

comida.

Mantener una actitud irrespetuosa | LEVE

durante el desarrollo de actos civicos u

otras actividades en donde

representen

al establecimiento.

Utilizar programas en internet, no | LEVE

autorizados por el Profesor(a)

mientras

se esta trabajando con uso de TIC's.

Presentarse sin justificacién tras dia(s) | LEVE

de inasistencia(s).

Presentarse con accesorios —collares, LEVE

pulseras, piercing, gorros- no
permitidos y/o con maquillaje y/o ufias
pintadas (damas).




Presentarse con cabello que excede uso
estipulado (damas y varones).

LEVE

Reiteracion de faltas leves de la misma
naturaleza (3).

GRAVE

Interrumpir de forma reiterada el
desarrollo de las clases (considerando
la edad de los estudiantes).

GRAVE

Inasistencia reiterada a evaluaciones
sin justificar (2).

GRAVE

Presentarse sin Utiles o materiales de
trabajo solicitados con anticipacion.

GRAVE

Juegos bruscos o violentos entre
compaferos en el aula o fuera de ella
gue pongan en peligro la integridad
fisica de él o de terceros y/o produzcan
dafos materiales.

GRAVE

Actitudes afectivas (besos y caricias)

no pertinentes al contexto educativo,

considerando que en éste se
encuentran estudiantes de distintas
edades.

GRAVE

Uso de lenguaje grosero y soez en el
trato con otros.

GRAVE

Consumir pornografia al interior del
establecimiento.

GRAVE

Tratar violenta e irrespetuosamente
alos integrantes de la comunidad
educativa, de forma verbal, escrita o
gestual.

GRAVE

No informar al apoderado de citaciones
enviadas por el Colegio.

GRAVE

Didlogo Formativo

Accion de
Reparacion

Trabajo Académico

Servicio
Comunitario

Resolucion
Alternativa de

Conflictos

Observacioén
Negativa

Suspension deClases

Daflar la imagen del Colegio
participando, fuera de este vy
vistiendo el uniforme o buzo del
Establecimiento, en actividades que
atenten contra la moral vy
buenascostumbres.

GRAVE

No participar o impedir el buen
desarrollo de acciones de Seguridad
Escolar, tanto en ensayos como en
operaciones reales.

GRAVE

Utilizar  artefactos  electrénicos:
celulares, reproductores de musica
sin

fines pedagégicos.

GRAVE




Inasistencia reiterada y sin justificar a
Apoyos  Pedagdgicos una vez
adquirido el compromiso con el
Establecimiento.

GRAVE

Reiteracion de faltas graves de la
misma naturaleza (2).

GRAVISIMAS

Dafio a instalaciones o materiales del
Colegio (rayar paredes o mobiliario,
romper puertas, vidrios, paneles,
entreotros) de manera intencional.

GRAVISIMAS

Copiar y/o duplicar pruebas,
exposiciones, trabajos
manuales,

trabajos escritos.

GRAVISIMAS

Salir de clases y del Establecimiento
sin autorizacion.

GRAVISIMAS

No ingresar a clases estando en el
Establecimiento.

GRAVISIMAS

Agresidon oral, gestual, fisica vy
sicolégica a un par o aun adulto en el
entorno escolar.

GRAVISIMAS

Injurias, ofensas muy graves a algun
miembro de la Comunidad Educativa.

GRAVISIMAS

Incitacion a faltas graves contra la
integridad fisica y moral de los pares y
Comunidad en general.

GRAVISIMAS

Porte, venta o consumo de tabaco,
drogas, alcohol u otras sustancias en
las dependencias del Establecimiento.

GRAVISIMAS

Robo y/o hurto al interior del
Establecimiento.

GRAVISIMAS

Alterar calificaciones y/u
observaciones en libro de clases.

GRAVISIMAS

Falsificacién de firmas o documentos
oficiales y de aquellos que, no teniendo
esa categoria, ha expedido el Colegio.

GRAVISIMAS

Acoso (Bullyng o Ciber-Bullyng) a
pares o cualquier miembro de la
comunidad escolar .

GRAVISIMAS

Constituir y formar pandillas al interior
del Establecimiento.

GRAVISIMAS

Porte de armas, uso y/o juego con
elemento corto- punzante.

GRAVISIMAS

Injurias u ofensas a cualquier miembro
de la Comunidad Educativa, mediante
uso de TICs.

GRAVISIMAS

Didlogo Formativo

Accion de
Reparacion

Resolucion
Alternativa de

conflictos

Observacion
Negativa

Suspension de 1 a 5dias

Condicionalidad de
Matricula

Cancelacion de
Matricula

Expulsién
Eximicidn de

participacién en
Licenciatura




Ser sorprendida en conductas sexuales | GRAVISIMAS
explicitas.
Fotografiar, grabar audio o videos de | GRAVISIMAS
las dependencias del establecimiento
(clases, recreos u otras actividades sin
autorizacion) y subirlas a redes y/o
medios de comunicacion.

De las Medidas Formativas y Sanciones

Frente a la ocurrencia de alguna de las situaciones consideradas como FALTA y tras haber cumplido el debido
proceso, el Establecimiento aplicara alguna de las siguientes medidas formativas o sanciones. Las Medidas
Formativas y las Sanciones detalladas en este Manual podran ser aplicadas una o varias de manera
simultanea, siempre resguardando el debido proceso y la formacién del estudiante.

Una MEDIDA FORMATIVA es una accién que busca la reparacién del dafio y el aprendizaje de las y los
involucrados. En el Establecimiento existen cinco tipos de medidas formativas:

a. Dialogo Formativo: Conversacidon entre un Docente, Directivo o Inspector(a) las o los
estudiantes que han cometido una accién considerada falta por este Manual. Esta conversacion
puede desarrollarse individualmente con cada estudiante o colectivamente con todos los
estudiantes involucrados en alguna falta. El objetivo de la conversacion es reflexionar sobre la falta
cometida y sus consecuencias, asi como también, elaborar acuerdos explicitos de cambio de
conducta por parte de las y los estudiantes involucrados(as).

b. Acciéon de Reparacion: “Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que un
agresor puede tener con la persona agredida y que acompafian el reconocimiento de haber
infringido un dafo”. Deben estar directamente relacionadas con la falta cometida y no ser
consideradas denigrantes por las o los involucrados(as): pedir disculpas privadas o publicas; reponer
articulos dafiados o perdidos; acompaiar o facilitar alguna actividad de la persona agredida.

C. Trabajo Académico: Acciones individuales o colectivas de investigacion y reflexién sobre
algun tema referido directamente a la falta cometida. Estos trabajos deben tener un plazo
especificado, pero no tener incidencia en las notas de ninguna asignatura: confeccién de afiches o
diarios murales sobre algln tema, presentaciones o disertaciones sobre algin tema en su curso o
en otros cursos; trabajos de investigacion o expresion artisticos relacionados con la falta.

d. Servicio Comunitario: Acciones individuales o colectivas que beneficien una parte o la
totalidad de la comunidad escolar. Deben estar directamente relacionadas con la falta cometida,



desarrollarse por un tiempo determinado y no ser consideradas denigrantes por las o los
involucrados/as: cooperar con el aseo u ornato del establecimiento; reposicién o reparacion de
infraestructura o materiales del establecimiento; cooperar con el orden y atencidon de la biblioteca
o CRA; dirigir durante los recreos actividades recreativas con otros/as estudiantes.

e. Resolucidn alternativa de Conflictos: es esta una instancia formal de didlogo entre quienes
mantienen un conflicto con la intencidn de construir acuerdos sobre la forma de relacionarse. Esta
medida debe ser aplicada exclusivamente por personas (adultos/as o estudiantes) que tengan
capacitacién en estas estrategias y su aplicacion es excluyente con la aplicacién de sanciones. Entre
estas estrategias se puede sefialar: Mediacidn; Negociacidn; Arbitraje.

Por su parte, una SANCION es la “pena que una ley o un reglamento establece para sus infractores”.
En el Establecimiento existen siete sanciones:

a. Anotacién Negativa: luego del didlogo formativo y de persistir en la conducta disruptiva o en
caso de ser necesario por la falta y su categorizacidn se procedera a registrar la observacion escrita
en hoja de vida del estudiante de algiin hecho o conducta realizado por éste y que sea considerada
como falta. Su registro debe ser informado inmediatamente al estudiante sancionado(a), asi como
también informada a su Apoderado(a) durante la proxima reunidn o citacién formal a entrevista.
Cabe indicar que las observaciones deben evitar opiniones o juicios de valor de quien registra.

b. Suspension: prohibicion de ingreso al Establecimiento Educacional que se le aplica a un
estudiante por un periodo determinado. De acuerdo al Ordinario N° 476 del afio 2013 de la
Superintendencia de Educacién, “la suspensién no puede aplicarse por periodos que superen los
cinco dias habiles, sin perjuicio que de manera excepcional se pueda prorrogar una vez por igual
periodo”. Esta sancidn sdlo sera aplicada tras haber cumplido el itinerario del debido proceso. Al
suspendido o suspendida se le remitira a casa con un plan de trabajo académico para los dias que
se extienda la sancidn.

C. Condicionalidad de Matricula: acto preventivo a la cancelacidn de matricula que establece
un compromiso de cambio de conducta por parte del estudiante, el que de no ser cumplido puede
derivar en la salida del estudiante del Establecimiento para el afio lectivo siguiente. Su aplicacion
sera decision exclusiva del Director del Establecimiento y sélo sera aplicada tras haber cumplido los
pasos del debido proceso, en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la
integridad fisica y/o psiquica de algiin miembro de la comunidad educativa. De acuerdo al Ordinario
N° 476 del afio 2013 de la Superintendencia de Educacion, “la condicionalidad de matricula es una
medida disciplinaria y por tanto su aplicacidn debe estar asociada a hechos o conductas que estén
consideradas como falta. La condicionalidad de matricula siempre debe ser revisada al final de cada
semestre independiente de la fecha en la cual se haya aplicado”.

d. Cancelacion de Matricula: sancion que implica la no continuidad en el Establecimiento de un
estudiante para el siguiente afio escolar a la aplicaciéon de esta medida. Esta sancién sélo serd
aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso y en casos que justificadamente se
considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algiin miembro de la comunidad



educativa. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de Inclusién Escolar, “la decisién de expulsar o cancelar la
matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por el Director del Establecimiento. Esta decision,
junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su Padre,
Madre o Apoderado, segln el caso, quienes podrdn pedir la reconsideracién de la medida dentro
de quince dias (habiles) de su notificacién, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta
al Consejo de Profesores. El Consejo deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o
los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”.

e. Expulsion: sancion maxima del Establecimiento que conlleva la cancelacidon inmediata de la
matricula a un estudiante. Esta sancién sélo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido
proceso y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o
psiquica de algun miembro de la comunidad educativa. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de Inclusidn
Escolar, “la decisién de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por
el Director del establecimiento. Esta decisidn, junto a sus fundamentos, deberd ser notificada por
escrito al estudiante afectado y a su Padre, Madre o Apoderado, segun el caso, quienes podran pedir
la reconsideracion de la medida dentro de quince dias (habiles) de su notificacion, ante la misma
autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse
por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se
encuentren disponibles”.

Se reitera, que el estudiante que haya sido expulsado o cancelada su matricula en el
Establecimiento, no podra volver a matricular en nuestro Establecimiento por medio de sistema de
admisién escolar o proceso de regularizacion.

Eximicion de Licenciatura: sancion que se aplicara extraordinariamente a estudiantes de 8 ° Aho de
Ensefianza Bdsica o 4° Ao de Ensefianza Media, y se hara efectiva en aquel estudiante que se
considere que no ha modificado su conducta con las medidas previas adoptadas y se aplicard en
aquel estudiante que, debido a la gravedad de la falta, se hace merecedor de la no participacion en
esta ceremonia.



REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

a) En el Colegio Apumanque se encuentra constituido el Consejo Escolar, instancia participativa
gue relne a representantes de los Padres y Apoderados, Estudiantes, Asistentes de la Educacion,
Profesores y Equipo Directivo. Esta instancia se constituye durante los dos primeros meses de cada
afio escolar y planifica cuatro reuniones en el ailo, quedando facultados sus miembros para solicitar
reuniones extraordinarias.

b) Esta instancia contribuye de forma directa a la mejora continua de los procesos del Colegio,
informando y recibiendo diversas opiniones para la toma de decisiones. El Consejo tiene funcion
informativa, consultiva y propositiva, no obstante, no tiene funcidn resolutiva. Respecto a las
materias abordadas se consideran las disposiciones del Decreto N° 24 que Reglamenta los Consejos
Escolares de 2005 y sus respectivas modificaciones.

c) El Consejo aporta insumos para la elaboracion del Plan Anual de Gestién de Convivencia
Escolar, en tanto, se invita a las reuniones el Encargado de Convivencia Escolar.

d) El Colegio Apumanque cuenta con Encargado de Convivencia Escolar, cuyo nombramiento
estd acreditado en contrato de trabajo e informado todos los afios en respectivas reuniones de sub-
centros y en las plataformas del Ministerio de Educacion.

e) En Encargado de Convivencia es el responsable de implementar, controlar y evaluar las
medidas sobre la materia aplicadas en los respectivos afios escolares y en determinados ciclos y/o
cursos. Tiene por funcién elaborar el Plan Anual de Gestion de la Convivencia Escolar (documento
se sube cada afio a pagina web del Colegio www.colegioapumanque.cl).

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O ACOSO ESCOLAR O
VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El 17 de septiembre de 2011 fue publicada la ley sobre violencia escolar N2 20.536. Esta ley incorpora una

mirada fo

rmativa —por sobre una punitiva-frente al tratamiento de la violencia escolar, al sefialar que se debe

promover la convivencia escolar y actuar de modo preventivo, no solo cuando el problema ya se encuentre

instalado.


http://www.colegioapumanque.cl/

El Ministerio de Educacidn tiene la misién de orientar las acciones educativas en funcion del desarrollo
integral de los y las estudiantes, tanto en su crecimiento personal como en su insercion activa y participativa
en la sociedad; en este contexto, la convivencia escolar adquiere especial relevancia, en tanto ejercita a los y
las estudiantes en como vivir y relacionarse armoénicamente con los demas en los diversos espacios de
interaccion.

DEFINICION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Ley sobre Violencia Escolar entiende la buena convivencia escolar como “la coexistencia pacifica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes”. La convivencia escolar se trata de la construccidon de un modo de relacién entre las personas de
una comunidad, sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad reciproca, expresada en la interrelacidon
armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la Comunidad Educativa.

Tiene un enfoque eminentemente formativo. Se debe ensefar y aprender una suma de conocimientos,
habilidades y valores que permiten poner en practica el vivir en paz y armonia con otros, porque es la base
para el ejercicio de la ciudadania. En la escolaridad, estos aprendizajes estan establecidos tanto en los
Objetivos Fundamentales Transversales como en los Objetivos Fundamentales Verticales.

En si mismo, el enfoque formativo contiene una dimensidn preventiva, expresada en el desarrollo de
conocimientos, habilidades y actitudes que permitan formar personas auténomas, capaces de tomar
decisiones personales y de anticiparse a las situaciones que amenazan o alteran el aprendizaje de la
convivencia, cautelando en todo momento el proceso formativo y las estrategias pedagdgicas. En este
sentido, la dimensidn preventiva implica superar la nocion de riesgo y no se limita a informar o prohibir, sino
que apunta a formar para actuar con anticipacion.

POLITICA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Politica de Convivencia Escolar, editada el afio 2011, se afirma en 3 ejes esenciales:

e Tiene un enfoque formativo, ya que se ensefa y se aprende a vivir con otros.

e Requiere de la participacién y compromiso de toda la comunidad educativa, de
acuerdo a los roles, funciones y responsabilidades de cada actor y estamento.



e Todos los actores de la comunidad educativa son sujetos de derecho y de
responsabilidades, y deben actuar en funcién del resguardo de la dignidad de todos
y todas.

El Objetivo General de la politica de Convivencia Escolar es orientar las acciones, iniciativas y programas que
promuevan y fomenten la comprension y el desarrollo de una convivencia escolar inclusiva, participativa,
solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de equidad de género y con enfoque de derechos.

De este objetivo general, se desprenden los siguientes objetivos especificos:

1. Fortalecer la comprensién de la dimension formativa de la Convivencia Escolar en
todo el sistema educativo, y resituarla como el componente central de la gestion
institucional.

2. Fortalecer la ensefianza de los conocimientos, habilidades, actitudes y valores
propuestos en los Objetivos Transversales, como los aprendizajes basicos para el
ejercicio de la Convivencia Escolar.

3. Promover el compromiso y la participacion de la Comunidad Educativa, en la
construccién de un proyecto institucional que tenga como componente central la
Convivencia Escolar, y el ejercicio de los derechos y deberes de cada uno de los
actores.

4. Fomentar en todos los actores sociales y de la Comunidad Educativa, una
comprension compartida de la prevencion, la resolucién de conflictos y la violencia
escolar, incluido el acoso sistematico o bullying, desde una perspectiva formativa.

5. Promover una comprensién formativa de la Convivencia Escolar en las estrategias y
acciones preventivas que implementa el interceptor u otras instituciones en las
comunidades educativas.

PROGRAMA DE MEDIDAS DE PREVENCION

El propdsito de desarrollar este Plan de Accidn es crear una herramienta viviente en el trabajo del Colegio en
contra del bullying presentando los procedimientos involucrados que preparan al Colegio para tratarlo.
Descubrir, resolver, prevenir y sostener en el tiempo son los cuatro principios esenciales en el trabajo contra
el bullying. El Plan de Accidn mostrara la actitud e iniciativas del Colegio dentro de estos cuatro principios. Las
practicas y procedimientos acordados son esenciales y para poder ponerlos en practica depende de todos los
integrantes del establecimiento, creando a través de la participacién, un sentido de pertenencia llevando a
un compromiso mayor al seguimiento del plan.



PLAN DE ACCION

Consiste en cuatro partes: descubrir, resolver, prevenir y sostener en el tiempo.

I-DESCUBRIR EL BULLYING

Objetivo: Detectar, identificar, desde el trabajo docente y directivo, las situaciones que pueden afectar la
salud, la integridad y la seguridad de los integrantes de la comunidad escolar. Denunciar abusos, malos tratos
y acciones ilegales.

Actividades:

Realizar periddicamente diagndsticos de riesgos y autoevaluar las condiciones en el aula a través de un
cuestionario anual de bullying para ir sondeando el nivel de convivencia escolar existente entre los alumnos
del Colegio.

Se establecen mecanismos de comunicacién que apoyan la denuncia y deteccién de riesgos.

II-RESOLVER PROBLEMAS CUANDO OCURRE EL BULLYING
Objetivo:

Actuar desplegando acciones que permitan atenuar los riesgos. Promover acciones de autoproteccion.

Actividades:

La planificacidn del Colegio para combatir el bullying incluye buenos procedimientos para la solucién de
problemas cuando ocurra un acto de violencia contra un alumno o un profesor. Todos los integrantes de la
comunidad estan familiarizados con estos procedimientos y estan obligados a seguirlos.

1.- Se presenta un protocolo, enlistando algunos procedimientos con medidas preventivas frente a los
eventuales casos de maltrato y bullying.

2.- Es importante que los procedimientos sean seguidos cuando cualquier caso de bullying sea abordado.

11I-PREVENCION
Objetivos:

Formar entregando herramientas a la poblacién escolar para que incremente su nivel de percepcién de riesgo,
se anticipen a las consecuencias de sus actos y decisiones, proporcionando la informacién necesaria para
reconocer las situaciones y conductas de conflicto y se puedan proteger.



Actividades:
Las medidas que mejoran el clima general del Colegio, se consideran medidas preventivas:

La observacion y recogida de datos de los conflictos que se producen en el Colegio con el fin de tener una
vision global e introducir las modificaciones necesarias en la regulacién de convivencia.

El promover la participacion del alumnado y de todos los miembros de la comunidad educativa, en
mecanismos que aumentan la comunicacién, la reflexidn, y la intervencién.

La labor orientadora y de los profesores jefes en el Colegio.

La planificacién del Colegio para el bullying, contiene iniciativas de prevencion. Estas son iniciativas que
promueven un ambiente de aprendizaje positivo donde las relaciones entre las personas crean una barrera
contra el bullying.. Para que asi sea, es necesario que este esfuerzo que hace el Colegio, sea apoyado con el
aporte fundamental de todos los miembros que integran la comunidad educativa, docentes, asistentes de la
educacién, directivos y estudiantes, y, especialmente, de los padres, madres y apoderados, por la
responsabilidad que les cabe en su rol formativo. Colegio y familia se deben apoyar mutuamente y
consensuando normas y criterios formativos que permitan promover la buena convivencia y enfrentar las
agresiones y los conflictos.

El plan incluye temas y dindmicas para el trabajo en aula, que permite un aprendizaje positivo y condiciones
de crecimiento para los estudiantes.

El orden de las actividades puede ser flexibilizado de acuerdo a las necesidades del docente.

PROPUESTA DE PROGRAMACION ANUAL:

e Marzo: Unidad de Orientacion “Convivencia Escolar”.

e Abril: Celebracién del dia de la convivencia escolar el 19 de abril.

Taller para padres sobre la convivencia escolar y la tolerancia hacia la diversidad

e Junio: Charlas de la PDI para los estudiantes desde Cuarto Basico a Cuarto Medio, del
Bullying y las consecuencias psicoldgicas y legales del agredido y agresor

e Agosto: Unidad Orientacion “Segunda parte de Convivencia Escolar”.

e Noviembre: Convivencia Escolar, evaluacidn final, conclusiones y cierre del afio.



Ejemplo de temas para trabajar con los alumnos de ensefianza bdsica, en los que se pueden apoyar
los Profesores Jefes:

1. Me cuido

2. Aprendo a tomar decisiones

3. iAlto a la violencia!

4, Comer bien para verte mejor
5. No gracias, asi estoy bien

6. Riesgos relacionados con la sexualidad
7. Proyecto de vida. Veo el futuro
8. iMe quiero mucho!

9. Mi escudo personal

10. Me sé cuidar

11. Mido el peligro

12. iNo me presiones!

13. Aprendo a elegir

14. Respeto y buen trato

15. Aprender sin miedo

Este proyecto propone realizar una secuencia minima de acciones educativas:

e Al inicio del afio escolar durante el mes de marzo Se inicia un trabajo entorno al
Reglamento de Disciplina y actividades de adaptacion al afio escolar. Creacién de un
decalogo de respeto y valores dentro de la sala de clases.

e Elaboran un “Proyecto de grupo curso” para fortalecer la interaccién grupal y las
normativas del grupo curso para el afio que se inicia.

e A mediados de afio (agosto) se realizara una evaluacion de la calidad del clima de
convivencia a nivel institucional, de grupos cursos y la generacién de estrategias de
mejoramiento de estas relaciones a través de actividades programadas por los
profesores jefes con el departamento de orientacion.

e A fines del afio escolar: Se programaran actividades de acercamiento, que generen
cohesién entre las alumnas y alumnos, buscando darle un sentido de comunidad al
Colegio. (paseos de fin de afio)

Este plan anual que se complementa con una propuesta de prevencién que ayudaria a abordar los diversos
temas de prevencién especificos como el bulliyng, el rendimiento escolar, consumo de alcohol y drogas, el
embarazo adolescente, prevencion al abuso sexual y la creacidn de un proyecto de vida para el desarrollo
sano de los estudiantes



PLAN DE APLICACION PROGRAMA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

OBIJETIVO FUNDAMENTAL TRANSVERSAL:

Mejorar la actitud sobre la convivencia escolar dentro del Colegio, realizando un trabajo preventivo de
conductas de riesgo a nivel de salas de clases. Fortalecer la formacidon valdrica, personal e integral de los
alumnos y alumnas en el Colegio.

CONTENIDOS:
Realizar actividades que favorezcan la convivencia de cada grupo curso y dentro del establecimiento.

Ejemplo de actividades

Semana 1:

Bienvenida y presentacion de los y las estudiantes, que se integran al grupo curso. Analisis sobre la
convivencia del afio anterior.

Dindmica Grupal: “Lo que doy y lo que das”

¢ Destinatarios: todos los niveles

¢ Objetivo: promover el autoconocimiento y conocimiento de sus companeros
de curso, favoreciendo el respeto y las buenas relaciones interpersonales.

e Tiempo: una sesion.

Semana 2:

Lectura y analisis del reglamento interno (agenda escolar,) se organiza un debate con los
estudiantes.

Dinamica Grupal (sugerencia): “Nuestro curso”
a) Destinatarios: Todos los niveles.

b) Objetivo: que los estudiantes tomen conciencia de las fortalezas y debilidades que tienen como
grupo curso y que sean capaces de generar buena comunicacion entre ellos a través del didlogo.

Creacion de un decdlogo para el grupo curso. Este decadlogo debe considerar los valores del respeto,
tolerancia, sana convivencia.



Semana 4.

Formulacion de un “Proyecto del Grupo Curso”, para fortalecer la interaccién grupal y las normativas
del grupo curso para el afio que se inicia.

a) Lluvia de ideas
b) Los y las estudiantes se dividen en grupos de cinco, para el desarrollo del Proyecto.
c) Registro de datos generales y creacién de los objetivos

d) Completan formulario con el plan de trabajo, que debera estar extendido por todo el afio escolar.

MES DE AGOSTO: Sobre el desarrollo del programa de prevencidon de Convivencia Escolar, se
realizara una evaluacion de la calidad del clima de convivencia a nivel institucional, de todos los
cursos y se acordarad realizar estrategias de mejoramiento de estas relaciones a través de actividades
programadas por los profesores jefes con el departamento de orientacién.

MES DE OCTUBRE: Taller sobre la convivencia escolar en adolescentes. Con el objetivo de que los
estudiantes tomen conciencia de las fortalezas y debilidades que tienen como grupo curso y que
sean capaces de generar buena comunicacién entre ellos a través del dialogo.

MES DE NOVIEMBRE: Del proyecto de Convivencia Escolar, se programaran actividades de
acercamiento, que generen cohesion entre las alumnas y alumnos, buscando darle un sentido de
comunidad al Colegio. Se realizaran actividades programadas para los y las estudiantes (paseos de
fin de afo).

REUNIONES DE PADRES Y APODERADOS:

Cada Profesor/a Jefe debera realizar un Taller para padres y apoderados, referente al tema de
convivencia escolar y prevencién del Bullying. Ademas de informar a los padres y apoderados sobre
el “Proyecto grupo curso”, la celebracién del Dia de la Convivencia Escolar y de la realizacién de
todas las actividades del Colegio para prevenir el bullying y generar una convivencia sana entre los
y las estudiantes y todos los integrantes.

En el mes de agosto se realizara un taller para padres y apoderados sobre Convivencia Escolar
(Resolucidon de conflictos, prevencién de bullying).



IV- SUSTENTABILIDAD

Objetivo: Mantener en el tiempo las acciones trabajadas con los alumnos y que estas se reflejen en la
convivencia diaria.

Actividades:
Si los esfuerzos del  Colegio contra el bullying son confiables, el trabajo debe ser continuo,
participativo en las diferentes actividades como el dia de la convivencia escolar.
1.- Existe un equipo responsable de revisar el plan de accidn.

2.- Se socializa el Plan de accion de Convivencia Escolar a todos los actores de la comunidad
educativa.

3.- Se proponen una serie de actividades a realizar con cada uno de los niveles educativos en donde
todos los involucrados participen en la generacién de actividades.

4.- Desarrollar las actividades propuestas a lo largo del aio lectivo.
5.- Realizar un seguimiento y evaluacion luego de cada actividad realizada.

6.- Se realiza un auto diagndstico con la finalidad de identificar la calidad de convivencia escolar al
interior del establecimiento. Socializar los resultados obtenidos.

7.- Recoger evidencias del impacto real de las actividades realizadas por medio de la observacion
directa dentro de las salas de clases o durante los horarios de recreos y almuerzo.

8.- Reevaluar a fin de afio las actividades realizadas con la finalidad de enriquecer y fortalecer la
propuesta presentada.



MEDIDAS PREVENTIVAS FRENTE A LOS EVENTUALES CASOS DE ACOSO, DE MALTRATO O
BULLYING

Maltrato escolar: se refiere a todo tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por cualquier medio, en contra de
un estudiante o un integrante de la comunidad educativa, realizada por otro miembro de la comunidad. El maltrato
o violencia escolar puede ser tanto fisico como psicoldgico y puede ser efectuado por cualquier medio e incluso por
medios tecnoldgicos.

Acoso escolar o Bullying: es definido por la Ley sobre Violencia Escolar, en su articulo 16, como “toda accién u
omision constitutiva de agresidn u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose
para ello de una situacion de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que provoque en este ultimo,
maltrato, humillacidn o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos
o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién”.

La Corporacidon Educacional Apumanque busca fortalecer la sana convivencia basada en el respeto, la
responsabilidad y la amistad, valores fundamentales en la formacién de nuestros estudiantes, pues propician un
clima favorable para el aprendizaje. Para prevenir posibles casos de maltrato, de acoso o bullying al interior de
nuestra comunidad, contamos con las siguientes medidas preventivas:

1. Se cuenta con un sistema de vigilancia al interior de las dependencias de nuestro Colegio, realizado
por 6 inspectores de patio.

2. Construir y trabajar normas de convivencia con cada curso como instancia para formar grupos de
cuidado y buen trato.

3. Guiar a los estudiantes para que sus normas de sana convivencia incluyan los dos grandes objetivos
formativos: aprendizaje y buen trato.

4, Contar con procedimientos claros y confiables para que los implicados puedan comunicar el
problema:

a. Alumnos con Profesores Jefe, Inspector General y Orientacién.

b. Apoderados con Profesor Jefe, Inspector General y Orientacidn personalmente.

5. Trabajar permanentemente con todos los Profesores(as) en horas de Consejo de Profesores en:
mediacién de conflictos, trabajo en equipo, supervisidn en diferentes espacios del colegio y otros
temas que permitan aunar criterios y enfoques, asi como metodologias de intervencion.



6. Trabajar con toda la comunidad en la importancia de atender cada situacidn conflictiva para evitar
la minimizacién y/o normalizacién de situaciones agresivas y/o malos tratos.

7. Difundir y socializar los valores centrales de la guia para la buena convivencia: Respeto,
Responsabilidad y Amistad; y llevar sus lineamientos cotidianamente a la practica.

PROTOCOLOS DE ACTUACION ANTE UN CONFLICTO

El presente Plan de Accidn tiene por objetivo proteger la vida en comun de la comunidad escolar y permitir que el
Complejo Educacional Apumanque cumpla su misién educativa y formativa.

Los protocolos, que se proponen, tienen como objetivo facilitar la coordinacion y la intervencion en situaciones de
conflictos graves en el establecimiento. Se plantean dos tipos de protocolos de actuacién, segln sean los conflictos
frente a acoso escolar y conflictos graves con violencia entre estudiantes.

Se presentan como una sugerencia de actuaciones ordenadas y orientadas a un tratamiento integrado y a una
resolucion colectiva de los conflictos.

Se proponen, ademads, una serie de documentos de apoyo en los anexos para facilitar las distintas intervenciones
en el desarrollo de los protocolos.

PROTOCOLO FRENTE A CASOS DE ACOSO ESCOLAR

Objetivos:
° Prevenir situaciones de acoso o matonaje escolar que afecten a los alumnos.
° Aunar criterios respecto de los procedimientos a seguir para prevenir.
. Actuar con rapidez para proteger en forma inmediata y permanente a las posibles
victimas.
° Apoyar y reconducir a los estudiantes victimas y victimarios y sancionar segun corresponda.

Se espera de todo integrante del Colegio (padres, estudiantes, profesores, inspectores y personal administrativo),
una conducta positiva, honesta y respetuosa en todo momento. Quien rompa la sana convivencia, atenta contra los
derechos de los demas y debe asumir la consecuencia que esta falta tenga, sea esta una acciéon que permita reparar
el dafio ocasionado o una sancion. En este sentido, toda falta de respeto, malos tratos, sobrenombres, burlas,
groserias o golpes, dirigidas hacia cualquier miembro de la comunidad escolar, ya sea de manera fisica, verbal,
escrita, o a través de alglin medio tecnoldgico (Internet, celulares, etc.), directa, indirecta, explicita o implicita, sera
considerada una falta grave y debe ser informada por quien la observe (profesor, estudiante, apoderado, directivo,
administrativo, personal auxiliar, etc.) siguiendo los pasos que se expondran a continuacion.



Pasos a seguir:

1.

Intervenir en el momento.

Cada adulto, profesor, apoderado, administrativo, miembro del Colegio, que observe una situacién conflictiva entre
dos o mas estudiantes y que involucre cierto grado de agresion, tiene el deber de informar, sobre el conflicto
inmediatamente y directamente a través de los estudiantes que tienen el problema. El Colegio considera de vital
importancia como primera intervencion el didlogo abierto que incentive la reflexiéon y la toma de conciencia de
situaciones conflictivas, del dafio causado a si mismo, a otros o a la comunidad escolar.

2.

3.

Identificar y registrar a los involucrados (pedir nombre y curso).

Notificar al Profesor Jefe o bien, en el caso de estar en recreo, al inspector encargado de patio
(quien posteriormente debe informar al Profesor Jefe).

El Profesor Jefe y/o Profesor de Asignatura, en caso de considerarlo necesario, podra reunirse
separadamente con los las partes involucradas o participantes directos o indirectos.

Después de las indagaciones pertinentes, se conversard con los involucrados, buscando la
reflexién, toma de conciencia y responsabilidad, en la blisqueda de soluciones definitivas.

El Profesor Jefe informara y trabajara coordinadamente dependiendo del suceso con:
Inspectoria General.
Orientacion

Coordinador/a del ciclo

- Padres de los alumnos involucrados.

10.

Estudiantes involucrados.
Curso de estudiantes involucrados.
Director (sélo en caso de haber agotado las instancias anteriores).

El Profesor jefe, llevara registro de las reuniones sostenidas en todo el proceso de los acuerdos
establecidos, dejando la hoja de entrevistas personal del estudiante en Inspectoria General.

El Profesor Jefe, con la ayuda de Orientacidn, organizara actividades grupales que incentiven la
empatia, la solidaridad y el companerismo o cualquier otro valor o conducta, que favorezca la
superacién o mejoria de la situacién.

El Profesor Jefe y/o el Inspector General deberan evaluar periddicamente, si la conducta no
deseada se detuvo (a través de entrevistas de alumnos al azar, entrevistas individuales,
observacion de recreos, etc.).

Si después de haber agotado los pasos anteriores la conducta se reitera, se considerard una
situacion grave, acogiéndose al protocolo establecido en el reglamento interno.



El presente procedimiento es valido para todas aquellas acciones que sean efectuadas dentro del recinto del Colegio
o en lugares externos, durante actividades académicas, extra-programaticas o en actividades escolares oficiales,
siempre que la conducta del o los alumnos afecte a otros, compafieros, profesores, miembros de la comunidad del
Colegio o dafie el prestigio del mismo.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE UN CONFLICTO GRAVE CON VIOLENCIA ENTRE ALUMNOS

Objetivos:

. Dar solucion a situaciones de violencia, bullying o matonaje escolar que afecten fisica o
psicolégicamente a los alumnos.

. Aunar criterios respecto de los procedimientos a seguir para prevenir y detectar este tipo de
situaciones

. Actuar con diligencia y prontitud para proteger en forma inmediata y permanente a las posibles
victimas de violencia escolar.

. Identificar, abordar y eliminar de manera decidida y oportuna cualquier tipo de violencia escolar
dentro del Colegio.

. Apoyar y reconducir a los estudiantes victimas y victimarios y sancionar segln corresponda.

. Denunciar ante la Justicia aquellos actos de violencia, bullying o matonaje escolar que revistan

caracteres de delito, tales como: lesiones, robos, hurtos, amenazas, maltrato y otros.

De acuerdo con la normativa vigente, el Reglamento Interno especifica los derechos y los deberes del alumnado, las
normas de convivencia, las conductas contrarias a las normas de convivencia, asi como las medidas que se van a
aplicar para su correccion, el procedimiento y los responsables de la aplicacién de estas medidas.

Tanto en la valoracién de las conductas de los alumnos como en la imposicidn de correcciones, se tienen en cuenta
las circunstancias del momento de los hechos, la edad y las caracteristicas personales, familiares o sociales del
alumno.

Las conductas de los estudiantes gravemente perjudiciales para la convivencia no podran ser corregidas sin la previa
entrevista con orientacidn e inspectoria.

Las medidas que hubiese de imponerse tienen un caracter educativo, tendiendo a la reflexién y toma de conciencia
de los hechos, al cambio de actitud y a la reparacidn del dano causado; ademas se garantiza el respeto a los derechos
de los alumnos y procurar mejorar las relaciones de todos los miembros de la comunidad educativa.

La Corporacién Educacional Apumanque de acuerdo con su Plan de Convivencia, cuando se produzca un conflicto
grave en las relaciones de convivencia, introduciran un plan de actuacién que podrd recoger, entre otros, los
siguientes aspectos:



- Actuaciones inmediatas de contencidn, impidiendo su continuidad.

- Refuerzo de actuaciones de proteccién y control de forma directa o indirecta (vigilancia en zonas comunes:
pasillos, recreos, entradas y salidas...).

- Introduccidn de estrategias especificas de desarrollo emocional, habilidades sociales y ayuda personal.

- Derivacién y trabajo con otras entidades que puedan complementar la labor del Colegio.

- Programa de orientacién para la formacién para todos los miembros de la comunidad educativa sobre la
prevencion y resolucion de conflictos.

El protocolo, que se presenta a continuacién, tiene como objetivo facilitar la coordinacidn y la intervencion en
situaciones de conflictos graves entre estudiantes, podra ser aplicado cuando cualquier estudiantes sea causante o
se vea afectado gravemente por alguna de las siguientes conductas: violencia fisica (golpear, molestar, empuijar...),
violencia verbal (insultar, hablar mal, poner sobrenombres...), violencia psicolégica (conductas intimidatorias,
ofensivas, chantaje, coaccién, amenazas...), violencia social (rechazo, aislamiento...), vandalismo (destruccidn,
ocultacién, deterioro, hurto o robo de las pertenencias de la victima o del Colegio...), en el recinto escolar o durante
la realizacién de actividades complementarias y extraescolares. Igualmente, podran corregirse las actuaciones que,
aunque realizadas fuera del mismo, estén motivadas o directamente relacionadas con la vida escolar y sus
miembros.

Etapa |.- DETECCION Y CONTROL DE LA SITUACION
Ante una situacion de riesgo de agresion, la victima solicitard auxilio a la persona que pudiera estar mas cerca.

Una vez detectado el conflicto, la primera actuacion sera frenar la actividad o motivo que lo estd causando. Cualquier
adulto que presencie los hechos es responsable de esta medida y debera intervenir evitando un peligro visible y
grave a la victima.

Se intentara, en esta primera etapa del procedimiento, resolver el conflicto mediante el acuerdo de las partes
interesadas, cuya finalidad sea el cese del comportamiento indeseado. En el supuesto de no llegar a un acuerdo por
ambas partes o que el comportamiento del agresor persista, se continuard con los pasos siguientes.

Paso 1- Comunicacidn e informacién al equipo directivo

v Con cardcter inmediato, cualquier persona que presencie o tenga conocimiento del hecho
informara verbalmente al equipo directivo. Posteriormente se recogera por escrito

v En el caso de que nadie presencie los hechos, la propia victima se dirigira a cualquier miembro
de la comunidad educativa.

Paso 2 -Medidas de urgencia provisionales

v Si la situacién persiste o sobrepasa los recursos y competencias del Colegio, se tomaran
medidas con cardacter de urgencia y se solicitara, en su caso, ayuda externa a otras entidades.

v En el supuesto de lesiones, se actuara segun el protocolo establecido en el Colegio para su
atencion y se avisara a los padres o apoderados.



v Medidas para proteger a la victima y/o evitar las agresiones garantizando su inmediata
seguridad (incremento de las medidas de vigilancia: vigilancia especifica del estudiante
agresor, reorganizacion de los horarios del profesorado para la atencion especifica del
estudiante afectado, intervencién de mediadores, colaboracién de compafieros, previamente
formados, para acompanar a la victima, sobre todo en momentos de mayor riesgo: entradas,
salidas, pasillos..., solicitud colaboracién familiar,...).

v Medidas provisionales dirigidas al estudiante agresor o causante del conflicto: en funcién de
la gravedad de los hechos se aplicara lo establecido en el Reglamento Interno.

Paso 3 -Comunicacidn al Profesor Jefe y a los padres o apoderados

v Inspectoria en conjunto con la Orientadora comunicara los hechos y las medidas adoptadas
al profesor jefe y a los padres o apoderados.

Etapa Il ESTUDIO Y VALORACION

Paso 4 -Entrevista con los alumnos. Recogida de informacion

v El Profesor Jefe realizara, por separado, la primera entrevista con los estudiantes implicados
(agresor/es, causante/s de los hechos, victima/s, testigo/s) para aliviar tensiones, en primer
lugar, y para recoger datos, reflexionar sobre lo sucedido, explicarles los pasos que se van a
dary las posibles consecuencias.

v Se obtendra la informacion necesaria utilizando diversas fuentes (profesores, orientacion,
otros miembros del colegio...). La informacion se recogera en un informe escrito.

Paso 5 -Valoracion del conflicto

Una vez recogida y contrastada toda la informacidn, el profesor estimara si la conducta es constitutiva de conflicto
leve (conducta contraria a las normas de convivencia) o de conflicto grave con violencia (conducta gravemente
perjudicial para la convivencia del colegio).

Se dejara constancia escrita de los hechos tratados y los acuerdos tomados. A partir de este momento el director
optara por una de estas dos actuaciones:

1.- Finalizacion del protocolo

En el caso de que la conducta observada se califigue como una conducta contraria a las normas de convivencia y los
hechos no constituyan un conflicto grave con violencia, dard por terminada la aplicacion de este protocolo de
actuacion.



La finalizacién del proceso puede conllevar la inclusion de medidas preventivas, correctoras y educativas con el fin
de garantizar la seguridad personal, la confianza y la reparacidn del dafio en la victima y el cambio de actitud en el
causante de los hechos.

El o los profesores jefes de los alumnos revisaran las medidas que, con caracter urgente y provisional, se habian
adoptado tanto para el agresor o causante de los hechos como para la victima. Las medidas provisionales que
pudieran haberse decidido como consecuencia de la conducta del alumno podran mantenerse o imponerse otras
diferentes, teniendo en cuenta la valoracion que se le ha dado a dicha conducta.

Las medidas correctoras que pudieran imponerse han de entenderse insertas en el proceso de formacion del
estudiante.

El o los profesores jefes respectivos se ocuparan de los estudiantes implicados en el conflicto, con el fin de:
- Organizar medidas dirigidas a la reparacién de los danos causados en la victima.

- Hacer un seguimiento del cumplimiento de las medidas o correcciones que hubieran sido impuestas al estudiante
agresor o causante de los hechos.

- Comunicar a los padres o apoderados la conducta del estudiante, las medidas adoptadas y solicitar su
colaboracioén.

- Informar al resto de los profesores del curso de los hechos y las medidas adoptadas.

2.- Continuacién del protocolo

En el caso de que la conducta constituya un conflicto grave con violencia y por tanto perjudique gravemente la
convivencia del centro, seguiremos con las etapas.

Etapa Ill MEDIDAS DE APOYO Y SEGUIMIENTO

El equipo directivo, con las aportaciones de orientacién y el profesorado correspondiente, programara actuaciones
de apoyo y seguimiento dirigidas a los estudiantes implicados en el conflicto grave con violencia y, ademas,
informara de las mismas, oral y por escrito, a las personas que pudiera afectarles. Se dejara constancia escrita.

El plan de actuacidn define conjuntamente las medidas a aplicar en el Colegio, en los cursos afectados y con el
alumnado implicado en el conflicto y garantizando un tratamiento individualizado tanto de la victima como de los
agresores y testigos de los hechos.

Paso 6-Para el alumnado que ha sufrido los dafios

Continuidad de las medidas de apoyo directo e informacidon a los que tienen que desarrollarlas. Refuerzo de los
aspectos necesarios en el estudiante, coordinacién y seguimiento de las medidas adoptadas.

Colaboracion del resto de Profesores con el Profesor Jefe.

Seguimiento y trabajo con la familia.



Vigilancia especifica de la victima tanto dentro como fuera del aula

Apoyo desde el equipo de Convivencia Escolar entregando pautas de auto-proteccion

Derivacién, si procede y no se ha hecho ya, a otros servicios o instituciones

Paso 7-Para el estudiante causante del conflicto

Supervisidn de la sancidn si se realiza dentro del colegio y la garantia del derecho al aprendizaje y la evaluacion
continua del estudiante sancionado si ha sido suspendido del derecho de asistencia a determinadas clases o al
Colegio.

Coordinacion del proceso de recogida y entrega de las tareas encomendadas para el periodo de sancion del
estudiante, caso de ser suspendido el derecho de asistencia a alguna clase o al Colegio.

Colaboraciéon del resto de profesores con el profesor jefe, con el fin de conseguir informacidn. Entrevista del
profesor jefe con el estudiante para revisar compromisos y facilitar la reincorporacidn. Encuentro con la familia para
coordinar el proceso educativo, planificar estrategias y futuras entrevistas.

Preparacion de medidas educativas dirigidas a la reparacion y resoluciéon del conflicto.
Refuerzo de los aspectos necesarios en el estudiante, coordinacién y seguimiento de las medidas adoptadas.

Derivacioén, si procede y no se ha hecho ya, a otros servicios o instituciones.

Paso 8-Para los estudiantes del curso y colegio:

Introduccion de actuaciones de proteccion de forma directa o indirecta, si procede (refuerzo de la vigilancia en zonas
comunes: aseos, pasillos, recreos, entradas y salidas...).

Realizacion de actividades con los estudiantes que fomenten la reflexidn y la identificacion de responsabilidades y
consecuencias de determinadas conductas.

Participacion del alumnado en la gestion de determinados conflictos (estudiantes ayudantes, mediadores) y en la
creacién de un marco preventivo y protector.

Introduccion de estrategias especificas de desarrollo emocional, habilidades sociales y ayuda personal.
Incorporacion a actividades o grupos de trabajo en el mismo Colegio que favorezcan las relaciones personales.

Busqueda de medidas preventivas que hagan practicamente innecesaria la adopcidon de medidas disciplinarias.

Paso 9-Para las familias:
Elaboracién de orientaciones sobre como ayudar a sus hijos, tanto en el caso del agresor como de la victima.

Solicitud de colaboracion a la familia de la victima, para monitorear situacidn y generar acciones protectoras a
implementar tanto dentro como fuera del establecimiento.



Preparacion de talleres o escuelas de padres.

Paso 10-Medidas posteriores

En caso de que con las medidas adoptadas no haya cesado la situacidn de violencia escolar detectada o se precise
el apoyo o la intervencién de otras instituciones, el director puede proponer donde realizar derivaciones e informar
segun corresponda: Carabineros, PDI, SENAME, otros. Estas acciones pueden ser simultaneas a otras ya realizadas
0 puestas.
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REGLAMENTO INTERNO EDUCACION PARVULARIA COLEGIO APUMANQUE

ANTECEDENTES GENERALES

La Educacién Parvularia, como primer nivel del sistema educativo, tiene como fin favorecer una
educacién de calidad, oportuna y pertinente, que propicie aprendizajes relevantes y significativos en
funcidon del bienestar, el desarrollo plenoy la trascendencia de la nifia y del nifio como personas. Ello
con estrecha relacion y complementacion con la labor educativa de la familia, propiciando a la vez
su continuidad en el sistema educativo y su contribucién a la sociedad, en un marco de valores
nacionalmente compartidos que reconoce a nifias y nifios en su calidad de sujetos de derecho.
(Superintendencia de Educacién)

Los nifios y nifias son titulares de derechos, con una autonomia progresiva y se actuard en funcion
del interés superior de cada uno de ellos.

Este reglamento interno posee disposiciones legales, reglamentarias vigentes y aspectos esenciales
gue resguardan el adecuado funcionamiento, siendo el objetivo general: Favorecer el ejercicio y
cumplimiento efectivo de los derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacién de sus
relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y buen trato, y de
procedimientos generales del establecimiento. Todo ello, a fin de asegurar el desarrollo y formacién
integral de los parvulos, asi como el logro de los objetivos de aprendizaje planteados en el proyecto
educativo.

El Colegio tiene como visién y mision:
Vision

"Ser reconocidos como una Institucion que contribuye a la formacidon de personas auténomas,
creativas, con una sélida orientacion valdrica sustentada en la Excelencia Académica”.

Misidn
"Brindar una educacién que permita descubrir y estimular las capacidades, habilidades y destrezas
gue contribuyan al desarrollo integral de los alumnos y alumnas."

Principios Educativos

- Fomentar el respeto por el medio natural, desarrollando una conciencia ecoldgica.

- Formaciény desarrollo integral inspirado en los valores cristianos occidentales.

- La constante actualizacidn tecnoldgica como herramienta del desarrollo humano

- Participar solidariamente en actividades de apoyo a personas, grupos o sectores mas
necesitados, destacando por sus capacidades y talentos personales y grupales.

- Desarrollar una conciencia social donde incorporen normas de conducta y valores que
favorezcan la vida en sociedad.

- Dialoguen con todas las personas, cualquiera sea su manera de pensar actuar y sentir

- Construyan su felicidad, ejerciendo sus derechos, cumpliendo sus obligaciones, siendo
consecuentes consigo mismos y respetando los derechos de los demas



- Valoracién del idioma Inglés desde Pre-Kinder.
- Participar activamente y de acuerdo a sus capacidades en actividades y competencias
deportivas y artisticas a nivel comunal, regional y nacional.

I. Derechos y deberes de la comunidad educativa

Derechos de los Padres Apoderados

a) Ser atendidos de manera personalizada y deferente, en horarios previamente determinados por
la Educadora, Profesores de Asignatura, Inspectores, Coordinacion General y Direccidn, con el fin de
optimizar los canales de informacién y contribuir con eficiencia y eficacia a los procesos de
enseflanza-aprendizaje de los estudiantes.

b) Ser atendidos, escuchados y recibir respuestas justas y responsables a sus inquietudes y/o
peticiones.

c) Usar la infraestructura del Colegio para su desarrollo fisico e intelectual, previo conocimiento y
autorizacion de la Direccidn del Establecimiento.

Deberes de los Padres Apoderados.

a) Asistir a todas las reuniones y entrevistas con los integrantes del Cuerpo Docente o Docentes
Directivos del Colegio, con el propdsito de recibir informacion relacionada con el desempeiio
académico y/o conductual del nifio o la nifa. Esto debera realizarse en el horario fijado para tal
efecto.

b) La inasistencia a reuniones y entrevistas, deberd ser excusada por escrito con un dia de
anticipacion al Profesor o Educadora pertinente, o excusarse por escrito inmediatamente el dia
después de la citacion.

c) Revisar y firmar diariamente la Agenda Escolar, con el propdsito de mantenerse informado de las
actividades escolares y extraescolares de su hijo(a).

d) Por medio de la Agenda Escolar, justificar inasistencias, atrasos y acusar recibo de todas las
circulares e informes, ademas de otras circunstancias relativas a la vida escolar de su hijo(a).

e) Responsabilizarse del comportamiento de su hijo(a) fuera del Establecimiento, debiendo velar
para que la conducta de éstos sea acorde a un sujeto en formacién.

f) Los Padres deben respetar el horario de clases y no llamar via celulares a sus hijos/as. Cualquier
comunicacion de relevancia, debe ser canalizada mediante Secretaria.

g) Se encuentra prohibido acudir al Establecimiento a dejar materiales para el trabajo escolar y/o
trabajos en el marco del horario de clases de los estudiantes.

h) Los Padres y Apoderados deben respetar el horario de atencion de la Educadora y de los
Profesores.

i) Los Padres y Apoderados tienen la obligacion de entrevistarse con la Educadora del curso de su
hijo(a), por lo menos dos veces al afo. Lo anterior, no considera a los padres de alumnos y alumnas
con tratamiento especial, [orientacidn o tutoria], los cuales deben atenerse al horario de citaciones
propuesto por el Equipo de Profesionales responsables de la orientacién del estudiante.

j) Los padres estan obligados a respetar todas las instancias y estamentos del Colegio. No esta
permitido, por ninglin motivo, actos vejatorios o similares en contra de las personas que componen
la Comunidad Educativa, ya sea en periodo escolar lectivo o vacacional.



k) Los padres tienen la obligacién de hacer retornar al Colegio, en la fecha que este determine, el
comprobante de reserva de matricula para el afio escolar siguiente. De no hacerlo, se entrega al
Colegio el derecho de disponer de esa vacante.

I) De la misma manera, de no matricular en las fechas establecidas por el Establecimiento, el
Apoderado entrega al Colegio el derecho de hacer uso de su vacante.

m) No realizar, inducir o provocar a ejecutar manifestaciones politicas o tendenciosas (repartir
panfletos, fijar carteles, recolectar adhesiones y otras similares), que perjudiquen al Colegio o que
perturben, impidan o limiten sus actividades educacionales especificas.

n) Ante la pérdida de confianza en los procedimientos pedagdgicos y de gestidn del Establecimiento,
el Apoderado queda obligado a retirar inmediatamente a su hijo(a) de éste.

o) Conocer y acatar las normas de convivencia y disciplina de Colegio. Vulnerar alguna de estas
normas autoriza a la Direccién del Establecimiento a adoptar las medidas correctivas pertinentes.

De los Derechos y Deberes de los estudiantes

Derechos de los nifios y las nifias:

a) Desarrollar sus capacidades en el marco de nuestro Proyecto Educativo, ya que cada estudiante
es considerado un individuo Unico e irrepetible en el tiempo y el espacio. Su conducta, tiene un
propdsito y es representativa de su intencidn de desarrollo en la sociedad tal como la percibe.

b) Al auto desarrollo personal.

c) Ser tratados con dignidad.

d) Expresarse libremente en el marco del respeto y la tolerancia.

e) Ser un agente propositivo en cuanto a iniciativas que favorezcan el progreso espiritual, cultural y
social de la Comunidad Educativa.

f) A manifestar sus inquietudes a las autoridades competentes del Colegio, para buscar soluciones
gue vayan en pos del bien comun, respetando los conductos regulares.

g) Ser escuchado y atendido de manera responsable y justa ante sus inquietudes y peticiones.

h) A socializar su creatividad en instancias como el Festival de la Voz, Aniversario del Colegio, Pefia
Folkldrica u otras actividades que requieran de su compromiso, actividades que también se hayan
abiertas a la comunidad.

i) A ser solidarios con los mds necesitados de su entorno, pudiendo organizar actividades para ello.
j) Conocer los conceptos cualitativos obtenidas en sus pruebas, controles y trabajos al décimo (10)
dia habil de su rendicién. Ademds, de conocer sus observaciones registradas en hoja de vida de libro
de clases.

k) Recibir asesoria de profesionales de la educacién, que les permita resolver situaciones conflictivas
(respecto a procesos de maduracién, dificultades de caracter, de adaptacién social, familiar, escolar,
etc.).

[) Usar la infraestructura del Colegio para su desarrollo fisico e intelectual, previo conocimiento y
autorizacion de las autoridades del Colegio, debiendo respetar el orden y horario autorizado, asi
como también haciendo un uso responsable del material facilitado.

Deberes de los estudiantes:
a) Conocer y acatar las normas de convivencia y disciplina del Colegio.
b) Tener una actitud de respeto y cordialidad en todo momento con la Comunidad del Colegio.



g)

h)

j)

k)

o)

Cumplir con los horarios de ingreso al Colegio y a clases durante el desarrollo de la jornada
escolar.

El ingreso a la sala de clases es previa formacion de los nifos y las niias.

Asistir al menos a un 85% de las actividades lectivas para ser promovido de curso.

Cuidar las dependencias del Establecimiento, mobiliario, Utiles escolares y deportivos. Toda
vulneraciéon a la norma se considerard falta grave pues atenta contra el bien comun,
sancionandose la falta segiin normativa y con la reposicion del bien destruido o deteriorado.
Responsabilizarse por la mantencion del orden y limpieza de su sala de clases, casino, banos
y patios.

Portar diariamente su Agenda Escolar al ser ésta el Unico medio oficial de comunicacién entre
el Colegio y su Apoderado.

El estudiante debera presentarse diariamente con todos los Utiles escolares necesarios para
el desarrollo de cada clase.

Rendir en las fechas establecidas todos sus compromisos académicos, exceptuando si existe
una justificacién para ello.

Prestar permanentemente atencidn y en disposicién de orden en todas las instancias de
aprendizaje dentro y fuera del aula.

Al final de cada clase debe dejar limpio y ordenado su lugar de trabajo para la préxima clase.
La experiencia de aprendizaje se debe realizar en un entorno limpio y ordenado.

Entregar, cuando se requiera, las fotos para el libro de clases y ficha personal.

Fuera del Establecimiento, los estudiantes, vistiendo el uniforme del Colegio, siguen
siéndolo, por lo que deberdn mantener una actitud acorde con la educacién recibida en la
familia y en su proceso escolar, manifestando siempre un trato respetuoso con las personas
y los bienes publicos y privados.

Las Delegaciones que representen al Colegio en instancias de cualquier indole, deben vestir
el uniforme o buzo institucional, y mantener una conducta apropiada a la educacién recibida.

Regulaciones técnico-administrativas

a) Tramos curriculares

El Establecimiento ofrece a la comunidad Educativa dos tramos o niveles:

- NT1 : Estudiantes con 4 anos cumplidos al 31 de marzo del afio que corresponda.

- NT2 : Estudiantes con 5 anos cumplidos al 31 de marzo del afio lectivo al que ingresa.

Los horarios de clases son los siguientes:

Nivel

Hora de ingreso Hora de salida

NT1

Jornada mafiana: Jornada mafiana:
8:30 horas 13:00 horas




Jornada tarde:
13:30 horas

Jornada tarde:
18:00 horas

NT2

Jornada manana:

08:15 horas

Jornada tarde:
13:30 horas

Jornada manana:
13:15 horas

Jornada tarde:
18:30 horas

Las actividades extracurriculares o cambio de actividades o jornada seran informadas anualmente
en el calendario de actividades del Establecimiento.

El ingreso tardio a la jornada de clases debe realizarse por la recepcidn del Establecimiento,
guedando registro de ello.

El retiro de estudiantes durante el horario de clases debe ser registrado en Secretaria.

b) Procedimiento ante suspension de clases

Cada estudiante posee una hoja personal al interior del libro de clases en donde se registran eventos
referidos a actitudes o comportamientos que asi lo ameriten, ya sea que se destaque o que necesite
refuerzo o modificacién de conducta, asi también se registran atrasos o incumplimientos a lo
solicitado.

Segun el decreto 241/2018, articulo 8, este reglamento no establece sanciones punitivas a los nifios
y las nifias que cursen niveles de educacién Parvularia por infracciones a la convivencia, si se
adoptaran medidas pedagdgicas o formativas orientadas a desarrollar progresivamente en éstos la
empatia para la resolucién de conflictos y comprensidon de normas.

Frente a la sancion de estos incumplimientos, sera el Inspector quien aplicara frente a una falta que
lo amerite como primera medida una accidon formativa con el estudiante y su familia, luego sera
evaluada la situacion en Consejo de Profesores para determinar la siguiente accién en caso de ser
necesario. Las faltas seran catalogadas utilizando el detalle que se sefala a continuacién:

a. FALTAS LEVES: Acciones de responsabilidad individual que quebrantan normativas del
establecimiento y que no afectan a otros miembros de la comunidad educativa.

b. FALTAS GRAVES: Acciones individuales o colectivas que quebrantan normativas internas del
establecimiento, que afecten a otros miembros de la comunidad educativa y/o deterioren
intencionalmente la infraestructura o materiales del establecimiento.

c. FALTAS GRAVISIMAS: Acciones individuales o colectivas que quebranten normativas internas del
establecimiento y afectan directamente la integridad de otros miembros de la comunidad escolar.
También aquellas acciones que constituyan delito.



FALTA

GRADUACION

MEDIDA
FORMATIVA

Comer en Clases LEVE
Presentarse sin agenda LEVE
Agenda sin firmar el dia a dia LEVE
No usar delantal o cotona LEVE
No desarrollar las actividades LEVE
pedagdgicas de cada clase

Leer y/o estudiar otras asignaturas en el | LEVE
desarrollo de una clase

Distraer a los compafieros durante la LEVE
clase

Presentar atrasos o inasistencias LEVE
injustificadas a clases

Llegar tarde a la sala de clases estando LEVE
en el Establecimiento

Asistir al Establecimiento sin el uniforme | LEVE
escolar

Comercializar productos al interior del LEVE
Establecimiento educacional sin previa
autorizacion

Ensuciar la sala de clases u otras LEVE
dependencias del Establecimiento

Falta a las normas de urbanidad durante | LEVE
el almuerzo: tirar o botar comida

Mantener una actitud irrespetuosa LEVE
durante el desarrollo de actos civicos u

otras actividades en donde representen

al establecimiento

Utilizar programas en internet, no LEVE
autorizados por el Profesor(a) mientras

se esta trabajando con uso de TIC’s

Presentarse sin justificacion tras dia(s) LEVE
de inasistencia(s)

Presentarse con accesorios —collares, LEVE
pulseras, piercing, gorros- no permitidos

y/o con maquillaje y/o ufias pintadas

(damas).

Presentarse con cabello que excede uso | LEVE

estipulado (damas y varones)

Didlogo Formativo

Accidn de
Reparacién

Trabajo Académico

Servicio Comunitario




Reiteracion de faltas leves de la misma GRAVE
naturaleza (3)

Interrumpir de forma reiterada el GRAVE
desarrollo de las clases (considerando la
edad de los estudiantes)

Inasistencia reiterada a evaluaciones sin | GRAVE
justificar (2)

Presentarse sin utiles o materiales de GRAVE




Medidas disciplinarias

El Establecimiento frente a la indisciplina del estudiante actuara en primera instancia informando al
Apoderado y utilizando medidas formativas y sanciones segln sea necesario.

Una MEDIDA FORMATIVA es una accion que busca la reparacion del dafio y el aprendizaje de las y
los involucrados. En el establecimiento existen cinco tipos de medidas formativas:

a. Didlogo Formativo: Conversacién entre un docente, directivo o inspector(a) las o los
estudiantes que han cometido una accién considerada falta por este Manual. Esta conversaciéon
puede desarrollarse individualmente con cada estudiante o colectivamente con todos los
estudiantes involucrados en alguna falta. El objetivo de la conversacidn es reflexionar sobre la falta
cometida y sus consecuencias, asi como también, elaborar acuerdos explicitos de cambio de
conducta por parte de las y los estudiantes involucrados(as).

b. Accion de Reparacion: “Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que un
agresor puede tener con la persona agredida y que acompaiian el reconocimiento de haber
infringido un dafio”. Deben estar directamente relacionadas con la falta cometida y no ser
consideradas denigrantes por las o los involucrados(as): pedir disculpas privadas o publicas; reponer
articulos dafiados o perdidos; acompafiar o facilitar alguna actividad de la persona agredida.

C. Trabajo Académico: Acciones individuales o colectivas de investigacion y reflexién sobre
algun tema referido directamente a la falta cometida. Estos trabajos deben tener un plazo
especificado, pero no tener incidencia en las notas de ninguna asignatura: confeccion de afiches o
diarios murales sobre algtin tema, presentaciones o disertaciones sobre algtin tema en su curso o en
otros cursos; trabajos de investigacion o expresion artisticos relacionados con la falta.

d. Servicio Comunitario: Acciones individuales o colectivas que beneficien una parte o la
totalidad de la comunidad escolar. Deben estar directamente relacionadas con la falta cometida,
desarrollarse por un tiempo determinado y no ser consideradas denigrantes por las o los
involucrados/as: cooperar con el aseo u ornato del establecimiento; reposicion o reparacion de
infraestructura o materiales del establecimiento,; cooperar con el orden y atencion de la biblioteca o
CRA; dirigir durante los recreos actividades recreativas con otros/as estudiantes.

f. Resolucidn alternativa de Conflictos: es esta una instancia formal de didlogo entre quienes
mantienen un conflicto con la intencion de construir acuerdos sobre la forma de relacionarse. Esta
medida debe ser aplicada exclusivamente por personas (adultos/as o estudiantes) que tengan
capacitacion en estas estrategias y su aplicacidn es excluyente con la aplicacién de sanciones. Entre
estas estrategias se puede sefalar: Mediacidon; Negociacidn; Arbitraje.

En caso de ser necesario, previa evaluacion de la situacion y luego de haber utilizado las medidas
formativas estipuladas en este reglamento, se entenderd como SANCION a: “pena que una ley o un
reglamento establece para sus infractores”. En el establecimiento existen siete sanciones:



observacion negativa, suspension, condicionalidad de matricula, cancelacidon de matricula y
expulsion.

No existira la devolucién de pdrvulos a su domicilio durante la jornada escolar, sera el Apoderado
quien acudird al Establecimiento en caso de ser necesario a hacer retiro del nifio o la nifa.

c) Procedimiento ante atrasos y retiro anticipado de parvulos.

Cada vez que un estudiante llegue tarde al inicio de su jornada escolar esta debe ser justificada por
escrito o personalmente por el Apoderado a la Educadora. De persistir por tercera vez, esta situacion
deberd ser justificada al Inspector. Cabe sefialar que la llegada a destiempo a clases esta clasificada
en la tabla de faltas como leve y de reiterar la conducta (3) se transforma a una falta grave, ambas
ameritan en primera instancia medidas formativas que seran evaluadas de persistir dicho
incumplimiento.

En caso de solicitar el Apoderado un retiro anticipado del nifio o la nifia el procedimiento es el
siguiente:

a) 1.- Presentar a Educadora el documento que indique y respalde la necesidad de colocar fin
anticipado al proceso lectivo del estudiante.

b) 2.-LaEducadorainforma a Coordinacién de Ciclo la situacidn quien en conjunto con el Equipo
Directivo evaluaran en virtud de la necesidad y de actuar en funcién del interés superior del
nifo o la nifia la solicitud del especialista o del Apoderado.

c) 3.- Se informard al Apoderado la resolucién frente a la solicitud y se adjuntaran sugerencias
o tips.

El periodo de solicitud de retiro anticipado es hasta el 31 de octubre del afio en curso.
d) Contenido y funcionario responsable del proceso de matricula
El funcionario responsable del proceso de matricula es la sefiora Sara Pezoa Navarro.

Su funcién es de Encargada del proceso de acta y matricula en SIGE y en la plataforma interna
NAPSIS.

Al momento de solicitar matricula el Apoderado debera completar una ficha de matricula que
contiene los datos personales y familiares del estudiante. (RUN, datos de identificacion del
estudiante, fecha, curso al que ingresa, domicilio, datos del apoderado, nimero de contacto en caso
de urgencia...)



e) Organigrama y roles de los funcionarios.
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ROLES
Sostenedor

Cumplir con los requerimientos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar. Rendir cuenta
publica de los resultados académicos de sus alumnos y del financiamiento estatal que reciba.

Rectoria
Es el encargado de reclutamiento y seleccién del personal, programas de induccién y capacitacion.
Director

Promueve entre los docentes el trabajo en equipo para planificar el desarrollo curricular adecuando
y contextualizando los programas de estudio y sistemas e instrumentos de evaluacion de los
aprendizajes; organiza soluciones adecuadas al desarrollo de un curriculo innovador: uso del tiempo,
agrupamiento de los alumnos, uso de espacios educativos y recreativos, etc.

Coordinador General

Coordinar las actividades académicas inherentes al area de preescolar, bdsica y media, asi como
también las actividades que se desarrollan en la biblioteca de la Institucidn, en el Departamento de
Evaluaciéon y Control de Estudios, supervisando y evaluando el proceso de ensefianza para garantizar
el desarrollo integral del alumnado.

Coordinadores (Educacion Parvularia, Basica, Media)

Profesional docente, que asesora la gestion, administracion, supervision y coordinacién de las
actividades académicas.



Centro de Padres

Actores organizados y motivados, claves en la promocion el ejercicio del rol de las familias en la
educacion. Transfieren informaciéon y herramientas que potencien la labor educativa de los padres,
madres y apoderados.

Centro de Alumnos

Organizacion formada por estudiantes, tiene como finalidad servir a los alumnos, en funcion de los
propésitos del establecimiento y dentro de las normas de organizacién escolar.

Contabilidad y Finanzas

Corresponde al area que administra el dinero y el capital, es decir, los recursos financieros. Deben
tomar decisiones de ahorro, inversion y gasto.

Secretaria

Se dedican a gestionar la secretaria del colegio, a brindar apoyo administrativo al equipo directivoy
a otros miembros del centro educacional. Recepcionan y transmiten informacion de apoderados
hacia la jefatura directa.

Orientacidn y Convivencia Escolar

Facilitar la orientacién educativa en todos y en cada uno de los nifios y nifias. Juega un papel
determinante en cuanto a la convivencia con intervencién de toda la comunidad educativa. Debe
conocer y comprender el enfoque formativo en la politica nacional de convivencia escolar, ademas,
debe mantener una mirada objetiva la cual permita esclarecer situaciones de conflicto de la manera
mas adecuada y favorable al clima del establecimiento.

Inspectoria

Docente directivo que tiene como responsabilidad velar porque las actividades del establecimiento
se desarrollen en un ambiente de disciplina, bienestar y sana convivencia. Llevar al dia la asistencia
de alumnos y registrar mensualmente la subvencion. Controlar el cumplimiento de los horarios de
los docentes.

Psicopedagogia

Profesional que da atencién y contencién a los alumnos segln corresponda, estableciendo
diagnodstico, entregando apoyo y estableciendo derivaciones oportunas, de acuerdo a las
necesidades educativas de cada estudiante.

Profesores y Educadoras

Profesionales de la educacién con el perfeccionamiento adecuado para el desempeiio de su trabajo.
Es el profesional que lidera las actividades curriculares. Es responsable de orientar, acompafiar y
guiar el desarrollo pedagodgico del curso.



Asistentes de la Educacion

Funcionario que desempena labores en la comunidad educativa; sus funciones van, desde servicios
auxiliares a profesionales, colaborando con aspectos curriculares y pedagodgicos.

Transversalidad en la Corporacion Educacional Apumanque

Nuestro Colegio privilegia a la persona como sujeto Unico y a la experiencia familiar como fuente de
su conocimiento y como elemento formativo de valores.

De acuerdo a nuestro proyecto los valores que atraviesan el curriculo son: respeto, solidaridad,
honradez, tolerancia, responsabilidad, autonomia, sociabilidad, superacién, compromiso y el valor
de la familia.

Para el logro y afianzamiento de estos valores es necesario destacar el rol de los agentes
participantes en él:

La Familia actua como pilar fundamental y en consecuencia, deseamos que nuestros padres y
apoderados asuman su rol de primeros formadores y modelos positivos de la educacion valérica en
sus hijos e hijas. Por lo tanto es tarea de ellos desarrollar en su hogar los valores fundamentales de
la familia, modelar e inculcar las actitudes y habitos que la caracterizan y la hacen valiosa,
preocuparse ademas de generar un ambiente que estimule, enriquezca intelectual, espiritual y
cultural mente a sus hijos.

Nuestros padres y apoderados deben estar comprometidos y ser leales con el proyecto educativo
del Apumanque, con sus valores y con la labor que desarrolla el Colegio.

Director como agente activo y visible, colocando gran énfasis en la interaccién con sus docentes,
alumnos y comunidad educativa. Creativo e innovador, abierto a los cambios externos en beneficio
de nuestros alumnos.

Practicar un constante perfeccionamiento y actualizacién de su disciplina, asi como en las
metodologias mas adecuadas para cumplir, complementar y enriquecer con éxito el proyecto
educativo institucional.



Nuestros Profesores y Educadoras deben poseer una conducta ético-moral acorde a los valores de
la Corporacién Educacional Apumanque, ser considerados modelos de conducta, ganandose el
respeto, confianza y credibilidad en los alumnos y alumnas. Deberan asumir un compromiso con la
filosofia, misidn u objetivos del Colegio. Ser leales a su equipo de trabajo y al equipo directivo. Poseer
vocacidn, compromiso y preocupacion por la formacién de seres humanos integrales.

Establecer y desarrollar relaciones afables, constructivas y de cooperacion con alumnos, Colegas,
apoderados y miembros de la comunidad educativa y finalmente que desarrolle en los alumnos una
comprensidn de la realidad social del pais, de manera que cada uno/a tome conciencia de su
responsabilidad y asuma un compromiso efectivo con ella.

Poseer la capacidad profesional y personal de desarrollar un ambiente educativo propicio y
desafiante que propende a que el alumno genere sus propias preguntas, cuestionamientos e
hipodtesis, que le lleven a desarrollar un acervo de ideas y conocimientos personales.

Mantener una estrecha comunicacién con los padres y apoderados respecto del desarrollo de sus
hijos/as y de su situacidn personal y académica en el Colegio.

Para-Docentes y Personal Administrativo: Personas comprometidas con los valores y principios de
la Corporacion Educacional Apumangue, asumiendo la filosofia, misién y objetivos de éste. Ser leales
y responsables con su equipo de trabajo y con el Colegio. Destacarse por ser personas integras social
y personalmente.

f) Mecanismo de comunicacion formal

La Agenda Escolar es el medio oficial de comunicacién entre el Colegio y los Padres y Apoderados.
Es sugerencia del Establecimiento que el estudiante la adquiera y lleve siempre consigo,
conservandola en buenas condiciones. La Agenda, es al mismo tiempo, Libreta de recordatorio de
actividades pendientes, Registro de Asistencia, Control de Circulares. Igualmente, cumple con ser un
medio de difusion de informacion fundamental que debe ser conocida por todos los miembros de la
Comunidad Educativa, a saber, Reglamento de Convivencia y de Evaluacién y Promocién.

a) La Agenda debe ser portada diariamente por el nifio y la nifa y consignar todos los datos de su
identificacion y la de su apoderado(a), debidamente actualizados al inicio del afio escolar
correspondiente.

b) El Establecimiento no valida otro medio de comunicacion, por ello, en caso de pérdida, Inspectoria
General debe dejar constancia en Libro de Clases.

c) Los Apoderados(as) tienen el compromiso de adquirirla, leerla y firmarla diariamente, y en caso
de pérdida, adquirir otra en reemplazo dada su condicion de nexo oficial entre él y el
Establecimiento.

d) Uso indebido, falsificacion de firmas o uso de Agenda de otro estudiante, seran consideradas faltas
gravisimas.

lll.  Regulacion referida a los procesos de admision

El proceso de admisidn del Establecimiento respeta los principios de dignidad, objetividad,
transparencia, equidad, igualdad de oportunidad, no discriminacién y derecho a eleccién de los
padres.



Con relacién al nuevo sistema de admision escolar, nuestro Establecimiento Educacional una vez al
afio informa a MINEDUC la cantidad de vacantes disponibles a la fecha de la entrega de informacién,
guienes tomaran conocimiento de ello y lo publicaran en su portal correspondiente, de modo de que
los padres y apoderados conozcan la oferta del Colegio para realizar la postulacion.

Una vez realizado el proceso de seleccion aleatoria mediante el software seleccionado, la nédmina de
los estudiantes admitidos sera publicada en la recepcién del Establecimiento para que el apoderado
tenga acceso y proceda en los plazos indicados a efectuar la matricula.

IV.- Regulacion sobre pagos o becas (Bases generales del sistema de exencidn de
pago o becas)

El establecimiento en sus niveles de Educacién Parvularia dispone de un arancel anual distribuido en
10 cuotas.

Con relacién a las Becas, estas se asignan segun el nivel socioecondmico a los estudiantes que
presenten vulnerabilidad o que debido a alguna circunstancia presente dificultades que le impidan
acceder al pago del arancel.

El Colegio anualmente ofrece a la Comunidad Educativa la posibilidad de postular para recibir este
beneficio. Los criterios a considerar para la seleccion de los parvulos beneficiados son por una parte
el registro de estudiantes vulnerables que figura en MINEDUC y aquellos que se presentan como
postulantes a las becas que entrega el Establecimiento.

V.- Regulaciones sobre uso de uniforme, ropa de cambio y panales

Los nifios y las nifas de Transicién | y Il, utilizan el uniforme del Colegio definido precedentemente y
debe ser el reglamentario (sélo el confeccionado con telas y colores

autorizados por el Colegio).

El porte o uso de cualquier prenda y/o accesorio no sefialado, transgrede la letra de ésta normay en
consecuencia, sera requisado y devuelto sélo al Apoderado(a) mediante Inspectoria.

Los estudiantes deberdn usar uniforme oficial, segun lo dispuesto por la Direccién del
Establecimiento. El uniforme, integra la imagen del Colegio y por ello se debe vestir con orgullo y de
manera correcta en todas las actividades académicas, ya sean programaticas o extra programaticas.
En virtud de lo anterior, el uso de cualquier prenda que no corresponda al uniforme oficial y normado
en el presente Reglamento no esta autorizado su uso.

Los estudiantes DEBEN vestir correctamente el uniforme escolar del Establecimiento, el que consiste
en:

Damas Educacidn Parvularia:
- Falda del Colegio.
- Polera blanca del Colegio.
- Blusa blancay corbata del colegio requerida en Actos Oficiales (ceremonias, viajes de estudio,
desfiles).
- Suéter o chaleco verde oficial, con la insignia institucional bordada al lado superior izquierdo.
- Medias grises.



Zapatos tradicionales negros.

Uso delantal cuadrillé verde, con todos sus botones, debidamente abotonado y sin rayas ni
dibujos.

En invierno, parka verde oficial del Colegio.

Pelo debe usarse en forma ordenada y limpia. Pelo largo tomado con colets o trabas verdes
manteniendo el rostro descubierto.

No se admiten accesorios ni el uso de tinturas o colorantes en el pelo.

No se autoriza el uso de anillos, pulseras, collares o piercings.

Las uiias deben estar cortas, limpias y sin pintar.

Mantener la higiene y correcta presentacién personal en el marco de la normativa del
Colegio.

Se debe marcar la ropa con el nombre del estudiante a razén de evitar pérdidas.

Varones:

Pantaldn gris a la medida, sobre la cintura, sin bordados, aplicaciones o modificaciones de
moda y sin arrastrar la bastilla.

Polera blanca del Colegio.

Suéter o chaleco verde oficial, con la insignia institucional bordada al lado superior izquierdo.
Camisa blanca y corbata del Colegio requerida para actos oficiales (ceremonias, viajes de
estudio, desfiles).

Calcetines grises.

Zapatos tradicionales negros.

Uso capa color verde institucional, con todos sus botones, debidamente abotonada y sin
rayas ni dibujos.

En invierno, parka verde oficial del Colegio.

Pelo corto tradicional y ordenado, no pudiendo exceder el cuello de la camisa o polera, ni
usar patillas largas y manteniendo orejas despejadas en todo momento.

No se admiten accesorios, ni el uso de tinturas o colorantes en el pelo.

Mantener la higiene y correcta presentacién personal en el marco de la normativa del
Colegio.

Se debe marcar la ropa con el nombre del estudiante a razén de evitar pérdidas.

Buzo Deportivo:

El uso del Buzo del Colegio es sélo en los dias que corresponda a Educacidn Fisica o Talleres
Deportivos que asi lo requieran. El pantaldn de buzo es corte recto original, no pudiendo ser
sujeto de bordados, aplicaciones o modificaciones de moda. El uso debera respetar la norma
de vestirlo sobre la cadera, sin mostrar la ropa interior y sin arrastrar la bastilla.

Polera correspondiente al Buzo del Colegio.

Short o calza verde del Colegio.

Zapatillas deportivas de colores sobrios (blancas, negras o grises).

Calcetines blancos.

No esta permitido el uso de ropa que no sea el uniforme deportivo oficial del
Establecimiento.



En caso de existir algun evento fortuito que impida al estudiante asistir con el uniforme o buzo
deportivo del Colegio, sera su Apoderado quien justifique al Inspector del Colegio la imposibilidad
de esto y quien autorizara el ingreso del nifio o la nifia.

a) Normas de cambio ropa y paiales.

El estudiante que debido a un algln imprevisto necesite cambiar su vestuario serd la Educadora,
Asistente de la Educacién o Inspector quien se comunicard con su Apoderado para informar lo
sucedido y le solicitard que acuda al Establecimiento con ropa de cambio y serda él quien
personalmente realizard el cambio al nifio o nifia de su vestuario deteriorado o en su defecto previa
autorizacion escrita a la Educadora sera ella quien realice el cambio de ropa al estudiante.

En virtud de la edad de los nifios y nifias es esperable que no usen pafiales debido a esto no se realiza
cambio de panales y en caso de ser necesario, sera el Apoderado quien deberd concurrir al Colegio
a realizar la muda que corresponda.

b) Regulacion en el ambito de seguridad higiene y salud

El aseo constante de manos, de las salas, bafios y patios junto con la ventilacion diaria del aula de
clases son medidas que el Establecimiento considera fundamentales para prevenir el contagio de
enfermedades entre los Parvulos y los adultos que los acompafian en forma diaria.

VI.- Plan Integral de Seguridad Escolar

a) Diagnostico.

Los incendios, las explosiones, la liberacién de gases toxicos y los sismos pueden causar la muerte o
lesiones a trabajadores, nifios y nifias, Educadoras y Educadores, padres, apoderados y visitas
esporadicas, provocar la evacuacién de comunidades enteras y afectar desfavorablemente al medio
ambiente en general.

La Corporacién Educacional Apumanque se encuentra ubicado en Calle Carrera 1566, frente al Hospital
Doctor Mario Sdnchez Vergara en la ciudad de La Calera. Su estructura es de hormigén en los primeros niveles
y de vulcometal en el segundo piso del sector educacién media.

Factores geograficos y climaticos: La Corporacién Educacional Apumanque se encuentra ubicado en
la Calera, Regidn de Valparaiso, su clima es templado de tipo mediterraneo calido, ya que este clima
se desarrolla desde el valle del rio Aconcagua hacia el sur. Se caracteriza principalmente por ser seco
y existe mucha probabilidad de incendios forestales.

Nuestro Establecimiento cuenta con un Comité de Seguridad Escolar y Comité Paritario, tiene vias
de evacuacion y zonas de seguridad seializadas accesibles y despejadas. Se ha impulsado o
formalizado capacitacién en areas priorizadas, a través de la gestidn con distintas instituciones
(Bomberos, Unidades de Salud, Carabineros, Mutualidades, entre otros).



Se generan coordinaciones con organismos de primera respuesta (Ambulancia,
Carabineros).

Bomberos,
Se realizan ejercicios de simulacros y simulaciones para las diferentes amenazas.

El Establecimiento cumple con las normativas exigidas de infraestructura.
Ubicacion de la Corporacion Educacional Apumanque:
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b) Objetivos y alcance.
OBJETIVO GENERAL

Desarrollar actitudes de prevencién y seguridad personal y colectiva a nivel de toda la
Comunidad Escolar, frente a situaciones de emergencia.

Objetivos especificos

Organizar, Planificar, Dirigir y Controlar un programa que permita velar por la
seguridad integral de toda la comunidad escolar.

Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccion, teniendo por
sustento una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral mientras
cumplen con sus actividades formativas.



» Establecer un procedimiento normalizado de evacuacion para todos los usuarios y
ocupantes del establecimiento educacional.

* Lograr que la evacuacién pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones
que puedan sufrir los integrantes del establecimiento educacional durante la
realizacion de ésta.

ALCANCE

Este Plan de Seguridad Escolar va dirigido a todos los docentes, educadoras, asistentes de la
educacién, administrativos, auxiliares, alumnos, padres y apoderados, y funcionarios en general; los
cuales deberan en forma obligatoria seguir las instrucciones de este Reglamento.

c) Informacién general del Establecimiento.

Nombre del Establecimiento ., .
. Corporacién Educacional Apumanque
Educacional
. . Educacion Educacion Educacion
Nivel Educacional . L. .
Parvularia Basica Media
Direccion Carrera 1566 La Calera
Comuna/Regién La Calera V Regién
N2 de pisos 2
Superficie Terreno m? 8617,49 m2
Material de Construccién Hormigon y Vulcometal
INTEGRANTES DEL ESTABLECIMIENTO
Cantidad
. 96 Trabajadores
Trabajadores

Cantidad Alumnos

Total 1070 Alumnos

Cantidad Alumnos

Educacién Parvularia 146 Alumnos




EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS

Cantidad de Extintores 50
Gabinete Red Himeda NO
Red Seca NO
Red Inerte NO
lluminacién de Emergencia S|

d) Plano que sefiala vias de evacuacién, zona de seguridad, extintores, tableros eléctricos, llave de
gas, red humeda operativa si corresponde.

Plano Zonas de transito de Educacion Parvularia con Simbologia:

d) Areas de seguridad.

e ZONA DE SEGURIDAD 1 (amarillo): Zona que corresponde a la ubicacién de Recepcién del
Establecimiento.

e ZONA DE SEGURIDAD 3 (azul): Zona que corresponde a la Educacién Parvularia y CRA

e ZONA DE SEGURIDAD 4 (verde): Zona que corresponde a sala de Enlaces, sala de profesores
y sala de artes visuales.

e 7ONA DE SEGURIDAD 5 (celeste): Zona que corresponde a la Educacién Parvularia en caso de
estar en la clase de educacion fisica o deporte.
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El Plan de Seguridad Escolar, incluye la emergencia de Incendio, emergencia de sismo, emergencia de

aviso de artefacto explosivo en el colegio, fuga de gas y cuando la autoridad pertinente lo ordene.

PLAN ESPECIFICO DE SEGURIDAD DE LA UNIDAD EDUCATIVA

Cargo Responsabilidad Nombre
Director Preside y apoya el Comité Jorge Alfaro Martinez
Inspectoria Coordina las acciones Cristian Bahamondez Buguefio

Representante de los

Profesores

Informar a sus colegas

Miguel Jiménez Martinez

Representante de Salud

Primeros Auxilios

Hospital Mario Sanchez de La

Calera

Representante de Carabineros

Proteccidn a la Integridad Fisica

792 Comisaria de La Calera

Bomberos

Proteccion contra Incendios

42 Compafiia de Bomberos de

La Calera

Auxiliar de Servicio

Zonas de Seguridad

Cecilia Valencia Diaz

Representante de los Alumnos

Informar a sus Compafieros

Presidente Centro de Alumnos

Representante del Centro

General de Padres

Informar a sus dirigidos

Marcela Copia Rubilar

ORGANISMO

FONO

AMBULANCIA

131

BOMBEROS

132
2221830
2221488
2225570

CARABINEROS

133
2433090
2433091
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ARANEDA C.

f) Procedimiento de evacuacion.

EN CASO DE SISMO

* Encasodetemblor el profesor a cargo del curso dara la orden a los alumnos asignados
de abrir puerta, alejando a los estudiantes que se encuentren sentados cerca de las
ventanas, manteniendo la tranquilidad mientras pasa el temblor.

* Mantener la calma y evacuar al curso de manera ordenada pegados a la pared del
pasillo, o lejos de la ventana, rapido pero sin correr, sin hablar, sin gritar.

* El profesor es el ultimo en salir.

» Acompafiara al curso al lugar designado con el Libro de Clases y procedera a pasar la
lista.

* En caso de emergencia en recreo, después de ejecutar el protocolo de seguridad se
dirigira al lugar asignado a su curso para ayudar en el orden de los estudiantes.

Patios Techados: Los cursos que se ubiquen en los patios techados deben acudir en forma
ordenada a la zona de seguridad mas cercana.

Comedores del Casino: Los alumnos se ubicaran en la zona de seguridad correspondiente al
casino. A su vez, el personal de casino debera automaticamente cortar todos los suministros
de energia y asegurar los objetos que contengan materiales que puedan provocar dano a las
personas (ejemplo materiales calientes). Del mismo modo debe contar con llaves para abrir
todas las dependencias que estén a su cargo en caso que se dé la orden de evacuacién. Todo
adulto que se encuentre en el lugar debera apoyar a los estudiantes que se encuentren en el
lugar y solicitar que se ubiquen bajo las mesas en caso de un sismo de gran intensidad,
posteriormente deben acudir a zona de seguridad.

Salas de Profesores: Los profesores que se encuentren en esta sala al momento de iniciarse
un siniestro o emergencia, deberan seguir el protocolo de proteccién y posteriormente acudir
en apoyo de los cursos evacuados. En caso que el siniestro se produzca en horario de recreo
o colacion los profesores deben apoyar la evacuacién de los cursos por las vias de escape que
corresponda.

Sala de Arte y Musica: Al momento de iniciarse el sismo, el profesor se ubicara en la puerta
de la sala, abriendo éstas y no dejara salir a ningln estudiante. Mantendrd la calma de los
estudiantes que en ese momento se encuentren ahi. Una vez terminada la emergencia bajara
a su zona de seguridad.

Sala de Enlaces: Al momento de iniciado el sismo u/o emergencia, el profesor se ubicara en
la puerta de acceso a la sala, abriéndola y no dejara salir a ningln estudiante. Mantendra la



calma de los estudiantes que en ese momento se encuentren ahi. Una vez terminada la
emergencia se dirigiran a su zona de seguridad.

CRA: Las bibliotecarias y los profesores son los encargados de mantener el orden de los
estudiantes que se encuentren haciendo uso de esta dependencia. Una vez que se dé la
alarma de evacuacion se dirigiran en orden hacia su zona de seguridad.

Laboratorio de Ciencias: El profesor que esté haciendo uso de esta sala, cortara el suministro
de energia eléctrica y gas, pedird asegurar cualquier material que pueda ser peligroso
(combustibles u otros). Al momento de iniciarse el sismo, el profesor se ubicard en la puerta
de la sala abriendo éstas, y no dejara salir a ningun estudiante. Mantendrd la calma de los
estudiantes que en ese momento se encuentren ahi.

Oficinas de Atencion de Apoderados: Los profesores que se encuentren en esta sala al
momento de iniciarse un siniestro o emergencia, deberdn seguir el protocolo de proteccidon
junto al apoderado y posteriormente acudir en apoyo de los cursos evacuados.

EN CASO DE INCENDIO
Nunca se debe proceder a evacuar si no se da orden de evacuacién

Pasos:

* Alarma interna: al producirse un principio de incendio en cualquier lugar del Colegio
se debe proceder de inmediato a evacuar la zona que presenta el siniestro, y si se
considera oportuna la evacuacion general, los encargados del operativo sefialaran la
via de escape apropiada.

» Evacuacién rapida de zonas comprometidas por el fuego de acuerdo a instrucciones
especificas sobre evacuacién de salas y teniendo siempre presente que se debe actuar
en perfecto orden manteniendo la serenidad y calma en el resto del Colegio. Los
encargados del operativo sefialardn via de escape apropiada.

» Dar la alarma Exterior:

- En primer lugar llamar a Cuerpo de Bomberos de la Comuna para que acudan al
control del siniestro.

- Ensegundo lugar llamar a Carabineros, para que aseguren el lugar del siniestro.

- Entercer lugar llamar al Servicio de Salud si fuere necesario.

* Atacar el principio de incendio con la maxima rapidez y decisidn. Es necesario estar
siempre atento para detectar cualquier tipo de incendio (investigar humos, olores
extranos, etc.).

» Para lo anterior deben acudir los encargados para manipulacidon de extintores. Los
extintores deben estar ubicados de acuerdo a las recomendaciones técnicas y en
lugares visibles y sefalados.



* En caso de detectarse un incendio y no poder controlarlo se debe aislar la zona y
preparar y asegurar el libre acceso a la zona al Cuerpo de Bomberos.

* La energia eléctrica debe ser interrumpida por el encargado del Colegio. Ubicado el
lugar afectado, es necesario, en lo posible; trabajar para apagarlo sin abrir, puertas ni
ventanas; para evitar asi que la entrada violenta del aire avive el fuego.

EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

ADVERTENCIA: Por su seguridad esta estrictamente prohibido examinar, manipular o trasladar el
bulto, paquete o elemento sospechoso.

Ante cualquier evidencia de un paquete, maletin o bulto con caracteristicas sospechosas que llamen
la atencidn, por haber sido dejado, abandonado u olvidado, se deben adoptar las siguientes medidas.

» Avise de inmediato a personal del Establecimiento indicando el lugar exacto donde se
encuentra el bulto sospechoso. El personal avisard al Coordinador General para
ponerlo al tanto de la situacidn.

« Aléjese del lugar. En caso que se le indique, siga el procedimiento de evacuacion.

» El Coordinador General debe verificar la existencia del presunto artefacto explosivo y
de ser necesario dar aviso inmediato a Carabineros.

EN CASO DE FUGA DE GAS

Al producirse una fuga de gas, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

* Abraventanas a modo de realizar una ventilacion natural del recinto.
* No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electrénico.
» Dé aviso a personal del Establecimiento.

* En caso de que se le indique, proceda a evacuar hacia la zona de seguridad que
corresponda.

OBSERVACIONES
En todas las situaciones anteriormente indicadas se debera tener especial cuidado en:

* Mantener los pasillos siempre despejados y sin obstaculos que puedan ser causa de
accidente en el momento de la evacuacion.

* Mantener un listado de curso. Especialmente dirigido a consignar la entrega o retiro
de alumnos por parte de apoderados.

* Regular y controlar las bajadas de escalas especialmente en los descansos de éstas.

g) Retiro de parvulos por sus padres, madre u apoderados.



En cada sala se encuentra una lista de los alumnos que se utiliza sélo en casos de emergencia, en
donde los apoderados o adultos responsables y autorizados deben firmar el retiro de los nifos, de
esta manera se genera un control de la asistencia y quién retira en caso de emergencia.

h) Medio de control de asistencia diaria en caso de evacuacion.

Cada curso cuenta con un libro de clases en el cual la educadora al inicio de la jornada lleva un
registro de asistencia diaria al Establecimiento, el cual se actualiza cada vez que ingresa un nifio o
nifia.

En caso de emergencia, los padres y apoderados se acercardn a la sala de clases de su hijo(a) a
retirarlos, firmando en el lugar la nédmina de registro de retiro y completando los datos solicitados.

El medio de control de asistencia diaria en caso de evacuacion en una ndmina de estudiantes que se
encuentra pegada en la puerta de ingreso de la sala de clases.

i) Procedimientos de inspeccion del plan y simulacros.

Los simulacros son organizados por el Comité de Seguridad de nuestro Establecimiento Educacional,
la mayoria de las veces acompafiados por bomberos, los cuales nos sugieren cambios si son
necesarios en cuanto al procedimiento de evacuacion.

Una vez terminado el simulacro el Comité de Seguridad se reldne para analizar el procedimiento
realizado.

k) Asignacion de roles y funciones en caso de emergencia.
LABOR DEL PERSONAL DEL COLEGIO EN GENERAL

*  Cumplir la tarea asignada por la Comisidon encargada del Plan de Seguridad Escolar.

* Acudir a los lugares y realizar las funciones que les fueron encargadas, siempre
manteniendo la calma y manteniendo informados a sus jefes directos.

» El personal que tenga la responsabilidad de cortar los suministros de energia (de luz,
gas, calefactores o cualquier fuente alimentadora de materiales de combustibles o de
energia), deben ubicarse rdpidamente en estos lugares y cortar el suministro
correspondiente

LABOR DE LAS EDUCADORAS

» Designar dos estudiantes encargados de abrir la puerta.

* Realizar alo menos dos ensayos semestrales en “Consejo de Curso”, llegando hasta el
lugar designado en el patio, reforzando el orden que deben mantener en esta
operacion. (estos ensayos seran supervisados por los encargados de operativo )



* En caso de emergencia en un recreo, después de ejecutar el protocolo de seguridad
(resguardo) se dirigird a la zona de seguridad asignada para su curso de jefatura.

RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE

EL DIRECTOR

Es responsabilidad del Director de nuestro Establecimiento conformar y dar continuidad de
funcionamiento al Comité, a través del cual se efectlia el proceso de disefio y actualizacién
permanente del Plan Especifico de Seguridad Escolar del Establecimiento.

Este plan es una herramienta sustantiva para el logro de un objetivo transversal fundamental,
como lo es el desarrollo de habitos de seguridad, que permite a la vez cumplir con un
mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad en la unidad educativa, mediante
una instancia articuladora de las mas variadas acciones y programas relacionados con la
seguridad de todos los estamentos de la comunidad escolar.

* Informar a la comunidad escolar.

» Convocar a reunion de profesores y personal administrativo.
* Incentivar entre el profesorado el plan.

* Llamar a reunién informativa de padres y apoderados.

* Informar alos alumnos.

* Incentivar la atencidn sobre el tema, dada su incidencia prioritaria en la calidad de
vida de todos los estamentos de la unidad educativa.

» Efectuar ceremonia constitutiva.

EL MONITOR O COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO

En representacién del Director, coordinara todas y cada una de las actividades que efectte el Comité,
vinculando dinamicamente los distintos programas que formardn parte o son parte del plan de
trabajo. El Coordinador debera, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actuen con
pleno acuerdo, para aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para ello, debera valerse
de mecanismos efectivos de comunicacién, como son las reuniones periddicas y mantener al dia los
registros, documentos y actas que genere el Comité.

REPRESENTANTES DEL PROFESORADO, ALUMNOS, PADRES Y APODERADOS Y PARA-DOCENTES

Deberdn aportar su visién desde sus correspondientes roles en relaciéon a la unidad educativa,
cumplir con las acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité y proyectar o comunicar, hacia
sus respectivos representados, la labor general del Establecimiento en materia de seguridad escolar.



REPRESENTANTES DE LAS UNIDADES DE CARABINEROS, BOMBEROS Y SALUD

Constituyen instancias de apoyo técnico al Comité y su relacion con el Establecimiento Educacional
deberd ser formalizada entre el Director y el jefe maximo de la respectiva unidad. Esta relacion no
puede ser informal. La vinculacion oficial viene a reforzar toda la accién del Comité de Seguridad
Escolar no sélo en los aspectos de prevencion, sino que también en la atencion efectiva cuando se
ha producido una emergencia.

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO

GRUPO EMERGENCIAS EXTERNO: ACHS, Hospital Mario Sanchez de La Calera, 72 Comisaria de
Carabineros de La Calera, 42 Compaiia de Bomberos de La Calera.

COORDINADOR GENERAL: Director Jorge Alfaro Martinez

REEMPLAZO COORDINADOR GENERAL: Miguel Jiménez Martinez
COORDINADOR AVISO DE EVACUACION: Cristian Bahamondez Buguefio
COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 1: Madelaine Flores Rojas
COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 2: Maria Soledad Martinez
COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 3: Paulina Prieto Toro
COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 4: Sara Pezoa Navarro
COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 5: Boris Corona Santander
COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 6: Miriam Gaete Vargas

APQOYO COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 1: Orleny Gascdon Sanchez

APOYO COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 2: Patricia Zamora Fernandez-Silvia Rubio Arranz- Elias
Marillanca
APOYO COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 3: Erika Nunez Olivares

APOYO COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 4: Lucia Fierro Godoy-Maribel Caceres Castro

APOYO COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 5: Alejandra Tolosa Romo-Diana Meneses
Leyton

APOYO COORDINADOR ZONA DE SEGURIDAD 6: Maria Fernanda Miranda Arnada-Maria
Eliana Rivera

I) Mecanismos de difusion del PISE.



El Plan Integral de Seguridad Escolar se encuentra en la pagina web del colegio, es informado a los
apoderados en reunion, se trabaja y modifica constantemente con el Comité de Seguridad Escolar,
el cual esta compuesto por todos los estamentos del colegio.

m) Planes de capacitacion para el uso de extintores.

El Comité Paritario en conjunto con la ACHS son los encargados de planificar capacitaciones para el
uso de extintores.

n) Validacion del PISE

El PISE ha sido validado por bomberos de la Segunda Compaiiia de La Calera.

Medidas orientadas a garantizar la higiene

Las medidas de higiene del personal que atiende a los parvulos, tiene especial énfasis con el lavado
de mano, el cual se realiza al inicio de cada periodo de trabajo o de colacién, siendo los responsables
cada adulto que esta trabajando con los nifios y las nifias. Los estudiantes acuden al bafio previa
solicitud de necesidad a la Educadora, Profesor a cargo o bien a la Asistente de la Educacién. Son
acompafiados y/o monitoreados en su salida y uso de bafios por un adulto.

El aseo de los bafios es rol de la Auxiliar de aseo y este se realiza en a lo menos dos instancias dentro
de la jornada escolar o bien cuando sea necesario.

Durante el horario de colacidon, antes de consumir sus alimentos, los estudiantes acuden al bafio a
lavarse las manos. La Educadora y Asistente de la Educacién monitorean el procedimiento.

La desinfeccién del Establecimiento es responsabilidad del Sostenedor, quien periddicamente
gestiona la desratizacion con una empresa externa. Asi también el Sostenedor es el encargado de
monitorear el cumplimiento con el personal auxiliar del aseo de salas, bafos, patios, pasillos del
Colegio de manera diaria.

En cuanto a las medidas para garantizar la salud, el Establecimiento en conjunto con el
Departamento de Deporte realizan intervenciones para promover la vida y alimentacion saludable
en los ninos y las nifias. Se realiza el “Dia del deporte” como una forma de promover el desarrollo
de la actividad fisica. Paralelo a esto, en NT1 y NT2 se propone una minuta diaria para fomentar la
alimentacion saludable.

Frente a indicios u ocurrencia de enfermedades de alto contagio el Establecimiento realiza las
siguientes acciones:

1.- Solicitar informacion al apoderado del estudiante o los estudiantes de la presencia de algun foco
infeccioso.

2.- Sugerir que acuda a un servicio asistencial.



3.- Una vez corroborada la enfermedad, solicitar informacidn al Ministerio de Salud para informar
responsablemente a los Apoderados de las medidas que sean pertinentes y seguir las
recomendaciones que sean entregadas a nivel de Colegio.

PROCEDIMIENTO PARA SUMINISTRAR MEDICAMENTOS DE NINOS (CON RECETA MEDICA)

En el caso de que algin Apoderado solicite administrar medicamentos a su hijo(a) el procedimiento
sera el siguiente:

1.- La Educadora recepcionara la solicitud del Apoderado y la receta médica donde se sefiala el
medicamento y la dosis diaria de administracién. En caso de no existir la receta el medicamento no
serd administrado. El o los medicamentos deberan ser entregados al inicio de la jornada en la mano
de la Educadora y deberd ser entregado de igual manera al Apoderado que retire al estudiante.

2.- Se enviara comunicacion al hogar corroborando la administracidon del medicamento.

PROCEDIMIENTO PARA TRASLADO DE PARVULOS A UN CENTRO DE SALUD

En caso de sufrir alguna caida o accidente que requiera de la atencién en un servicio de Salud el
procedimiento se detalla a continuacién:

1.- La Educadora informara al Inspector o Coordinador de ciclo sobre la situacidn acaecida.

2.- El Inspector o Coordinador de ciclo se comunicara con el Apoderado para informar lo sucedido y
que su hijo(a) sera trasladado(a) al Hospital de La Calera para recibir atencién en el transcurso de
gue él acude hasta el lugar sefialado.

3.- La Educadora o Inspector o Coordinador acudird con el nifio o la nifia hasta el Servicio asistencial
hasta que llegue el Apoderado.

VII.- Regulaciones referidas a la gestion pedagadgica
a) Planificacion u organizacion curricular

La gestion de los procesos de Ensefianza y/o Aprendizaje Escolar que se lleva a cabo al interior de la
sala de clases es liderada por la Educadora de Parvulos quien planifica de forma anual las unidades
a trabajar utilizando el modelo de planificacidon “T”. A su vez, a nivel semanal detalla a partir de una
programacion los contenidos a trabajar en cada unidad de aprendizaje. Para realizar ambos procesos
utiliza como herramienta curricular las Bases curriculares de Educacién Parvularia.

b)Evaluacion del aprendizaje

Todo el proceso de Planificacién y Programacién de la Ensefianza es evaluado por medio de la
Evaluacién Formativa y Evaluacién Sumativa, incluyendo medios para recopilar informacién tales



como: instrumentos escritos, orales, disertaciones, entre otros. Se utilizan pautas de evaluacién
como rubricas y considerando una escala de evaluacién del 60%. Se utilizan rangos que nos permiten
ubicar los logros de aprendizaje segun criterios cualitativos tal y como se detalla a continuacién:

Totalmente 100%-105%
logrado

Logrado 81%-99%
Medianamente 60%-80%
logrado

Por lograr 0%-59%

La no asistencia a una evaluacion debera ser justificada personalmente a la Educadora y en caso de
existir certificado médico sera entregado a la misma y la evaluacién serd reprogramada.

c)Supervisidon pedagdgica

El trabajo realizado por las Educadora de Parvulo es acompafado y monitoreado por la Coordinadora
de Ciclo, quién junto con el Equipo Directivo realizan acompafiamientos docentes para orientar y
enriquecer la labor.

d)Perfeccionamiento de docentes y asistentes de la educacién

El Establecimiento Educacional posee apertura a que sus docentes y asistentes de la educacion
reciban capacitacidén pertinente a su rol o funcién, es a partir de esto que los invita a estar
capacitdndose de manera constante, propiciando las instancias para ello y en ocasiones
proporcionando apoyo econdmico para esto.

e) Atribucidn del consejo de profesores

El Consejo de Profesores se realiza dos veces al mes por un periodo de dos horas cada sesion. La
atribucién de esta instancia es consultiva, propositiva y en ocasiones resolutiva.

f) Regulacion sobre estructura de niveles

El NT1 atiende en ambas jornadas. Tiene una capacidad de 35 estudiantes. Es atendido por una
Educadora y una Asistente de la Educacion.

EI NT2 funciona en jornada de mafana y en jornada de tarde. Atiende a 38 estudiantes en aula. Est3
a cargo de una Educadora de Parvulos y una Asistente de la Educacion.

g) Periodos regulares en que se confirman los grupos de nifios y nifias.
En el mes de abril se confirman los grupos de nifios y nifias
h) Caracteristicas de niveles y sub niveles

Cada uno de los niveles posee caracteristicas que los distinguen a nivel de independencia vy
autonomia y dominio de contenidos.



En NT1 el primer semestre se abordan contenidos referidos a la adaptacidn, rutina de trabajo ,
socializacién, motricidad y coordinacién para dar paso el segundo semestre a contenidos de
curriculo.

El NT2, los estudiantes ya alcanzan en su mayoria lo desarrollado en NT1, comienzan a abordar
contenidos de iniciacion a la lectura y escritura y se amplia el ambito numérico.

i) Procesos y periodo de adaptacion

En NT1 al inicio del afio Escolar se proporciona un periodo de adaptacidon en donde se considera el
tiempo de permanencia el cual se va graduando paulatinamente durante el primer mes hasta llegar
a la jornada de clases con el horario completo.

Los nifios y las nifas asisten con buzo del Colegio hasta que pueden regular el poder acudir al bafio
en forma independiente sin dificultades.

Con relacién a NT2, este periodo de adaptacidn se evalla segln la necesidad que presente el nifio o
la nifia al ingresar al afio escolar.

k) Coordinacidn entre educadoras

El Establecimiento ofrece NT1 y NT2 en jornadas de mafana y tarde. A partir de esto, existe
coordinacidn entre las Educadoras que imparten cada jornada junto con las Asistentes de la
Educacidén, lo que se evidencia en el trabajo realizado en la planificacion y programacién de
actividades para dar cobertura anual a los objetivos propuestos en cada nivel y articular entre si los
niveles.

k) Regulacion sobre salidas pedagodgicas

Existen contenidos que es factible de complementarlos con una salida pedagdgica, para esto la
Educadora que desee realizarla debe efectuar lo siguiente:

1.- Completar la ficha de solicitud de salida pedagégica que tiene disponible el Colegio entregando
informacidn del viaje y un detalle de las actividades que se desarrollardn en el lugar escogido.

2.- Solicitar a los Apoderados la autorizacién para la salida pedagdgica.

3.-Entregar documentos del vehiculo y conductor junto con el detalle de los objetivos a alcanzar a
Coordinador general, quien gestionard la autorizacion al Departamento Provincial de Educacion.

4.- Esta solicitud debe realizarse con 21 dias habiles si es fuera de la comuna y 15 dias antes si se
desarrollara dentro de la comuna.

5.- La Educadora determinara la necesidad de participacion de adultos en la salida pedagdgica. En
ocasiones se invitard a participar de la actividad a la Directiva de Padres y Apoderados o bien a
aquellos padres que sus hijos presenten alguna necesidad médica o conductual frente al viaje
estipulado. Todo serd evaluado por la Educadora considerando la distanciay el lugar a visitar.



6.- Dos dias antes de la actividad a desarrollar la Educadora revisara la totalidad de los documentos
autorizaciones junto con el itinerario a realizar, confirmando esto con el lugar de la visita.

7.- La Educadora realizara una actividad de activacidén de conocimientos previos que tengan del lugar
escogido dias anteriores y sefialara las medidas de cuidado para el viaje a los estudiantes.

8.- La Educadora gestionara credenciales para los estudiantes y adultos que acompafien la salida
pedagogica.

Durante la jornada programada se adoptaran las siguientes medidas:

1.- Distribuir credenciales a los nifos y las nifias y luego a los adultos que acompafiaran la salida
pedagégica.

2.- Reunirse con los adultos que asistirdan a la salida pedagdgica para informar itinerario y
responsabilidades durante la jornada.

VIII.- Regulaciones referidas al ambito de la Convivencia y Buen trato

Segun el Ministerio de Educacion, el objetivo de la Politica Nacional de la Convivencia Escolar es
:Orientar y fortalecer los procesos de ensefianza, de aprendizaje y de gestidn de la convivencia
escolar para el desarrollo de los ambitos personal y social, y del conocimiento y la cultura, tanto de
los estudiantes como del conjunto de la comunidad educativa. A partir de esto, el Establecimiento
ha elaborado un Plan de Convivencia Escolar cuyo objetivo principal es la prevencion.

El comité de Buena Convivencia Escolar estd compuesto por el Encargado de Convivencia Escolar, El
Inspector General, Coordinador General y los Coordinadores de Ciclo. Las reuniones son periddicas
y segun sea necesario.

El Encargado de Convivencia Escolar es quien lidera las acciones a desarrollar segun el Plan elaborado
por todos los participantes del comité. Asi también desarrolla acciones preventivas o remediales en
caso de existir alguna situacion que lo amerite.

Este plan es evaluado de manera anual por los docentes del Establecimiento y socializado a toda la
comunidad educativa.

PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

El Equipo de Convivencia Escolar, recogiendo las inquietudes de los distintos estamentos del colegio,
ha propuesto definir los siguientes ejes de trabajo prioritarios para el afio escolar 2019.

O Clima de convivencia.
O Abordaje y Prevencién del Bullying, el consumo de drogas y conductas de riesgo.

O Formacidon docente en relacién con la convivencia.



Objetivo General

Orientar e implementar iniciativas y programas que promuevan la comprensién y el desarrollo de
una Convivencia Escolar Inclusiva, participativa, solidaria y pacifica, en el marco de la Equidad de
Género y el Enfoque de Derechos. Promoviendo la convivencia armdnica entre los distintos actores
de toda la Comunidad Educativa, un clima escolar inclusivo, bien tratante y colaborativo.

Objetivo especifico 1

Implementar acciones y recursos que promuevan una Cultura de Sana Convivencia Escolar, la
formacion integral, por medio de la prevencién de situaciones de riesgo, optimizando la deteccidn,
seguimiento y resolucion de conflictos que pudieran plantearse y aprender a utilizarlos como fuente
de experiencia y aprendizaje. Interviniendo asi, con mayor eficacia las manifestaciones de acoso
escolar que pudieran presentarse (Bullying).

Objetivo especifico 2

Sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de un adecuado clima de convivencia
escolar, del que todos somos responsables. Fortaleciendo la toma de conciencia y las actitudes que
permitan mejorar el grado de aceptaciéon y cumplimiento de las normas, avanzando en el desempefio
responsable de deberes, en el respeto a la diversidad y la igualdad de género.

Objetivo especifico 3

Capacitar a los profesores en habilidades socio-afectivas, que les permitan renovar el vinculo
pedagdgico sano con sus estudiantes, como principal promotor de los aprendizajes de todos y todas.

Procedimiento de gestidon Colaborativa de Conflicto
En caso de existir algun conflicto se procede de la siguiente manera:
1.- El adulto toma conocimiento de los hechos o sentimientos expresado por uno o mas estudiantes.

2.- Se informa al Encargado de Convivencia de lo sucedido. Quien realizara un proceso investigativo
para indagar en las causas que dieron origen al conflicto.

3.- El Encargado informara a la Educadora y se entrevistard con los Apoderados que correspondan,
para informar lo sucedido e investigado y sefalard las medidas formativas y/o sanciones que
correspondan.

4.- Se realizardn las medidas o sanciones que correspondan y el Encargado llevard a cabo un
seguimiento de los involucrados.

Regulacion de instancias de participacion y coordinacion con el Establecimiento



Una de las instancias de participacion del comité de Convivencia Escolar es en el Consejo Escolar que
se realiza a lo menos dos veces en cada semestre y en la cual estan representados todos los
estamentos del Colegio.

Los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia, medidas y procedimientos figuran en la
tabla de las medidas disciplinarias que antecede a esta informacién.

IX.- Protocolos de actuacion

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS DE LOS PARVULOS

Si un adulto del colegio recibe un relato o evidencia de que un estudiante ha sido o esta siendo
vulnerado con relacidn a sus derechos, de parte de un Adulto o par interno o externo al Colegio se
debe proceder de la siguiente manera:

1.- El adulto debe acoger, escuchar y apoyar al (la) estudiante, de modo que se sienta seguro y
protegido. No le pida detalles excesivos. Ante todo, se le debe creer el relato.

2.- El adulto, estudiante o par quien evidencié la vulneraciéon o bien a quién se le develd la
informacidn, debe registrar por escrito con todos los detalles entregados por el/la estudiante, si es



posible con frases “textuales” y guardar los antecedentes del caso, de manera de ponerlos a
disposicidn de los centros especializados

3.- El adulto a quién se le develd la informacion, debe entregarla de inmediato a la Direccion y
Coordinacién del Ciclo, quien quedara a cargo del seguimiento del caso. Esta entrega de informacién
quedara registrada en un documento firmado por quien informa y la Direccién.

4.- Esta informacién y el caso en general, deben tratarse en forma discreta. La intimidad e identidad
del estudiante debe ser resguardada. No se debe hacer que el nifio o nifia vuelva a relatar lo ya dicho,
ya que no es misién del Colegio investigar los hechos. Esto le corresponde a los tribunales y al
personal especializado.

5.- Se debe identificar a algun familiar adulto del/a estudiante, protector y de absoluta confianza. La
Direccién debera ponerse en contacto de inmediato con ese adulto, al que se le deberd relatar la
situacion y explicar las medidas que el colegio deberd tomar. Es fundamental lograr que ese adulto
se haga parte de la tarea de proteger al (la) estudiante.

5.- Se debe realizar la denuncia dentro de las siguientes 24 horas, al Ministerio Publico (Fiscalia
Local), Tribunal de Garantia, Carabineros o Policia de Investigaciones de Chile. Preferentemente
debe participar la persona que evidencié o bien recibié el relato, de manera de reproducirlo de la
manera mas fidedigna posible. La Coordinacidn del ciclo correspondiente, hara seguimiento del caso
y de la situacion del estudiante en el Colegio (académica, social, etc.), para gestionar el apoyo
necesario.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A HECHOS DE MALTRATO INFANTIL, CONNOTACION
SEXUAL O AGRESIONES SEXUALES

Si un adulto del Colegio recibe un relato de que un estudiante ha sido o esta siendo victima de
maltrato infantil, de connotacién sexual o agresiones sexuales, de parte de un Adulto o un par,
interno o externo al Colegio se debera actuar de la siguiente manera:

1.- El adulto debe acoger, escuchar y apoyar al (la) estudiante, de modo que se sienta seguro(a) y
protegido(a). No le pida detalles excesivos. Ante todo, se le debe creer el relato.

2.- El adulto a quién se le develd la informacion, debe registrar por escrito con todos los detalles
entregados por el/la estudiante, si es posible con frases “textuales” y guardar los antecedentes del
caso, de manera de ponerlos a disposicion de los centros especializados.

3.- El adulto a quién se le develd la informacién, debe entregarla de inmediato a la Direccion y
Coordinacién del Ciclo, no transcurriendo mas de 12 horas, quien quedard a cargo del seguimiento
del caso. Esta entrega de informacién quedard registrada en un documento firmado por quien
informa y la Direccidn.



4.- Esta informacién y el caso en general, deben tratarse en forma discreta. La intimidad e identidad
del estudiante debe ser resguardada. No se debe hacer que el nifio o la nifia vuelva a relatar lo ya
dicho, ya que no es misidn del Colegio investigar los hechos. Esto le corresponde a los tribunales y al
personal especializado.

5.- Se debe identificar a algun familiar adulto del/a estudiante, protector y de absoluta confianza. La
Direccién debera ponerse en contacto de inmediato con ese adulto via teléfono y correo electrénico,
solicitando su presencia en el establecimiento. En entrevista, se le debera relatar la situacién y
explicar las medidas que el colegio debera tomar. Es fundamental lograr que ese adulto se haga
parte de la tarea de proteger al (la) estudiante.

6.- Se debe realizar la denuncia dentro de las siguientes 24 horas, al Ministerio Publico (Fiscalia
Local), Tribunal de Garantia, Carabineros o Policia de Investigaciones de Chile. Preferentemente
debe participar la persona que recibié el relato, de manera de reproducirlo de la manera mas
fidedigna posible.

7.- La Coordinacién del ciclo correspondiente junto a Orientadora, hard seguimiento del caso y de la
situacion del estudiante en el colegio (académica y psico-social) para gestionar el apoyo necesario.
El Profesor/a realizard monitoreo permanente en sala de clases. Se mantendrd comunicacion
permanente y periddica, cada 15 dias, con padres y/o apoderados u organismos designados para
abordar situacion.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE MIEMBROS ADULTOS
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

a) Al momento de tomar conocimiento de un hecho de agresion fisica o psicoldgica, se debera
informar de los hechos, de manera verbal o por escrito, al Encargado de Convivencia Escolar,
quien comunicara en el menor plazo posible la situacion a la Direccién del Colegio. Con todo,
este plazo, bajo ninguna circunstancia podra ser superior a 12 horas.

b) La Direccién dispondrd el inicio de una investigacidn interna para el esclarecimiento de los
hechos y para acreditar la responsabilidad de los involucrados.

c) Durante el trascurso de la investigacion se deberan tomar las medidas necesarias que aseguren
la confidencialidad, el respeto y dignidad de las personas comprometidas.

d) De cada entrevista y/o procedimiento investigativo, deberd quedar registro escrito.

e) Enrelacién al uso y acceso de la informacién generada durante la investigacion, sera manejada
en forma reservada por el Encargado de Convivencia Escolar y el Equipo Directivo. De acuerdo



con la normativa legal vigente tendrda acceso a esta informacién, la autoridad publica
competente (Fiscalia).

f) El Encargado de Convivencia Escolar o quien esté a cargo de la investigacion, debera de manera
reservada citar a entrevista a los involucrados o testigos de un hecho de violencia para recabar
antecedentes.

g) Las sanciones para los adultos involucrados en un incidente de las caracteristicas descritas en
los parrafos anteriores, seran aplicadas por la Direccidn del establecimiento, de acuerdo a las
herramientas legales de que disponga.

h) La Direccion del Colegio, debera dejar constancia en la hoja de vida u otro instrumento, de las
sanciones aplicadas a los docentes y/o funcionarios que hubiese cometido algin acto de
agresion.

i) En caso de agresion fisica, constitutiva de delito, se procedera de acuerdo a lo dispuesto en los
articulos Articulo 175 y 176 del Cdédigo Procesal Penal, donde se debera denunciar a las
instancias correspondientes, en un plazo no mayor a 24 horas.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES DE LOS PARVULOS

En el caso de que un nifio o nifa sufriese un accidente durante la jornada escolar ya sea en sala de
clases o en el patio (clases de Educacidn fisica o recreo) el protocolo de actuacién sera el siguiente:

1. Si algun estudiante sufriera algun malestar menor (dolor de cabeza o dolor de estémago ), la
Educadora del nivel debe solicitar la presencia de un Inspector. Inspectoria evaluara el
procedimiento a seguir (atencion en enfermeria, informacidon a Apoderado para su retiro o traslado
a centro de asistencia publica).

2. Si algun nino o nifia sufriera algun traumatismo (golpe en la cabeza, dolor intenso, deformidad de
algun tipo, dificultad respiratoria, pérdida de conciencia o mareo, sangramiento profuso,
compromiso ocular u otro), deberd permanecer en el lugar del accidente sin ser movido vy
acompafiado por la Educadora a cargo, hasta la llegada de Inspectoria quien evaluard el accidente,
autorizard el traslado y la forma de hacerlo. De no poder hacerlo, se debe esperar a la ambulancia
del servicio de asistencia publica.

3. Inspectoria debe comunicar siempre y de inmediato a los padres del estudiante accidentado
sobre la situacion acaecida.

4. Un Inspector o Educadora acompaiiard al accidentado en el hospital hasta que se hagan cargo sus
padres o quienes ellos designen.

5. En el caso de accidentes menores, Inspectoria o Educadora a cargo informara por escrito al
apoderado sobre la situacién y las medidas adoptadas.



La supervision del presente Reglamento Interno de Educacion Parvularia estara liderado por el
Director del Establecimiento junto al Equipo Directivo.

Este plan serd revisado y evaluado anualmente para determinar su pertinencia, actualizacion,
aprobacion o cambios si fuese necesario. La evaluacidn de este se realizard al finalizar cada periodo
escolar, en donde participaran: Equipo Directivo, Profesores, Educadoras, Asistentes de la
Educacion, Padres y Apoderados y consistira en revisar cada aspecto que compone el presente
reglamento con la finalidad de aprobar y/o modificar o actualizar su contenido. Se realizaran
reuniones involucrando a todos los estamentos.

La difusién es por medio de los horarios de Consejo de Curso, Consejo de profesores, Consejos
Escolares y reuniones de Centro de Padres y Apoderados.

“Toda situacion no estipulada ni resuelta en el presente Manual de
Convivencia Interna, sera evaluada por la Direccidn del Colegio, en conjunto con
el Consejo de Profesores y/u orden académico o administrativo correspondiente”.



