CACALERS _

PROTOCOLO DE REGULACION Y PROHIBICION DEL USO DE
DISPOSITIVOS MOVILES
CORPORACION EDUCACIONAL APUMANQUE

Con el objetivo de promover y potenciar el proceso de formacién integral, favoreciendo el
aprendizaje y una nutricia Convivencia Escolar entre nuestros estudiantes, el presente protocolo
busca establecer una relacion saludable, responsable y formativa con la tecnologia, especialmente,
con los dispositivos méviles de uso personal.

En efecto, distintas investigaciones indican que el uso del celular y aparatos tecnoldgicos al interior
de las comunidades educativas, de no existir una adecuada mediacién o de existir una exposicién
excesiva a este tipo de dispositivos, distraen a los y las estudiantes; generan comportamientos
problemdticos y habitos negativos que dificultan el suefio o la actividad fisica; disminuyen su
capacidad de concentraciéon y bienestar socio- emocional; correlaciondandose en algunos casos con
una baja en el rendimiento académico (UNESCO, 2023).

En virtud de lo anterior, y contribuyendo a disminuir los riesgos para nifios, nifias y adolescentes en
ambientes digitales, la ley 21.801 del afio 2026 viene a entregar un marco que regula y prohibe el
uso de dispositivos moéviles en los niveles de educacidn Parvularia, Basica y Media, con determinadas
excepciones, resguardando el sentido pedagégico del uso de tecnologias, promoviendo espacios de
aprendizaje y convivencia protegidos frente a la interferencia tecnolégica y la distraccion.

En este sentido, la Corporacion Educacional Apumanque de La Calera, ha dispuesto el siguiente
protocolo con los siguientes objetivos:

1.- Promover vy fortalecer un proceso de formacidn pedagdgica integral en nuestros estudiantes,
resguardando tiempos y espacios de interaccion personal.

2.- Fortalecer la buena Convivencia Escolar presencial y en entornos digitales, considerando el
principio esencial del respeto en la interaccidn escolar, construccion constante de habilidades socio-
comunicativas, conformacion de la percepcidn y auto- percepcion.

3.- Promover el uso responsable, seguro, creativo y reflexivo de las tecnologias digitales, con
reconocimiento de los potenciales riesgos, beneficios y oportunidades de su utilizacién.

4.- Garantizar el equilibrio necesario en su experiencia educativa, incorporando un marco mas
amplio de educacidn digital, bienestar y convivencia educativa, resguardando espacios insustituibles
para aprender, dialogar y convivir sin pantallas.



5.- Reducir los riesgos a los que se pueden ver sometidos los/las estudiantes en los entornos
digitales. Tales como:

a) Contenido: Se producen cuando interactian o se exponen a contenidos que no son adecuados
para su edad o bienestar. Esto puede incluir material que presenta violencia, lenguaje ofensivo,
discriminacién, desinformacién, conductas extremas o contenidos de caracter sexual explicito, que
pueden resultar perjudiciales para su desarrollo y bienestar.

b) Conducta: Se refieren a situaciones en las que presencian, participan o resultan afectados por
conductas inapropiadas o perjudiciales, que ocurren en interacciones entre pares. Estas pueden
incluir hostigamiento digital, burlas reiteradas o la vinculacién con entornos digitales que
promueven conductas de riesgo para su bienestar fisico y emocional.

c) Contacto: Ocurren cuando se ven expuestos o involucrados en interacciones de riesgo iniciadas
por personas adultas, sean conocidas o no. Estas situaciones pueden incluir conductas de acoso,
seguimiento persistente, manipulaciéon con fines sexuales o coercitivos, que comprometen su
seguridad y bienestar.

d) Comerciales: Surgen cuando participan o son afectados por practicas comerciales o intereses
econdémicos que pueden resultar perjudiciales para su bienestar. Esto puede incluir la exposicién a
publicidad inapropiada, desinformacién, el uso automatizado de sus datos personales, la
participacién en juegos de azar en entornos digitales o el acceso a servicios digitales mal disefiados
o deficientes que incrementan el riesgo de fraudes o suplantacion de identidad.

6.- Reforzar el rol formativo de las familias, al ser estas las responsables de “supervisar y acompafiar
el uso de dispositivos madviles electronicos de comunicacién personal por parte de los estudiantes
fuera del horario escolar, asi como asumir la responsabilidad por las consecuencias derivadas de su
utilizacién indebida.”

En definitiva, todos los miembros de la comunidad educativa somos responsables de acompafiar y
educar a los/las estudiantes en el uso responsable del celular y otros dispositivos tecnolégicos,
modelando y regulando su uso, orientandolos hacia una educacién que los forme como ciudadanos
digitales capaces de hacer uso de las tecnologias de manera critica, ética y responsable.

.- DEFINICION DE DISPOSITIVOS MOVILES ELECTRONICOS DE COMUNICACION PERSONAL

Se entenderd por dispositivos moviles electronicos de comunicacion personal aquellos medios
tecnolégicos que permiten efectuar telecomunicacion, acceder a la red de internet para mantener
interaccion de telecomunicacion y acceder a contenidos o plataformas digitales (Art. 10 ter Ley
20.370).

Es decir, se consideran dispositivos de esta naturaleza los celulares; las tablet; los computadores
portatiles; los relojes inteligentes; las consolas; y los audifonos con bluetooth.



I1.- PROHIBICION DE CELULARES Y DISPOSITIVOS MOVILES EN ESPACIOS EDUCATIVOS

Por regla general, se prohibe el uso de dispositivos moviles electrénicos de comunicacién personal
a todos los integrantes de la comunidad educativa (estudiantes, profesores/as y asistentes de la
educacion), especialmente durante el desarrollo de actividades curriculares dentro de las salas de
clases.

Cabe indicar, que la sala de clases debe ser resguardada como un espacio protegido para la
interaccion pedagdgica directa, la atencidn y el vinculo educativo, libre de interferencias digitales
externas, salvo en los casos de excepcidn que establece la misma norma.

En correlaciéon con la ley, la prohibicién se extiende a los recreos, debiendo promoverse activamente
instancias de juego, interaccidn social y encuentro comunitario entre estudiantes, en tanto, el
propésito es desincentivar el uso de dispositivos moviles.

Sin perjuicio de lo anterior, el uso de estos dispositivos podrd ser utilizado en actividades
pedagdgicas previamente autorizadas por direccion, considerando siempre el principio de la
autonomia progresiva. En este marco, siempre estara prohibido grabar y/o fotografiar a miembros
de la comunidad escolar.

En este sentido, como regla general se prohibe el ingreso de este tipo de dispositivos al
establecimiento por parte de los estudiantes. De ingresar este tipo de dispositivos al
establecimiento, en el marco de las excepciones a la prohibicién, se deberd someter a la normativa
sobre esta materia. Los estudiantes que ingresen con aparatos mdéviles al establecimiento por otra
causal, tienen prohibido su uso durante toda la jornada escolar. Por ultimo, cabe indicar que el
ingreso de dispositivos al establecimiento es de estricta responsabilidad del estudiante y su
apoderado/a, no siendo responsabilidad del establecimiento las pérdidas y/o dafios que reciban
este tipo de aparatos.

Il. EXCEPCIONES A LA PROHIBICION DE USO

Estas excepciones operan ante situaciones especificas de determinados estudiantes, las que deben
ser debidamente acreditadas por los padres y/o apoderados y autorizadas, segln revision y
evaluacion de los antecedentes presentados, por la direccién del establecimiento en las letras a, c,
dye.

Las excepciones aplican:

a) Si el estudiante presenta necesidades educativas especiales respecto de las cuales el uso
adecuado de estos dispositivos méviles se considera como una ayuda técnica al servicio de
sus aprendizajes. Por ejemplo, estudiantes con discapacidad visual; con dificultades severas
de comunicacidn oral o estudiantes sordos o con hipoacusia. Esta circunstancia debera ser
acreditada a través de un certificado emitido por un profesional competente.

b) Si existe una situaciéon de emergencia, desastre o catastrofe que implique riesgos reales e
inmediatos para la seguridad, la integridad fisica y el bienestar de las personas de la
comunidad educativa.



c) Si el estudiante presenta una enfermedad o condiciéon de salud, diagnosticada por un
médico, que requiera monitoreo peridédico a través de dispositivos moviles, tales como
estudiantes con diabetes, con epilepsia o con condicidon cardiaca. Esta circunstancia debera
ser acreditada a través de un certificado médico.

d) Si la utilizacidon de estos dispositivos moviles es util para la ensefianza en funcién de la
naturaleza de la actividad curricular o extracurricular en los establecimientos educacionales
que imparten educacion basica o media. Podra aplicar en casos de investigacién guiada en
el aula, en la produccion de contenidos digitales, cuando se utilicen los dispositivos como
una herramienta de apoyo didactico puntual o en una actividad formativa curricular o
extracurricular.

e) Si el padre, madre o apoderado lo solicite fundadamente y de forma temporal, solo por
razones de seguridad personal o familiar del estudiante. Puede aplicar en casos de cambio
reciente en la dindmica familiar, en situacidn de riesgo especifico o en casos de que un o una
estudiante cuente con medidas de proteccion vigentes o acompafnamiento institucional.

IV.- DISPOSICIONES PARA LAS SALAS DE CLASES, BIBLIOTECA, LABORATORIO Y SALAS DE
COMPUTACION

Sin perjuicio de la prohibicidn general de ingreso, los dispositivos de los estudiantes que lo ingresen
previa autorizacién del establecimiento, y que no se inscriban en las excepciones de uso, deberan
permanecer guardados durante toda la jornada escolar en las respectivas cajas dispuestas en cada
sala de clases, desde 7° Ao de E. Basica a 4° Afio de E. Media. Al ingresar a clases los estudiantes
depositardn su celular en dicha caja, en modalidad silenciosa o apagados, la que se mantendra con
llave. Esta se abrira solo al término de la jornada escolar.

En los viajes de estudio, el o la docente a cargo sera quien regulard su uso, garantizando siempre el
debido respeto por parte de nuestros estudiantes a la institucién que visitan. En las actividades
extraprogramaticas, su uso dependerd de la naturaleza de la actividad, debiendo ser previamente
autorizado por direccién.

Procedimiento:

a) El adulto responsable de un grupo curso debe solicitar al inicio de la primera clase que los
estudiantes depositen sus dispositivos en la caja de custodia, cautelando que los dispongan
en modalidad silenciosa, sin vibracién o apagados. Posteriormente, cerrara con llave la caja
de custodia. La llave se mantendrd en secretaria de direccidn y el o la docente que le
corresponde la ultima hora de clase con el curso, debera retirarla para hacer la entrega
correspondiente a los estudiantes.

b) De ser sorprendido manipulando su celular u otro dispositivo maovil, tras haber realizado el
llamado a depositarlo en la caja de custodia, se retirara el dispositivo y sera entregado a
inspectoria para su entrega al término de la jornada. El docente a cargo debe dejar registro
de la vulneracidn a la normativa en libro de clases.



c¢) De negarse a la solicitud se acudird a Inspectoria General, quien deberd solicitar el
dispositivo para su custodia temporal.

d) El dispositivo sera entregado solo desde las 14:00 a las 15:00 hrs., exclusivamente al
apoderado titular o suplente segln consta en registro de matricula. Si un dispositivo es
retirado después de las 15:00 hrs. sera entregado al dia siguiente en mismo horario.

e) De haber custodia temporal, el establecimiento garantiza la inviolabilidad de las
comunicaciones privadas de los estudiantes.

f) Se aplicaran sanciones de acuerdo a gradualidad de la falta y que constan en nuestro
Reglamento de Convivencia Escolar.

V.-GRADUACION DE FALTAS

La vulneracidn a lo dispuesto en los nimeros anteriores sera considerada una falta a las normas de
convivencia escolar segun los siguientes criterios:

1.- Falta leve:

a) Ser sorprendido/a por un directivo, docente o asistente de la educacion infringiendo la
norma de restriccidon del uso de celular u otros dispositivos tecnoldgicos se registrard la
respectiva observacion negativa en la hoja de vida del estudiante y en plataforma pedagdgica.

b) Mantener el celular guardado en su ropa o mochila.
c) Mantener o depositar el dispositivo movil en caja de custodia con sonido de alarma o llamada.

2.- Falta Grave:

a) Manteniendo el dispositivo movil hacer sonar alarmas, canciones u otros ruidos
inoportunos, molestos, que interrumpan el normal desarrollo de la clase o la actividad.

b) Realizar o atender llamadas en horario de clases o recreos.

c) Recibir y/o enviar mensajes en horario de clases o recreos.

d) Acceder ainternet durante clases, entendiendo por tal, la utilizacién de cualquier navegador,
o el uso de redes sociales como Facebook, X, Instagram, WhatsApp, TikTok, o el uso de
cualquier otra red social, aplicacién o similar.

3.- Falta Gravisima:

a) Negarse a depositar su dispositivo movil en caja de custodia.
b) Negarse a entregar su dispositivo movil al docente a cargo del curso o a inspectoria general
c) Recibir y/o enviar mensajes con contenidos de las pruebas o evaluaciones.

d) Fotografiar o grabar a compafieros u otros miembros de la comunidad escolar, en tanto,
no se puede utilizar el dispositivo en el establecimiento.

e) Fotografiar o grabar a compafieros u otros miembros de la comunidad escolar de no existir
consentimiento correspondiente.
f) Acceder a internet, tanto desde un dispositivo personal o del colegio, para indagar sobre

temas que puedan tener resultados ofensivos, daiiinos o denigrantes.



g)
h)

m)

n)

o)
p)

Portar, descargar y compartir audios, videos y/o imagenes inapropiadas o de caracter sexual.

Reiteracion de faltas consideradas como graves, seran tipificadas como gravisimas de
acuerdo a nuestro Reglamento de Convivencia.

Publicar audios, videos o imagenes, tanto al interior del establecimiento como fuera de este,
gue involucre a miembros de la comunidad educativa.

Rendir evaluaciones con apoyo de sistemas externos como plataformas digitales o
herramientas de IA.

Copiar en pruebas o evaluaciones utilizando dispositivos tecnolégicos.

Transgredir la privacidad y otros derechos fundamentales de sus pares o de cualquier otro
miembro de la comunidad educativa, por medio de grooming y/o de cyberbullying, de la
creacion de memes, entre otras formas de agresién u ofensa.

Hostigar o molestar en forma reiterada a algin miembro de la comunidad educativa, por
medio del grooming y/o del cyberbullying.

Utilizar dispositivos para efectos de sustraer evaluaciones, documentos escolares, falsificar
comunicaciones, y/o firmas, ingresar, intervenir, o modificar informacién en el libro
electrénico o plataforma del Colegio.

Dafiar datos informaticos del establecimiento mediante ataques cibernéticos.

Desacato a las medidas adoptadas por el presente protocolo, serd considerada como falta
gravisima.

Ante una falta de naturaleza leve, debe existir una instancia de mediacién o didlogo con el/la
estudiante.

VI.- INDICACIONES PARA PADRES Y/O APODERADOS

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Los padres y/o apoderados deben conocer el presente protocolo y promover su
cumplimiento por parte de los estudiantes.

Reforzar en el hogar la importancia de la concentracidn, el respeto y el buen uso del tiempo
en el establecimiento.

Supervisar y acompafiar el uso de dispositivos mdviles electrénicos de comunicacién
personal por parte de los estudiantes fuera del horario escolar, asi como asumir la
responsabilidad por las consecuencias derivadas de su utilizacion indebida.

Ante cualquier situacién que requiera ser comunicada a los padres y/o apoderados, se
informara a través de su Educadora; Profesor/a jefe; Convivencia Escolar y/o Inspectoria
General, segln corresponda, dejando siempre el registro en la plataforma pedagdgica.

Se contard con las siguientes lineas telefdnicas para contactarse con el establecimiento en
caso de urgencia: +56332223817 Recepcion 1/ +56332227153 Recepcion 2.

Los padres y/o apoderados no se podran comunicar con sus hijos y/o hijas a sus teléfonos
celulares durante el desarrollo de la jornada escolar.




CONSIDERACIONES:

1.- El establecimiento se exime de responsabilidad cuando los estudiantes que porten dispositivos
tecnoldgicos los extravien o se los sustraigan. Tampoco se hara responsable de cualquier dafio que
puedan sufrir los celulares y aparatos tecnoldgicos al interior del establecimiento, cualquiera sea su
uso. Lo anterior, es de exclusiva responsabilidad de los estudiantes y de sus padres y/o apoderados,
guienes autorizan su uso.

2.- El canal oficial de comunicacién es a través de los nimeros telefénicos del establecimiento, donde
padres y/o apoderados podran informar de cualquier situacién de emergencia que su hijo y/o hija
deba conocer.

3.- Los apoderados deben acusar recibo del presente protocolo, comprometiéndose a su
cumplimiento.

CORPORACION EDUCACIONAL APUMANQUE
LA CALERA



